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PHAN L. PAT VAN PE

Trong cdng cudc cdng nghiép hoa va hién dai hoa dat nudc, giédo duc giir
mét vi tri quan trong trong viéc nang cao dan tri, dao tao nhan lyuc, bdi dudng
nhan tai, gop phan vao viéc xay dung mot nén kinh té tri thie. Tuy nhién, gido
duc & cac cap hoc va trinh d6 dao tao dang phai d6i mat vai nhimg kho khin va
thach thic mai, nhat 1a tinh trang chat luong gido duc chua dap ung yéu cau
phat trién kinh té - xa hoi trong giai doan hién nay. Thuc hién Luat Gido duc
2005 va Nghi dinh s6 75/2006/ND-CP ngay 02 thang 8 nim 2006 cua Chinh pha
quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot sé diéu cua Luat Gido duc, Bo
GD&DT dang trién khai d6i méi muc tiéu, noi dung, phwong phap gido duc, tiép
tuc dao tao va bdi dudng doi ngii gido vién, GV, ting cudng co s Vat chat, va
day manh cong tac danh gia va kiém dinh chat luong gido duc & céc cap hoc va
trinh d6 dao tao nham nhanh chéng tao budc chuyén bién 16n vé chét luong giéo
duc. Cong tac danh gia va kiém dinh chat luong gido duc duoc trién khai trong
vai nam gan day, da c6 nhimg tac dong tich cuc dén chat luong gido duc cua hé
théng giéo duc qudc dan.

Nhan thirc dugc tim quan trong cua chat luong xuyén sudt qua trinh phat
trién, truong Pai Hoc Ngoai Ngit- Pai Hoc Pa Néng da thuc hién cong tac tu
danh gia kiém dinh chat lugng va duoc Bo Gido dyc & Pao tao t6 chirc danh gia
nam 2009 dat mic d6 2 theo bo 10 tidu chuan 53 tiéu chi duoc ban hanh theo
Quyét dinh sé 38/2004/QP- BGD & DT ngay 02 thang 12 nim 2004 cua Bo
truong Bo Gido duc va Pao tao. Tir d6 dén nay, Nha truong ludn dé cao va tiép
tuc phét huy vai trd cua tu danh gia chat luong gi4o duc trong qua trinh phét
trién caa minh.

Tu danh gia chat luong gi4o duc dai hoc 1a dip dé Nha truong nhin lai
mot cach toan dién cac hoat dong, mot cach tong thé theo bo tiéu chuan; 1a dip

dé Nha truong phat huy nhitng mat manh caa minh, déng thoi c6 cac bién phap,



chinh sach dé diéu chinh vé phuong thiic, ndi dung 1am viéc dé dap ang muc
tiéu dé ra.

Pé thuc hién cong tac tu danh gia, Nha truong da thanh 1ap Hoi dong tu
danh gia bao gbm Ban Giam hiéu, cac khoa, phong, to truc thudc, cac to chirc
doan thé trong Nha truong nhu Cong doan, Poan Thanh nién, Hoi sinh vién.
Gilp viéc cho Hoi dong c6 Ban Thu ky va T Soan thao.

Béo cdo ty danh gia ciia Truong 1a co s¢ dé Hoi déng tu danh gia chét
luong truong dai hoc danh gia toan bd cac hoat dong trong Truong, 1la co sé cho
viéc cai tién lién tuc chét lwong cia Nha trudng.

1.1. Muc dich ty danh gia

Truéc bdi canh dat nudc dang trong giai doan hoi nhap va phat trién,
chét luong ngudn nhan luc 1a yéu té co tac dong 16n, quyét dinh sy thanh cong
trong cong cudc phat trién nay. Sy canh tranh trong gido duc di ngay cang 16n
manh, chinh vi thé, Pang, Nha nudc va dic biét 1a cac co s¢ gido duc da quan
tam dén chat luong dao tao, chat lugng ciia san pham dao tao dé c6 thé dap tng
duoc nhu cau ngay cang cao caa xa hoi.

Panh gia chat lugng dao tao giup Nha truong tu ra soat, xem xét, danh
gia thuc trang hoat dong cua Truong; cua cac to chuc, ca nhan trong viéc thuc
hién muc tiéu, st mang cta Truong va xem xet muc do dap tng cia Truong so
véi Bo tiéu chuan kiém dinh chat luong caa Bo GD&PT, trén co sd d6 Trudng
c6 hudng cai tién, nang cao chét luong dao tao ngay cang dap ung nhu cau nhan
lyc cho su phét trién kinh té -x& hoi caa dat nuée.

1.2. Quy trinh ty danh gia
- Budc 1: Thanh 1ap hoi déng tu danh gia
- Budc 2: Lap ké hoach ty danh gia
- Budc 3: Thu thap thong tin, minh ching
- Budc 4: Tong hop, xt ly phan tich théng tin, minh chang
- Budc 5: Viét béo céo tu danh gia



- Budc 6: Trién khai hoat dong cai tién, diéu chinh sau ty danh gia
1.3. Phwong phap tu danh gia

Trén co sé b tieu chuan kiém dinh chat luong gido duc dai hoc gom 10
tiéu chuan, 61 tiéu chi cua Bo GD&DT, Trudng thanh 1ap cac to chuyén trach vé
c4c tiéu chuan, tiéu chi dé thu thap thdng tin, minh chtng; phan tich va danh gia
cac mat manh, mat ton tai trong cac hoat dong cua trudng so véi ndi dung cua
tiéu chi, tir d6 xay dung ké hoach hanh dong dé phat huy mat manh va khic
phuc nhitng ton tai dam bao phu hop véi yéu cau st mang va muc tiéu cua
Truong.

1.4. COng cu tw danh gia

Cong cu danh gia 1a bo tiéu chuan kiém dinh chat luong gido duc Pai
hoc ban hanh theo quyét dinh s6 65/2007- Qb BGDPT, ngay 01/11/2007.

Cong van hudng dan s6 462/KTKDCLGD-KPDH, ngay 09/5/2013 v/v
Huéng dan ty danh gia truong dai hoc, cao dang va trung cap chuyén nghiép cua
Cuc Khao thi va Kiém dinh chat luong giéo duc.

1.5.  Hi dong tw danh gia

Hoi dong ty danh gia Truong DPHNN - DPHDN duoc thanh lap nam 2014
theo quyét dinh s6 724/QD- PHNN ngay 30/12/2014 cua Hiéu truong. Hb tro
HDTDG 1a Ban thu ky va Té Soan thao thuc hién cng viéc thu thap thong tin,
minh chimg twong tng véi céc tiéu chuan, tiéu chi va phan tich vé cac théng tin
thu thap duoc.

1.6. Phwong thitc m& hoa minh chéng

Céac minh chimg trong bao cao duoc ma hoa theo nguyén tac sau:

Ha.b.c.d, trong do:

+ H: Viét tit caa hop minh ching.

+a: Sb thir ty ctia hop minh ching twong Gng vai cac tiéu chuan, duoc
danh s6 tir 1 dén 10.

+ b: S6 thtr tu cua tiéu chuan (duoc danh sb tir 1 dén 10).



+ ¢: S6 tht ty coa tiéu chi (duge danh sd tir 1 dén hét tiéu chi cua tiéu
chuan).
+ d: S thr ty ctia minh chimg trong tiéu chi (dugc danh sé tir 1 dén hét
minh chung cua tiéu chi).
Vi du: H5.5.3.7:  1a minh chang tht 7 cua tiéu chi 3 thudc tiéu chuan 5,
duoc dit & hop minh ching sé 5.
Trén co sd nguyén tic ma héa minh chang, cac minh chang dung chung
s& duoc vién dan trong bao cdo. Tuy nhién, minh chtng vién dan s& duoc dit &
hop twong tng véi tieu chuan dd ma hoa.
Vi du: O tiéu chi 10.3 c6 vién dan minh ching [H5.5.2.3], nhu vay minh

chting vién dan nay s& dit & hop sé 5.



PHAN II. TONG QUAN CHUNG

2.1. Boi canh chung cua Nha truwong

Truong Dai hoc Ngoai ngir tién than 1a Co sé Pai hoc Su pham Ngoai
ngir Pa Ning duoc thanh I1ap theo Quyét dinh sé 395B/QD ngay 14.4.1985 cua
Bo Gi4o duc (cii), khi d6 truong méi c6 02 khoa: tiéng Anh, tiéng Nga. Bén
thang 04 nim 1994, Pai hoc Pa Ning duogc thanh 1ap theo Nghi dinh sé 32/CP
cia Chinh phi, trong d6 Co s& DPai hoc Su pham Ngoai ngit Pa Néang tro thanh
mot don vi thudc Pai hoc Pa Nang. Trudng Dai hoc Ngoai ngit thudc Pai hoc
Pa Ning dugc thanh 1ap theo Quyét dinh s6 709/QD-TTg ngay 26.8.2002 cua
Thu tudng Chinh phu trén co s& tach cac khoa Ngoai ngir thudc Truong Pai hoc
Su pham - Pai hoc Pa Nang.

Trudng Dai hoc Ngoai ngit - Pai hoc Pa Ning thyc hién chirc ning dao
tao gido vién va chuyén gia ngdn ngir co trinh d dai hoc va sau dai hoc; dao tao
ctr nhan khoa hoc céc ngoai ngit Anh, Nga, Phap, Trung, Nhat, Han Quéc, Théi
Lan. Nha trudng con co cac nganh dao tao tiéng Phép du lich, tiéng Nga du lich,
tiéng Anh thuong mai, tiéng Trung thuong mai, Ctr nhan Qudc té hoc, Pong
phuong hoc, Tiéng Viét va Vin hoa Viét Nam. Ngoai chuong trinh dao tao hé
chinh quy, hé vira 1am vira hoc, dé dap ung nhu cau ciia nguoi hoc va phat trién
cua x4 hoi, Nha trudng co cac chuong trinh dao tao chat luong cao cho cac
nganh/ chuyén nganh tiéng Anh, tiéng Anh thuong mai va Qudc té hoc.

Truong dang thuc hién viéc giang day ngoai ngir cho cac truong thanh
vién thudc Pai hoc Pa Ning; dao tao va bdi dudng ngoai ngit chuyén nganh; boi
dudng gi4o vién ngoai ngir & cac trudng phd théng; nghién cau khoa hoc va
thuc hién céc dich vu x& hoi thudce linh vuc ngoai ngir; mé rong quan hé hop tac
qudc té va giao luu vin hoa.

Hién nay, Truong cé 08 phong chitc nang, 07 khoa, 03 trung tam, 01 thu

vién. Tong sb can bo vién chac cia Truong 13 300 nguoi, trong d6 03 pho giéo
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su, 26 tién si, 180 thac si. Poi ngii can bd giang day cta Truong gom 239 giang
vién, trong d6 co: 26 tién si, 171 thac si, 51 giang vién chinh, phan 16n déi ngi
giang vién dugc dao tao va bodi dudng chuyén modn & nude ngoai. Ngoai ra, Nha
truong con co doi ngil nhitng gi4o vién tinh nguyén dén tir cac nude Anh, Uc,
My, Canada, Nhat Ban, Trung Quéc, Nga, Han Quéc, Thai Lan. Nho do, sinh
vién ctua Trudng c6 nhiéu co hoi thuan loi dé giao tiép truc tiép véi ngudi ban
ngtr caa nhirng ngodn ngir dang dugc dao tao.

Truong Pai hoc Ngoai ngit c6 cac bac dao tao bao gom: dai hoc, thac si,
tién si; dao tao lién théng tir cao dang 1én dai hoc theo hinh thic chinh quy,
VLVH, bdi dudng ngin han, dai han...theo nhu ciu xi hoi. Nha truong ngay
cang da dang hoa chuyén nganh dao tao theo nhu cau ngudi hoc, dinh huéng cua
thi truong kinh té, xa hoi nham dam bao téi da dau ra viéc 1am cho sinh vién
cua truong. Hién nay, Nha truong di phat trien mo rong dén 13 nganh/ 20
chuyén nganh dao tao dai hoc, 02 chuyén nganh dao tao thac si va 01 chuyén
nganh dio tao tién si.

Ngoai nhiém vu dao tao, doi ngii can bo giang vién cua Truong thuong
thuc hién nhiéu dé tai khoa hoc cip bo va cip co so; thuong xuyén cap nhat va
bién soan mai nhiéu gido trinh c6 chat lwong, phuc vu d6i méi phuong phap
giang day va yéu cau phat trién gi4o duc - dao tao. Cong tac nghién ciu khoa
hoc I& hoat dong thuong xuyén duoc chd trong, hd trg tich cuc viéc nang cao
chuyén mén nghiép vu cua doi ngii giang vién va can bg quan ly.

Trudng Pai hoc Ngoai ngir - Pai hoc Pa Ning c¢6 mbi quan hé, lién két
dao tao v&i nhiéu vién nghién ctu, truong dai hoc trong toan qudc. Théng qua
cac t6 chtc gido duc trén thé gioi nha truong thuong xuyén trién khai cac
chuong trinh lién két, trao d6i dao tao va boi dudng ngan han cho CBGD duoc
hoc tap nang cao chuyén modn nghiép vu tai cac truong dai hoc va vién nghién
ctiu tai Anh, Phép, Uc, Canada, Hoa Ky, Singapore, Nga, Trung Qudc...

Bén canh cong tac dao tao va nghién cau khoa hoc, can b cua truong

con tham gia vao cac hoat dong quan ly, phuc vu tai cic trung tam nghién ctu:
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- Trung tdm Ngoai ngt.

- Trung tdm Dich thuat.

- Trung tdm Ngon ngt - Van hoa.

Trong qua trinh 30 nam x4y dung va phét trién, Truong Dai hoc Ngoai
ngir - Pai hoc Pa Néang da cung ang cho x& hdi hang nim khoang 20.000 cir
nhan va hang trim thac si. Trong s6 d6, c6 nhiéu ngudi thanh dat va dang giit
chuc vu cao trong xa hoi.

Truong DPai hoc Ngoai ngir - PHPN xem hoat dong Nghién ctu khoa
hoc (NCKH) 14 mot trong hai nhiém vu trong tim, dé xay dung Nha truong
thanh mot trung tam dao tao, nghién ctu cd chat luong cao gop phan thiét thuc
Va0 Viéc nang cao chat luong dao tao ngudn nhan lyc va thic day su phat trién
Kinh té X& hoi cua khu vuc mién Trung - Ty Nguyén va ca nudc. Lanh dao
Nha truong da quan tam, tao diéu kién thuan loi dé phat huy ning lyc nghién
ctru trong can bo vién chuc va sinh vién gop phan vao sy phat trién chung cua
Nha truong.

Hoat dong hop tac qudc té (HTQT) cua Truong DPHNN ludn dugc thuc
hién dang theo quy dinh chung ctia B GD&DPT va co quan chi quan DPHDN.
Trong nhitng ndm qua, hoat dong HTQT d3 gop phan dang ké trong viéc nang
cao chat luong dao tao va hoat dong NCKH cua Nha truong. Tir nim 2009 dén
2013, Trudng da lién két dao tao voi 19 d6i tac nudc ngoai la nhitng té chirc, co
s& gi4o duc danh tiéng trong khu vuc va thé gioi, duoc thé hién qua cac chuong
trinh hop tac dao tao, trao ddi hoc thuat tai cac hoi nghi, hoi thao khoa hoc qudc
té, chuong trinh trao d6i giang vién va sinh vién, cac hoat dong tham quan, khao
sat cua CBGV.

Ngoai ra, hoat dong HTQT da gitp Nha truong xay dung dugc doi ngl
chuyén gia va tinh nguyén vién nudc ngoai, dong gop tich cuc vao cong tac dao

tao ctia Nha truong, thu hat duge lugng luu hoc sinh nudc ngoai dang ké va su



tai trg va hd tro cua cac ddi tac nudc ngoai trong viéc xay dung cac phong tu
liéu va trang thiét bi phuc vu cong tac dio tao ciia Nha truong.

Truong DPHNN va cac don vi truc thuoc qua 30 nam xay dung va phat
trién da dat dugc nhiing thanh tich: 03 Bing khen cua Thu tudng, 02 Huan
chuong lao dong hang ba, 20 Bang khen caa B truong, 13 Co thi dua va nhiéu
danh hiéu thi dua khac.

2.2. Nhirng phat hién chinh trong qua trinh trién khai tw danh gia

Chét lugng gido duc dai hoc tai Viét Nam duoc quan tdm tir nhimg nam
dau cua thap nién 80 v&i muc tiéu 1a ting cudng “kha ning cung tng” dam bao
da nguédn luc (nhan luc, vat luc, tai luc) cho xa hoi. Bén nhitng nam dau thé ky
21, chat luong duoc hiéu & bac cao hon 1a dap ung tiéu chuan. Chinh vi vay tur
nam 2004, B6 Gido duc va Pao tao dd ban hanh Nghi quyét sé 37-2004/QH11
cia Qudc hoi khoa XI théng qua ngdy 03/12/2004 da chi rd “LAy viéc quan ly
chat lwong 1am nhiém vu trong tdm; thuc hién viéc kiém dinh chat luong gi4o
duc hang nam”. Theo d6 ngay 02/12/2004, Bo truong Bo Gido duc va Pao tao
da ky Quyét dinh sé 38/2004/QD-BGD&DPT ban hanh Quy dinh tam thoi vé
kiém dinh chat luong truong dai hoc. Bén thang 11/2007, Bo tiéu chuan kiém
dinh chit luong trudng dai hoc duoc hiéu chinh, bd sung va ban hanh gém 10
tiéu chuan nhu sau:

Tiéu chuan 1: St mang va muc tiéu cua truong dai hoc (2 tiéu chi)

Tiéu chuan 2: T chirc va quan ly (7 tiéu chi)

Tiéu chuan 3: Chuong trinh dao tao (6 tiéu chi)

Tiéu chuan 4: Hoat dong dao tao (7 tiéu chi)

Tiéu chuan 5: Doi ngii can bo quan ly, giang vién va nhan vién (8 tiéu chi)

Tiéu chuén 6: Ngui hoc (9 tidu chi)

Tiéu chuan 7: Nghién ctu khoa hoc, tng dung, phat trién va chuyén giao
cbng nghé (7 tiéu chi)

Tiéu chuan 8: Hoat dong hop tac quéc té (3 tiéu chi)



Tiéu chuan 9: Thu vién, trang thiét bi hoc tap va co s vat chat khac (9
tiéu chi)

Tiéu chuan 10: Tai chinh va quan ly tai chinh (3 tiéu chi)

Truong Pai hoc Ngoai ngit - PHPN di tién hanh ty danh gia trén co so
10 tiéu chuan kiém dinh chat luong truong dai hoc. Nhin chung céng tac ty danh
gia da bao quat toan bd cac hoat dong cta Nha truong trong thoi gian tir nam
2010 dén 2015. Nha trudng ciing da khiac phuc nhitng ton tai duoc phat hién
trong trong dot danh gia ngoai nam 2009. Qua trinh tu danh gia ctia Nha truong
cling d3 phat hién ra nhimg diém manh nhu sau:

Str mang da duoc hiéu chinh phd hop véi chién luoc phat trién caa Nha
trudng trong bdi canh kinh té - x& hoi hién nay. Bo may to chirc hoat dong hiéu
qua, nhan sy dap tng da nang luc va phu hop véi tung vi tri cong viéc.

CTDT duoc ra soat dinh ky dam bao tinh hé théng, c6 cau tric rd rang va
dap tmg duoc nhu cau cua xa hoi.

Cac hoat dong dao tao duoc trién khai ding quy dinh, mém déo, linh hoat
phat huy duoc tinh tich cuc, sang tao cua ngudi hoc; van dung doi méi phuong
phap day hoc trong toan truong.

Cong tac tuyén dung, bd nhiém dugc thyuc hién dung quy trinh, dam bao
thu hut dugc doi ngii nhan luc dat chét luong, ¢d chuy@n mén cho cac vi tri cong
viéc trong Truong. Ngoai ra, Nha trueong ciing da thu hat dugc tinh nguyén vién,
chuyén gia cac nudc tham gia vao qua trinh dao tao va nghién ctu khoa hoc.

Cac van ban lién quan dén ché do chinh sach va cac hoat dong cua sinh
vién duoc trién khai day du cho nguoi hoc. Méi truong hoc tap thdng thoang, an
toan. Ngudi hoc con duoc tao diéu kién trong hoat dong nghién ciu khoa hoc.

Hoat dong nghién curu khoa hoc trong can bg, giang vién dugc chu trong
va tao diéu kién dé phat huy nang luc sang tao.

Nho tinh dac thu la dao tao ngoai nglr, nén viéc hop tac vadi cac nudc
trong khu vuc va thé giéi dugc ting cuong. Can b, giang vién, sinh vién dugc
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ctr di hoc nudc ngoai ngay cang ting. Ciing nhd vao cdng tac hop tac qudc té,
Nha truong ciing duoc ting cudng nguodn co so vat chat phuc vu day hoc, dugc
thu huong tir cac dé an quéc gia, qudc té.

Nha truong dugce quy hoach tong thé va dugc xay dung trong khuén vién
thuan loi vé nhiéu mat: giao thong, an ninh, anh sang, moi trudng trong sach,
khong gian yén tinh...

Can bo, giang vién va ngudi hoc dugc st dung ngudn tu liéu tir Thu vién
cua Trudng, phong tu liéu tiéng Han, tiéng Nga, Trung tim Théng tin Hoc liéu
cia DHPN va ngudn tai liéu truc tuyén tir trang thong tin dién tir
http://elib.ufl.udn.vn.

Cong tac thu chi tai chinh dugc céng khai, minh bach trong toan truong,
dugc xay dyung trén co s& ngudn ngan sach Nha nudc cap dua trén Quyét dinh

giao du toan ngan sach Nha nudc cua DPHDN.

Pé dat dugc nhiing két qua trén, Trudng Pai hoc Ngoai ngit - PHPN da
nhan duoc sy quan tm cia Bo6 GD&DPT, cua Pai hoc Ba Néng, caa chinh quyén
tai dia phuong va su théng nhat trong toan thé can bo 1anh dao, can b vién chic

va ngudi hoc trong sudt thoi gian xay dung va phat trién Nha truong.
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PHAN 11l. TU PANH GIA CUA TRUONG

TIEU CHUAN 1

SU MANG VA MUC TIEU CUA TRUONG PAI HQC

Mé dau

Str mang cua Nha trudng duoc xac dinh phi hop véi chién luge phat trién
kinh té - x& hoi cua thanh phé Pa Ning ndi riéng va ca nuéc ndi chung, nhat 1a
trong béi canh qua trinh hoi nhap québc té dién ra ngdy cang manh mé, xa hoi
dang rat can ngudn nhan luc chat lugng cao c6 chuyén mdn sau vé ngoai ngir, o
kién thirc vé kinh té, chinh tri, van héa, xa hdi Viét Nam va cac nudc. Chién
lugc phat trién cia Nha truong dugc thé hién rd trong st mang da cong bo.
Hang nim Nha truong da c6 nhitng chinh sach trong viéc dau tu co so vat chat,
tang cudng d6i ngii can bo nham dam bao thuc hién dugc muyc tiéu cua Nha

truong va hoan thanh st mang da dé ra.

Tiéu chi 1.1. S mang cua truwong dai hoc dwoc xdc dinh phu hop voi chirc
ning, nhiém vu, cic nguon luc va dinh hwéng phdt trién cia Nha truong;
phit hop va gin két véi chién lwoc phat trién kinh té - xi héi ciia dia phwong
va cd nudc.
1. M0 ta

Truong PHNN - BPHDN duoc thanh 1ap theo Quyét dinh s6 709/QD-TTg
cta Chinh pha ngay 26 thang 8 nam 2002 [H1.1.1.1]. Truong PHNN - BHDN
la mot trong cac co s& giao duc dai hoc thanh vién thuéc BPHDN; la co s¢ dao
tao va NCKH thuoc hé théng giéo duc dai hoc cong lap caa Nugc Cong hoa XA
hoi Chu nghia Viét Nam. Moi hoat dong cua Truong duogc thuc hién theo Diéu
16 trudong dai hoc [H1.1.1.2] va Quy ché té chirc va hoat dong cua Dai hoc Da
Nang [H1.1.1.3], Quy ché dai hoc viing [H1.1.1.4].

Truong DPHNN ¢6 nhiém vy dao tao gido vién ngoai ngi, dao tao nguon

nhan luc ¢ trinh d6 dai hoc va sau dai hoc (Thac si, Tién si); boi dudng, nang
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cao nang lyc ngoai ngir dap tng nhu cau xa hoi, phuc vu phat trién kinh té - xa
hoi khu vuc Mién Trung - Tay Nguyén va ca nudc, dong thoi 1a trung tam
nghién ctu ngdn ngit va van hod nudc ngodi cua khu vuc Mién Trung - Tay
Nguyén. Cu thé, truong DPHNN - DPHPN c¢6 chtc nang nhiém vu sau [H1.1.1.5],
[H1.1.1.6], [H1.1.1.7]:

- Pao tao gido vién va chuyén gia ngdn ngir ¢ trinh d6 dai hoc cac ngon
ngr Anh, Phap, Nga, Trung, Nhat, Han, Thai;

- Pao tao cir nhan Qudéc té hoc, Pong phuong hoc;

- Pao tao ¢t nhan tiéng Viét va Van hoa Viét Nam;

- Dao tao thac si chuyén nganh ngén nglr Anh, ngén ngit Phap;

- Pio tao tién si chuyén nganh ngdn ngir Anh;

- Giang day ngoai ngit cho cac co so giao duc dai hoc thanh vién, cac don
vi truc thuéc DHDN;

- Pao tao boi dudng ngoai ngir chuyén nganh;

- B6i dudng gido Vvién ngoai ngit cho céc truong pho thong;

- Nghién ctu khoa hoc va thuc hién cac dich vu xa hoi thudc linh vuc
ngoai ngt;

- M¢ rong quan hé hop tac quoc té va giao luu vin hoé;

- Giang day va t6 chuc thi cac ching chi ngoai ngit quoc té;

- Thyc hién céc nhiém vu ctia Dé 4n Ngoai ngit Quéc gia 2020 véi tu cach
la mot trong nam Trung tdm Ngoal ngir khu vuc.

Tur khi thanh 1ap dén nay, Nha truong di xay dung va diéu chinh st mang
dé dam bao phd hop Vvai chic nang, nhiém vy, cac ngudn lec va dinh huéng
phat trién ciia Nha truong; phi hop va gan két véi chién luoc phat trién kinh té -
x4 hoi ciia dia phuong va ca nuéc [H1.1.1.6], [H1.1.1.7], [H1.1.1.8]; dam bao du
ngudn luc dé thuc hién s& mang cua Nha truong [H1.1.1.9], [H5.5.5.1],
[H5.5.5.3].
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Nghi quyét 33-NQ/TW ctia Bo Chinh tri vé xay dung va phat trién thanh
phé Pa Ning trong thoi ky cdng nghiép hoa hién dai hoa di néu rd: “Co ké
hoach va bude di trong chuyén dich co cau kinh té tir nay dén nam 2010 theo
huéng co cau kinh té cong nghiép, dich vu, ndng nghiép, sau nam 2010 chuyén
sang co cau dich vy - cdng nghiép - néng nghiép. Trong dé chit trong phét trién
cdng nghiép c6 céng nghé cao, dich vu co chdt liwong cao, xay dung trung tam
cdng nghé cao. Pau tw phdt trién manh du lich tré thanh nganh kinh té miii
nhon cua thanh phd; xay dung Pa Nang thanh trung tdm du lich I6n cia dat
nude, la dau méi trung chuyén, qué cdnh va giao lwu hang hod - dich vu cua
mién Trung - Tay Nguyén” [H1.1.1.10]. Chién lugc phét trién kinh té - x& hoi
cta dat nudc 2011-2020 cua Bo Chinh tri ciing di dé cao vai trd ciia ngudn nhan
luc: “phét trien nhanh nguén nhan luc, nhat 1a nguon nhan luc chdr lwong cao,
tdp trung vao viéc déi mai can ban, toan dién nén gido duc qusc dan; gan két
chat ché phét trién nguon nhan lwc véi phét trién va iing dung khoa hoc, cong
nghé”, “déi méi can ban, toan dién nén gido duc quéc dan dé phat trién manh
nguon nhan luc, nhat 1a nguén nhan lyc chdt hirong cao 1a mér dgt pha chién
luoc. Pdy vira 14 yéu cau cdp béach vira 1a nhiém vu ldu dai. Bat yéu cau gan két
chat ché phat trién nguon nhan lwc véi phat trién va ing dung khoa hoc, cong
nghé 1a mét ngi dung mdi, thé hién tinh hwdmg dich cia phéat trién nguon nhan
lwc” [H1.1.1.11]. Nha truong xay dung s mang “dao tg0, nang cao tri thirc vé
ngodn ngiz, van héa nhdn logi nham phuc vy sw nghiép xay dung, phat trién dat
nuéc va hgi nhdp quac té” phi hop va gin két véi chién lugc phat trién kinh té -
x& hoi cua thanh phd Pa Nang, khu vuc Mién Trung - Tay Nguyén va ca nudc,
cling nhu dinh hudng phét trién cua Pai hoc Pa Ning [H1.1.1.12], cia Nha
truong. Diéu ndy con thé hién rd qua cong tac dao tao, Nha truong dd md cac
nganh, chuyén nganh méi dé dap tng nhu cau nguon nhan luc thoi ky hoi nhap
cua dia phuong va ca nude nhu: tiéng Anh du lich, tiéng Phép du lich, tiéng Nga
du lich, tiéng Trung du lich, tiéng Anh thuong mai, tiéng Trung thuong mai,
Quéc té hoc, Pong phuong hoc...[H1.1.1.13].
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Nha truong thu thap y kién phan héi caa CBGV, sinh vién va nha tuyén
dung vé tinh phi hop caa sit mang cua Nha truong théng qua cac budi hoi thao,
budi sinh hoat cong dan sinh vién dau khéa [H1.1.1.14]. Trén co sé d6, Nha
truong dd c6 sy diéu chinh, bd sung muc tiéu, st mang cho phd hop [H1.1.1.15].

Str mang cua Truong duoc céng b dén CBVC, ngudi hoc thdng qua cac
pano treo & khudn vién Truong tai co so 131 Luong Nhit Hoc va 41 L& Duan,
trong cac dot sinh hoat chinh tri, hoc tap quén triét nghi quyét cua céc cap uy
Pang, Hoi nghi CBVC, giao ban, hdi hop caa cac don vi truc thudc, budi sinh
hoat l6p va dugc dang tai trén cac bao, tap chi [H1.1.1.16] va trén trang thong
tin dién t http://ufl.udn.vn/ [H1.1.1.17].

2. Piém manh

- Str mang cia Truong dugc danh gia phu hop vai tinh hinh phéat trién
kinh té - xa hoi caa thanh phd Da Ning, khu vuc mién Trung Tay Nguyén va ca
nudcC.

- Sir mang cua Truong phu hop véi chitc nang, nhiém vu va muc tiéu phat
trién ciia Truong tir khi thanh 1ap dén nay.

3. Ton tai
- Viéc truyén thong sa mang ctia Nha truong chua dat hiéu qua cao.
4. Ké hoach hanh dong

- Hang nam t6 chuc khao sat, thu thap y kién phan hoi vé sit mang cua
Nha truong.

- Tang cudng hoat dong truyén théng cho st mang cia Truong thdng qua
cong thong tin dién ti, trén cac phuong tién thong tin dai ching khi thuc hién tu
van tuyén sinh, trong noi dung “Tuan sinh hoat cong dan sinh vién” hang nim
va cé&c budi sinh hoat ¢6 van hoc tap. Yéu cau cac truong don vi phd bién noi
dung sir mang cua Nha truong cho tat ca cac thanh vién trong don vi va bét ctr
khi nao cé co hoi tir nam hoc 2015- 2016

- Phat huy diém manh
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5. Tw danh gia: Pat yéu cau

Tiéu chi 1.2. Muc tiéu cua trwong dai hoc dwgc xdc dinh phu hop voi muc
tiéu dao tao trinh do dai hoc quy dinh tai Ludt Gido duc va s mang da tuyén
bé ciia Nha truwong; dwoe dinh ky ra sodt, bo sung, diéu chinh va dwoc trién
khai thuc hién.

1. Mo ta

Muc tiéu caa Truong la trg thanh trung tdm dao tao giao vién va can bg
ngogi ngi, dong thoi 1a trung tdm nghién ciu ngbn ngi# va van hod nwéc
ngoai ddp 1#ng nguon nhan lyc chdt lwong cao, gop phdn tich cuc cho viéc phat
trién kinh té - xa hgi cua cac tinh Mién Trung - Tay Nguyén va cd nudc, xing
tam la co sé gido duc dai hoc nong cot cua cd nude, hedng téi dang cap khu
viee va quoc té [H1.1.2.1].

Luat gido duc 38/2005/QH11 ngay 14 thang 6 nam 2005 da xac dinh rd
muc tiéu cta gi4do duc dai hoc 1a dao tao ngudi hoc ¢6 pham chat chinh tri, dao
duc, ¢ y thuc phuc vu nhan dan, c6 kién thirc va niang lyc thuc hanh nghé
nghiép twong xtng vai trinh do dao tao, c6 sic khoé, dap wng yéu cau xay dung
va bao vé T6 quoc [H1.1.2.2]. Luat gido duc dai hoc 2012, muc tiéu chung cua
gido duc dai hoc 1a “Pao tao nhan lyc, ndng cao dan tri, boi dwong nhdn tai,
nghién cieu khoa hoc, cong nghé tao ra tri thirc, san phdam mdi, phuc vu yéu cau
phat trién kinh té - X& héi, bdao dam quoc phong, an ninh va héi nhdp quoc té;
Ddo tao nguwoi hoc ¢é pham chdt chinh tri, dao dirc; 6 kién thire, ky ning thuc
hanh nghé nghiép, nang lwc nghién cieu va phat trién vmg dung khoa hoc va
cong nghé twong xung voi trinh do dao tao; co suc khoe; co kha nang sang tao
va trach nhiém nghé nghiép, thich nghi véi méi truong lam viéc; ¢é y thirc phuc
vu nhdn dan” [H1.1.2.3]. Noi dung cac muc tiéu cua Truong déu phu hop véi
Luat Gido duc, Luat gido duc dai hoc 2012 va sir mang cua Nha truong, gidp

nguoi day, nguoi hoc va nha tuyén dung dé hiéu va gop phan phat trién Nha
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truong trong giai doan hoi nhap va phét trién. Trén co s& muc tiéu chung,
Truong dd xay dung muc tiéu cy thé cho timg giai doan [H.1.1.2.4].

Dua vao chtrc ning, nhiém vy duoc giao va cac bao cao tong két nam hoc
va nhiém vu ndm hoc méi, Nha truong 1ap béo cdo tong két danh gia cac hoat
dong nam hoc trudc va dé ra phuong hudng cho nim hoc tiép theo. Theo do,
phuong hudng, nhiém vu va muc tiéu cia Nha trudng duoc chuyén dén ting
CBVC dé gop y, diéu chinh, ra soat, bo sung trude khi béo céo [H1.1.2.5], biéu
quyét théng qua tai Hoi nghi CBVC hang nam [H1.1.2.6] va béo cao lanh dao
Pai hoc Pa Ning tai cac budi 1am viéc véi can b cha chdt cua Nha truong dugc
t6 chie dinh ky hang nim [H1.1.2.7]. Cac muc tiéu ciing duoc dua ra va théng
nhat trong céac ky hop lién tich gitta BTV Dang iy voi cac t6 chirc doan thé, cac
cudc hop giao ban céc thu truéng don vi. Bén canh d6, Nha truong da chi dao
cac don vi truc thudc xay dung phuong huéng nhiém vu cu thé va duoc Lanh
dao Nha truong thong qua trudc khi trién khai thyuc hién [H1.1.2.8], [H1.1.2.9].

Cac van ban vé muc tiéu gido duc va cac chi tieu phan dau cua Nha

truong duoc cong khai trén trang thong tin dién tir http://ufl.udn.vn/ nham pho
bién dén toan thé CBGV, sinh vién va x& hoi [H1.1.2.10].
2. Piém manh

- bang uy, Ban Giam hiéu lubn quan tam chi dao xay dung cac nghi quyét
chuyén dé, chwong trinh hanh dong bam sat thuc tién dung véi muc tiéu va su
mang caa Nha truong.

- Muc tiéu, st mang cua Trudng phu hop véi diéu kién phat trién caa Nha
treong, phu hop vai muc tiéu dao tao theo quy dinh cua Luat giao duc, Luat giao
duc dai hoc.

- Muc tiéu duoc dinh ky ra soat va dugc thong nhat trong chinh quyén va
C4cC t6 chirc Pang, doan thé vi vay muc tiéu ludén dap tng nhu cau x& hoi.

3. Ton tai

- Mic du muc tiéu caa Truong dd duoc trién khai thuc hién nhung van
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con mot sé6 CBGV, sinh vién chua quan tAm nén chua nam rd muc tiéu cua ting
giai doan cling nhu muc tiéu trong tirng nam hoc.
4. Ké hoach hanh ddng
- Ttr ndm 2015, Truong tiép tuc trién khai c6 hiéu qua viéc céng bd muc
tiéu ctia Nha truong dén ting c& nhan CBVC va sinh vién thong qua cac dot
sinh hoat chinh tri, c4c kénh thong tin bang van ban, trén trang thong tin dién ta

caa truong http://ufl.udn.vn/...

- Phat huy diém manh
5. Tw danh gia: Pat yéu ciu.

Két luan Tiéu chuan 1

Viéc xay dung muc tiéu va st mang cia Truong PHNN - DPHDN nham
huéng dén muc tiéu chung cuia PHPN 1a phat trién theo dinh hudng dai hoc
nghién cau. St mang cia Truong 1a ddo tao nguon nhan luc ngoai ngit cho Mién
Trung - Tay Nguyén va ca nudc.

Hang nam, muc tiéu cua Trudng duoc xem xét bd sung, hiéu chinh nham
phU hop véi tinh hinh thyc tidn vé phét trién kinh té - x& hoi cua dia phuong va
ca nudc.

Tuw danh gia tiéu chuan: Pat yéu cau: 2/2 tiéu chi.
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TIEU CHUAN 2

TO CHUC VA QUAN LY
Mé dau

Truong DPHNN - DPHPN x4y dung co ciu t6 chic dua trén cac Quy dinh
cia Bo GD&DT vé hoat dong td chire cac truong dai hoc cong lap, quy ché Pai
hoc ving va Quy dinh nhiém vy, quyén han cua Dai hoc Pa Ning, cic co so
Gido duc Pai hoc thanh vién va cac don vi truc thugc nham thyc hién hiéu qua
chtrc nang, nhiém vu duoc giao.

Nha trudng ch trong viéc Kién toan co cau td chic nhan sy dam bao phi
hop Véi cac quy dinh cia PHPN, cua Nha nudc va diéu kién dic tho cua
Truong. Pay 1a nhan té quan trong trong qué trinh xay dung va phét trién cua
truong Pai hoc, anh huong siu sic dén chat lwong cua hoat dong day - hoc va
NCKH cuaa Truong. Nha truong di ¢ phan cong trach nhiém quyén han cu thé
cho ting vi tri cong tac, lam co s cho viéc thuc hién ké hoach cong viéc.

Viéc xay dung va cap nhat thuong xuyén cac hé thong van ban vé to chic
quan 1y da hd trg va ciing 1a cong cu dé quan ly tét cac hoat dong cua Nha
truong.

Ké hoach chién luoc ciia Nha truong luén dugc xem xét dé phi hop Véi

muc tiéu, sir mang cuaa Truong.

Tiéu chi 2.1. Co céu t6 chive ciia trwong dai hoc dwoc thuwe hién theo quy dinh
ciia Diéu 1¢ truwong dai hoc va cdc quy dinh khdc ciia phdp ludt cé lién quan,
dwoc cu thé hod trong quy ché vé to chirc va hoat dpng ciia Nha truwong.

1. Mo ta

Co ciu td chuc cia Truong dugc thuc hién theo quy dinh caa Piéu 18
truong dai hoc, phi hop vai Quy ché td chirc, hoat dong cia PHDN [H1.1.1.2],
[H1.1.1.3], [H1.1.1.4]. Sau khi duoc tai lap va di vao hoat dong (nam 2003), co
Cau t6 chirc ciia Nha truong gom Ban Giam hiéu, 3 Phong, 2 Khoa [H2.2.1.1],

[H2.2.1.2], [H2.2.1.3]. Sau mét thoi gian, Truong da phat trién va thanh lap 4
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phong chirc ning,7 khoa dao tao, 2 to truc thudc va 3 trung tam [H2.2.1.4]; cac
phong gém: Phong Hanh chinh - Téng hop, Phong Bao tao, Phong Khoa hoc,
Sau dai hoc va Hop tac Qudc té, Phong Cong tac Sinh vién; cac khoa gom: Khoa
tiéng Anh, Khoa tiéng Anh chuyén nganh, Khoa tiéng Phap, Khoa tiéng Nga,
Khoa tiéng Trung, Khoa tiéng Nhat - Han - Thai, Khoa Quéc té hoc; T6 Thu
vién, T6 Tai vu, Trung tdm Dich thuat, Trung tm Nghién ciu Ngén ngit - Van
hoa; Trung tdm Ngoai ngit Pa Néng.

Nam 2014, duya vao Quy ché té chirc va hoat dong cua dai hoc ving va
cac co s& gido duc dai hoc thanh vién, Quy ché to chuc va hoat dong cua
PHPN, Trudng DPHNN - PHPN d4 tién hanh cac thu tuc vé viéc thanh lap cac
phong chie nang [H2.2.1.5] va duoc PHDN ra quyét dinh thanh 1ap cac phong
dé thuc hién céc nhiém vu cdng viéc theo quy dinh [H2.2.1.6]. Co ciu to chic
va hoat dong hién nay cia Truong DPHNN, gdom: Ban Giam hiéu; 08 Phong; 07
Khoa va 03 Trung tdm [H2.2.1.7]. Nha truong di ban hanh Quy dinh vé chic
nang, nhiém vuy, quyén han cta cac don vi truc thudc [H2.2.1.8]. Nha truong da
thanh 1ap Hoi dong Khoa hoc va Dao tao [H2.2.1.9] va xay dung Du thao Quy
ché t6 chic va hoat dong, dang hoan thién va sé& trinh Giam ddoc Pai hoc Pa
Ning phé duyét [H2.2.1.10]. Bén canh d6, Nha truong da trién khai thuc hién
quy trinh, hoan thién ho so va trinh Pai hoc Pa Nang ban hanh Quyét dinh thanh
lap Hoi dong Truong [H2.2.1.11].

bang uy, BGH da lanh dao, chi dao moi hoat dong chung ctaa Truong va
duoc sy tham muu truc tiép cua cac phong chirc ning. Cac quan hé quan 1y,
quan hé chirc niang duoc thé hién rd trong so do t6 chirc ciia Nha truong.

Co cau to chirc dugc cong bd rong rai va cong khai dén dén tat ca CBVC,
sinh vién théng qua vin ban gidy va trang thong tin dién tir cua Truong
http://ufl.udn.vn/ [H2.2.1.12].

Co cau to chuc cua Truong phu hop véi dic diém hoat dong cua mot
truong dai hoc cong lap, thuc hién chirc nang theo Quy ché dai hoc ving, Quy

ché t6 chiic cia DPHDN va phu hop voi diéu kién phat trién caa Truong. Tung
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don vi c6 md ta cdng viéc cua ting vi tri viéc lam duoc thé hién tai D& an vj tri
viéc lam [H2.2.1.13], [H2.2.1.14].

Hang nim, cac don vi trong trudng t6 chire danh gia tong két nam hoc va
xay dung phuong hudng nhiém vu cho nam hoc sau theo chirc nang, nhiém vu
cua ting don vi va dugc Hoi dong thi dua khen thuong va Ban thanh tra nhan
dan d4nh gi4 trong Hoi nghi CBVC [H2.2.1.15], [H2.2.1.16], [H2.2.1.17].

2. Piém manh

- Nha truong Kip thoi kién toan co ciu té chtc theo Quy ché Pai hoc ving
va qui dinh cia PHPN, ¢6 phan céng chiic niang nhiém vu cu thé dén tung vi tri
cong tac vi vay quan ly hiéu qua, cdng viéc dugc thuc hién rd rang, minh bach,
khong bi chong chéo.

3. Ton tai

Nha truong da xay dung Quy ché t6 chirc va hoat dong cua Truong va s&
trinh Giam doc Pai hoc Pa Nang phé duyét, Hoi dong truong da thuc hién céac
thu tuc trinh Giam dbc Pai hoc Pa Nang phé duyét.

4. Ké hoach hanh dong

- Hoan thién hé so, tha tuc dé Giam dbc Pai hoc Pa Nang phé duyét Quy
ché t6 chirc va hoat dong, Hoi dong truong trong nam hoc 2015-2016.

- Phat huy diém manh.

5. Tw danh gia: Pat yéu cau

Tiéu chi 2.2. Cé hé théng vin bdn dé té chirc, qudn ly mét cich cé hiéu qud
cdc hoat dong ciua Nha truong.
1. Mé6ta
Ngoai hé thong vin ban phép quy cta Chinh phu, B6 GD&DPT, cac B9,
PHDPN Ban Nganh lién quan [H2.2.2.1], cac van ban vé t6 chic quan Iy cac
mang hoat dong dugc Truong tiép nhan, tiy thudc vao ting noi dung, diéu kién
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thuc té, Truong ban hanh cac van ban huéng dan trién khai va chi dao cong viéc
dén timg don vi lién quan [H2.2.2.2]. Nha trudng dd ban hanh céng van huéng
dan cach thuc trinh bay vin ban theo ding quy dinh [H2.2.2.3]. Ngoai ra, Nha
truong da xdy dung quy trinh ban hanh vin ban va hang nam, té chac hop giao
ban cong tac van thu, luu trir dé danh gia tinh hiéu qua caa hé thdng vin ban
dang duoc st dung trong Truong [H2.2.2.4], [H2.2.2.5].

Vé t6 chirc va quan ly cac hoat dong dao tao, Nha truong di tuan thu céc
Quy dinh vé cong tac Pao tao [H2.2.2.6], [H2.2.2.7] cac CTPT va ké hoach
giang day déu duoc Lanh dao Nha truong phé duyét trude khi dua vao ap dung
[H2.2.2.8].

Vé t6 chirc va quan ly hoat ¢dong NCKH, Nha truong da ap dung cac quy
dinh vé quan Iy hoat d¢ong khoa hoc cong nghé, quy dinh NCKH, quy trinh thu
tuc thuc hién dé tai NCKH céc cap [H2.2.2.9], [H2.2.2.10].

Vé tai chinh, Nha truong da xay dung quy dinh phan b cac khoan thu
chi, Quy ché chi tiéu ndi bo ctia Truong, theo quy dinh ctia Phap luat vé to chic
va hoat dong cua truong dai hoc [H2.2.2.11].

Vé cong tac quan Iy nhan su, Trudng da xay dung mé ta vi tri cong viéc
dé dam bao cac nhan sy thuc hién ding yéu cau vé chirc ning nhiém vu ciing
nhu tiéu chuan can bo [H2.2.1.12]. Bén canh d6, Nha truong da tiép nhan, quan
ly toan b hd so can bo cua Nha trudong theo phan cap quan |y cia Dai hoc Pa
Ning. Nha truong da sir dung phan mém quan ly can bo nén cong tac nay duoc
thuc hién hiéu qua, chinh xac, khoa hoc [H2.2.1.13].

Vé cbng tac thanh tra, Phong Thanh tra - Phap ché da dugc thanh 1ap phu
trach kiém tra, giam sat cac hoat déng cua cac phong, khoa va thuc hién cong
tac thi dua khen thudng trong toan Truong [H2.2.1.6]. Nha truong ciing da ban
hanh Qui ché t6 chuc hoat dong thanh tra, phap ché, thi dua khen thuong
[H2.2.2.14].

Hoat dong HTQT duogc trién khai c6 hiéu qua nhd hé théng van ban
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huéng dan, quy dinh ph hop vé cong thc HTQT [H2.2.2.15].

Déi vai hoat dong quan 1y co so vat chat, Nha truong thuc hién theo cac
quy dinh ctia Nha nudc vé trang bi mai, khdu hao tai san v.v... [H2.2.2.16],
[H2.2.2.17].

Déi voi hoat dong quan ly cdng tac sinh vién, Nha truong da thuc hién
theo cac van ban cua Nha nuéc, cua Bo Giao duc va Pao tao va caia DPHDN lién
quan dén ngudi hoc [H6.6.2.1].

Céc vin ban duoc pho bién rong rdi dén tit ca CBGV trong toan Trudng
qua duong cong vin, thu dién ti, trang thong tin dién tir... Hé théng van ban
phap quy duoc cap nhat trén trang thong tin di¢n tr cia Truong va cung luc
théng bao bang email dén cac don vi nén viéc pho bién van ban chinh xéac va
nhanh chong [H2.2.2.18].

Cac t6 chic Pang, doan thé déu cé quy ché to chac va hoat dong riéng
theo ting nhiém ky va duoc trién khai thuc hién [H2.2.2.19], [H2.2.2.20],
[H2.2.2.21], [H2.2.2.22], [H2.2.2.23].

Nha truong da tién hanh viéc danh gia tinh hiéu qua caa hé thong van ban
[H2.2.2.24]. Qua d6, cac van ban hau hét déu dugc thuc thi c6 hiéu qua, dam
bao viéc diéu hanh hoat dong ciia Nha truong dung muc tiéu, tao su lién két phdi
hop hoat dong tot giita cac don vi trong Nha truong. Lanh dao Nha truong
thuong xuyén kiém tra, hoan thién hé théng van ban quan ly nham ting hiéu qua
cua céng tac quan ly va kip thai hiéu chinh cho phu hop voi thuc té [H2.2.2.25].

2. Piém manh

- Nha truong ¢6 hé thdng vian ban t chirc, quan 1y, huéng dan rd rang, cu
thé va duoc pho bién dén CBVC va sinh vién trong Truong bang nhiéu kénh
thong tin khac nhau.

- Cac don vi va CBVC cua Truong c6 hop thu dién tir cong vu riéng dé
trao d6i thdng tin, cac Khoa c6 trang thong tin dién tir riéng dé dang tai cac van

ban va hoat dong caa don vi.
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- Viéc xay dyung va quan Iy Hé thong van ban cia Nha truong da gop phan
trién khai thuc hién cac mit hoat dong cua Truong mot cach hiéu qua.
3. Ton tai
- Nha truong chua sir dung phan mém quan 1y van ban.
4. Ké hoach hanh dong
- Pai hoc Pa Ning d3 xiy dung phan mém quan 1y vin ban chung cho cac
co s& gido duc dai hoc thanh vién, cac don vi truc thudc. Sau khi dugc ban giao,
Nha truong sé s dung phan mém quan 1y van ban, ddy manh cong tac van thu
dién tu.
- Phat huy diém manh.

5. Tw danh gia tiéu chi: Pat yéu cau.

Tiéu chi 2.3. Chikc néng, trdach nhigm va quyén han ciia cdc bg phén, cdn bé
quan ly, giang vién va nhdn vién dwoc phan dinh ro rang.
1. M0 ta

Truong DPHNN - DPHDN tuan thu cac Quy ché vé té chuc hoat dong cua
PHDN [H1.1.1.3], ddng thoi Truong da xay dung du thao Quy ché to chirc va
hoat dong cua Truong DHNN [H2.2.1.10], Quy dinh quyén han, chtc ning,
nhiém vu cac don vi truc thuéc [H1.1.1.5].

Truong c6 quy dinh rd trach nhiém va quyén han caa BGH [H2.2.3.1],
quy dinh vé nhiém vu va quyén han cua cac don vi trong Truong [H2.2.1.8].
Ngoai ra, nhiém vy quyén han cia cac Lanh dao Phong, Khoa, cac GV, chuyén
vién trong toan truong con duge quy dinh trong Dé &n vi tri viéc 1am, bang phan
cong trach nhiém cua cac don vi truc thuoc [H2.2.3.2] .

Cac CBQL, GV, nhan vién cua cac don vi dugc ky hop dong lao dong cu
thé [H2.2.3.3] va déu duoc giao viéc rd rang bang van ban va c6 bang md ta
cong viéc twong ung cho ting thanh vién, duoc l&nh dao phé duyét [H2.2.3.4].
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Hang thang trong cac cudc hop giao ban, hop danh gia hiéu qua cong viéc
déu c6 su ra soat, danh gia viéc phan cdng va thuc hién nhiém vu cia cac don vi
va ca nhan, ra soat danh gia trach nhiém tirng vi tri cdng viéc trén co sd cac bao
c4o tu danh gia viéc thuc hién nhiém vy cua cac ca nhan va thuc té két qua cong
viéc clia cac don vi [H2.2.3.5], [H2.2.1.14].

Théng qua su phan dinh trach nhiém va quyén han cho ldnh dao va ca
nhan & cac don vi trong Truong, mdi thanh vién nhan thic rd dugc chic ning,
nhiém vu caia minh dé thyuc hién cong viéc, 1a can cit d& BGH danh gia va xét thi
dua vao cudi nam hoc [H2.2.3.7].

2. Piém manh

- Nha truong kip thoi diéu chinh co cau t6 chie va quy dinh quyén han,
chuc nang, nhiém vu cia cac don vi truc thuoc phu hop véi tirng giai doan phat
trién.

- Céc don vi déu c6 phan cdng cdng viéc cho tirng ca nhan.

- C6 hudng dan va quy trinh, tiéu chi danh gia viéc thyc hién cong viéc
duogc giao ddi véi ting CBVC.

- Hoat d¢ong quan ly ciia Truong dugc phan dinh bang cac vian ban cu thé.
Viéc phan dinh rd chic ning nhiém vu, trach nhiém, quyén han cua tap thé va ca
nhan d3 tao didu kién dé cac don vi chu déng trong giai quyét va hoan thanh
cong viéc, moi mot ca nhan y thirc duoc trach nhiém cua minh trong linh vuc
cong tac dugc phan cong.

- Phén dinh rd nhiém vu cac don vi, ca nhan han ché duoc su chong chéo
trong thuc hién cong viéc gitra cac don vi nén céng viéc duoc hoan thanh nhanh
chong va hiéu qua cao.

3. Ton tai

- Chua to chic rong réi viéc danh gia dinh ky vé quy dinh chic nang,

nhiém vy, quyén han gitta cac don vi dé kip thoi khac phuc tinh trang chdng

chéo, chua dat hiéu qua cao trong viéc thuc hién trong mot sé cong tac.
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4. Ké hoach hanh dong
- Tir nam hoc 2015-2016, t6 chic rong réi viéc danh gia dinh ky vé viéc
thuc hién quy dinh chitc niang, nhiém vu, quyén han giita cac don vi dé khac
phuc tinh trang chong chéo, nang cao hon nira hiéu qua cong tac.
- Phat huy diém manh.

Tw danh gia tiéu chi: Pat yéu cau.

Tiéu chi 2.4. Té chirc Pdng va cdc té chivc dodn thé trong truong dai hoc hoat
dong higu qud va hang nam dwoc dinh gid tot; cdc hoat dpng cia to chirc
Ding v cdc té chirc doan thé thuc hién theo quy dinh ciia phdp ludt.
1. Mo ta

Trong nhitng nim qua, Pang bd va céc t6 chirc doan thé gom Cong doan,
Poan Thanh Nién, Hoi SV, Hoi Cuu Chién binh, Hoi Cyu gido chtac cia Nha
truong da hoat dong hiéu qua va phat huy hét vai tro, trach nhiém cua minh. Co
cau to chirc cua td chire Pang va doan thé trong trudng nhu sau:

bang bo Truong c6 10 chi bd vaéi 106 dang vién, trong d6 ¢6 19 dang vién
la sinh vién [H2.2.4.1].

Cong doan Truong c6 10 Cong doan bd phan véi 326 cong doan vién
[H2.2.4.2].

Poan Thanh nién Cong san HO Chi Minh ¢6 7 Lién Chi doan sinh vién va
5 Chi doan céan bd véi tong sb khoang 5.900 doan vién sinh vién va 89 doan vién
la CBGV [H2.2.4.3].

Hoi Cuu chién binh c6 14 thanh vién [H2.2.4.4].

Hoi Cuu giao chirc c6 60 nguoi [H2.2.4.5].

T6 chirc DPang va cac doan thé cua Truong hoat dong c6 hiéu qua, hang
nam duoc danh gia tot. Cac hoat dong cua to chirc Pang va cac to chic doan thé

thuc hién theo ding quy dinh Piéu 1€, cac van ban hudng dan cua cip trén,cia
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Phap luat va cua DHDN [H2.2.4.6], [H2.2.4.7], [H2.2.4.8], [H2.2.4.9],
[H2.2.4.10].

Pang bo lubn l1am tét cong tac 1anh dao, chi dao cdng tac gido duc chinh
trj tu tuong dbi vai dang vién va CBVC trong truong; chi dao xay dung co cau
t6 chtic phl hop, bé tri can b ding yéu ciu va ning luc can bo, xay dung to
chtrc doan thé vitng manh, giai quyét tot cac méi quan hé trong Dang b, trong
don vi, C4c t6 chirc doan thé vai cap ay, chinh quyén dia phuong va véi cap trén
[H2.2.4.11], [H2.2.4.12]. Ngoai ra, Pang uy ciing da t6 chic cac budi Hoi nghi
quan triét nghi quyét cho toan thé dang vién va CBVC theo ké hoach chung cua
DHDN [H2.2.4.13].

Hang nam, cac dang vién va chi bo déu dugc danh gia xép loai theo
huéng dan cua Ban T6 chirc Trung wong vé viéc kiém diém tap thé, ca nhan va
danh gia, phan loai chat lugng to chic co so dang, dang vién cubi nam
[H2.2.4.14]. Nhiéu dang vién dat danh hiéu “Pang vién du tu cach, hoan thanh
Xuat sac nhiém vu”, nhiéu chi b dat danh hiéu “Chi bo trong sach vitng manh
tiéu biéu”, Pang bd Truong PHNN nhiéu nim lién dat danh hiéu “Trong sach
vitng manh” va “Trong sach viing manh tiéu biéu” [H2.2.4.15], [H2.2.4.16].

Cong doan Truong thyuc hién tét vai trd va chire ning trong viée dai dién,
cham lo va bao vé quyén loi cia CBVC, nguoi lao dong; tham gia quan ly, kiém
tra, giam sat hoat dong ctia Nha truong; dong thoi tuyén truyén, van dong
CBVC, nguoi lao dong thuc hién nhiém vu chung cua don vi [H2.2.4.17]. Phdi
hop véi chinh quyén thuc hién tot Quy ché dan chu co s¢, dam bao viéc cong
khai minh bach; t6 chiic nhiéu dot sinh hoat chinh tri x& hoi, phong trao thi dua
véi nhiéu hinh thie da dang, phong phu; tham gia vao cac hoat dong lién quan
dén cong tac tuyén dung, nang luong, khen thuong, Ky luat, xét phu cip wu dai
cho GV, xét ché d6 nghi dudng sirc va kham sirc khoé cho CBVC, xay dung va
diéu chinh Phu luc Quy ché chi tiéu noi bo [H2.2.4.18 ], [H5.5.2.7], [H5.5.3.2].
Cong doan truong cha dong td chic va van dong doan vién tham gia cac hoat
dong vin hoa, thé duc thé thao va cac hoat dong x& hoi... Trong 5 nim qua,
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Cong doan trudng ludn dat danh hiéu Cong doan co so vitng manh xuét sic,
duoc nhan Bang khen cua Tong Lién doan Lao dong Viét Nam (2012) va Co thi
dua xuat sic cua Cong doan Gido duc Viét Nam (2013) [H2.2.4.19].

Thuc hién yéu cau, nhiém vu ké hoach dé ra cua Poan cip trén, Doan
truong xay dung ké hoach hang thang, hang quy . Bén canh d6, Poan truong to
chtc nhiéu hoat dong hitu ich, tao san choi lanh manh nhim boi dudng, nang
cao tu twong, dao dc va phat trién da dang vé k¥ nang cho doan vién, sinh vién
[H2.2.4.20], [H2.2.4.21], dién hinh 13 Poan truong da phdi hop véi Hoi Sinh
vién to chuc tt cac chuong trinh nhu chién dich “Chung sttc cong dong”, “Tiép
stc mua thi”, “Ngay hoi Hién mau nhin dao”, “Hanh trinh tim dia chi do”,
“Lién hoan tiéng hat sinh vién Pai hoc Ngoai ngir” va nhiéu hoat dong thiét thuc
khac cho doan vién, sinh vién cta cac khoa hoc [H2.2.4.22].

Poan truong PHNN trong nhiéu nam lién 1a mot trong nhitng don vi xuat
sic, dan dau coéng tdac Poan va Phong trao Thanh nién ctua Poan DHDN
[H2.2.4.23].

Hoi Cyu chién binh ciing d3 t6 chuc cac hoat dong giao luu, di ngoai cho
cac CBGV ting la cac chién binh [H2.2.4.24], [H2.2.4.25].

Hoi Cyu gido chuc trong nhiéu nam qua ciing da t6 chirc nhiéu hoat dong
tri an cadc CBGV di nghi huu nhan cic ngay 1& I6n trong nim [H2.2.4.26],
[H2.2.4.27], [H2.2.4.28].

2. Piém manh

- Hoat dong cua to chirc Pang va doan thé trong Trudng duoc thuc hién
dung theo Piéu 1& quy dinh; dam bao nguyén tic tap trung dan chi, theo ding
quy dinh caa Phép luat va dugc cép trén danh gia cao.

- Céc hoat dong cua céc t6 chirc doan thé co tac dong tich cuc dén CBGV,
sinh vién trong toan trudng, tao dugc khong khi 1am viéc, sy dong thuan trong
thuc hién ké hoach cua t6 chuc.

3. Ton tai
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- Trong nhiém ky 2010-2015, s6 luong Pang vién két nap méi dat chi tiéu
Nghi quyét Dai hoi Bang bo dé ra, nhung chua thuc su dap tng yéu cau trong
thoi ky d6i mai.

- Hau hét can bo Cong doan 13 kiém nhiém, chua dugc bdi dudng chuyén
sau vé nghiép vu Cong doan.

- Hoat dong phong trao doan chii yéu tap trung vao cap Poan trudng
va Lién Chi doan. Mot s6 Chi doan con thd o, chua dau tu sang tao trong to
chuc cac hoat dong cho doan vién Chi doan.

- Poi ngli Can bd doan chu yéu tap trung vao mot bo phan doan
Vvién nang no, nhiét tinh; chua phat huy tinh tap hop sinh vién; chua thu hut ding
ngudn nhan luc von co.

4. Ké hoach hanh ddng

- Hang nam, Cong doan, Poan Thanh nién va cac té chirc doan thé tich
cuc phat hién ca nhan tién tién dé gitp dd, boi dudng, tao ngudn két nap dang
vién maoi.

- Thudng Xuyén cai tién phuong thuc, noi dung cac phong trao dé thu hut
dugc dong dao CBGV, sinh vién tham gia.

- Thudng Xuyén tich cuc to chic cac hoat dong, tao san choi cho sinh vién
tham gia nham dap tng nhu ciu, nguyén vong cua sinh vién, dac biét 1a chi dao
Hoi sinh vién trién khai tét cac hoat déng cua cac cau lac bo doi, nhom.

- Phat huy diém manh.

5. Tu danh gia tiéu chi: Pat yéu cau.

Tiéu chi 2.5. C6 to chirc dam bdo chit lwong gido duc dai hoc, bao gom trung
tdm hodc bg phan chuyén trich; cé dpi ngii cdn bé cé ning lwc dé trién khai
cdc hoat dpng ddnh gid nham duy tri, ning cao chét lwong cdc hoat dpng ciia
Nha truong.

1. Mo ta
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Nam 2009, Truong DPHNN da dugc Poan chuyén gia danh gid ngoai
[H2.2.5.1] tién hanh danh gia va dat cip do 2 [H2.2.5.2]. Tiép tuc thuc hién Chi
thi vé& viéc ting cudng cong tac danh gia va kiém dinh chat lugng gido duc
[H2.2.5.3], naim 2008, DPHPN di ra Quyét dinh thanh 1ap T6 Khao thi va Pam
bao chat luong [H2.2.5.4]. Bé phat huy hiéu qua cong tac kiém dinh chit luong
gido duc trong giai doan hién nay, ngay 12 thang 11 nam 2014, PHDN da ban
hanh Quyét dinh thanh 1ap Phong Khao thi va Dam bao chit lugng gido duc
[H2.2.5.5]. Phong hoat dong trén co sé thuc hién cac quy dinh chirc nang, nhiém
vu Va quyén han theo Quy dinh caa Nha truong [H2.2.1.8]. Viéc trién khai cong
tac ty danh gia cua Truong duoc thuc hién theo Huéng dan cia Cuc Khao thi va
Kiém dinh chat luvgng gido duc [H2.2.5.6].

Poi ngii can bo cia bd phan chuyén trach dam bao chat luong cia Phong
c6 nang luc va kinh nghiém trong linh vuc gido duc, c6 01 TS, 03ThS, 01 cu
nhan [H2.2.5.7]. Nhan thirc dugc tim quan trong cia cong tac danh gia va dam
bao chat luong gi4o duc, Nha trudng di cir can bo ctia Phong di du tap huan vé
béo céo tu danh gia truong dai hoc [H2.2.5.8].

Truong di cir can bo tham gia 16p kiém dinh vién do Trung tdm Kiém
dinh Chat luong gi4o duc Pai hoc Qudc gia Ha Noi to chiic [H2.2.5.8]. Ngoai
ra, Truong dd ctr can bo tham du 16p kiém dinh vién AUN tai Thai Lan
[H2.2.5.9], cir can bo tham du tap huan vé Phuong phap giang day tich cuc
[H2.2.5.10]. Cac can bo nay la GV chuyén ngit c6 trinh do ngoai ngir tét, st
dung may tinh théng thao va co kha nang tng dung céng nghé thdng tin trong
cong viéc [H2.2.5.11].

Ngay sau khi dugc thanh lap, Phong Khao thi va Bam bao chat lugng gido
duc cua Trudng da tham muu cho lanh dao trudong dé ra Ké hoach dam bao chat
luong [H2.2.5.12], [H2.2.5.13], [H2.2.5.14] va thanh 1ap Héi ddng tu danh gia
dé trién khai cong tac tu danh gia cua Truong [H2.2.5.16]. Pang ty Truong da
ban hanh Nghi quyét chuyén dé vé cong tac dam bao chat lwong gido duc
[H2.2.5.17]. Tir nim hoc 2013-2014, Phong con 1a dau méi trong viéc trién khai
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ISO 9001:2008 [H2.2.5.18] nhim nang cao chat luong dao tao, tién téi dat
chuan chét luong vé dao tao [H2.2.5.19].
2. Piém manh
- Nha truong c6 t6 chirc dam bao chat luong giéo duc , c6 doi ngii can bd
duoc tap huin vé cong tac ty danh gia do Cuc Khao thi va Kiém dinh chat luong
gido duc, Bo GD&PT tb chire, du ning luc dé trién khai cac hoat dong danh gia
nham duy tri, nang cao chat luong cé4c hoat dong cia Nha trudng.
3. Ton tai
- M6t sb cong viéc lién quan dén cac diéu kién dam bao chét lugng gido
duc va khao sét cia Nha truong chua trién khai mot cach lién tuc do sb luong
can bo caa Phong Khao thi va Bam bao Chat lugng Gido duc con mong.
4. Ké hoach hanh déng
- Trong ndm hoc 2015-2016, Nha trudng s& tuyén dung thém it nhat 01
can bo c6 chuy@n mdn vé do luong danh gia vé 1am viéc tai Phong Khao thi va
Pam bao chat lugng giao duc va xay dung ké hoach tiép tuc boi dudng nang cao
nang lyc cua doi ngli lam cong tdc DPBCL.
- Phat huy diém manh.

5. Tw danh gia: Pat yéu cau.

Tiéu chi 2.6. C6 cdc chién lwgc va ké hoach phit trién ngin han, trung han,
dai han phii hop véi dinh hwéng phdt trién va sir mang ciia Nha truong; cé
chinh sdch va bi¢n phdp gidm sdt, danh gid vigc thwe hién cdc ké hoach ciia
Nha truwong.
1. Mo ta
Nham thuc hién sit mang da dé ra, Truong da xay dung cac ké hoach ngan
han, trung han va dai han phu hop vai tinh hinh thuc tién va nhu cau cua dia
phuong noi riéng va cua xa hoi ndi chung.
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Ké& hoach chién lugc ciia Nha truong phi hop véi ké hoach chién luoc cua
DHDN giai doan 2010-2015, va 2015-2020 [H2.2.6.1]. Trén co s& ké hoach
chién luoc, nha truong cu thé hda bang cac ké hoach ngan han va trung han.

Ké hoach ngin han cua Truong thé hién qua viéc hang nim cac don vi
déu to chac Hoi nghi tong két nam hoc va Hoi nghi CBVC. Tai cac Hoi nghi
trén, cac don vi tong két danh gia cong tac da thuc hién trong nim qua, xay
dung phuong hudng cho nam hoc mai. Trén co s d6, Nha truong xay dung bao
c4o tong két va phuong huéng cap Truong [H2.2.6.2]. Pang uy Trudng xay
dung ké hoach chi dao dinh ky hang niam, trong d6 vach ra nhitng chi tiéu can
dat duoc [H.2.2.6.3]. Pinh ky vao quy | hang nim, Pai hoc Pa Nang lam viéc
véi can bo chu chdt ciia Nha truong nham danh gia cac mit cong tac nim qua va
dong gop xay dung phuong huéng cho nim dén [H.2.2.6.4].

Ké hoach trung han dugc xay dung trong khoang thoi gian ba nam
[H2.2.6.5]. Day sé la co so quan trong trong viéc dinh hudng, xay dung va thuc
hién ké hoach ngan han va 1 nén tang dé thuc hién chién luoc cua Truong. Viéc
xay dung ké hoach trung han duoc thuc hién dya trén co sé thuc tién tir nhu cau
ctia x4 hoi trong va ngoai Thanh phd két hop véi diéu kién thyc té cua Truong.
Cac ké hoach nay dugc dua ra ban bac, thao luan dé di dén théng nhat va ban
hanh theo dung trinh tu. Trong ké hoach trung han, chién lugc dao tao duoc dat
1én hang dau bén canh nhitng chién lugc quan trong khac nhu NCKH, cac moi
lien két trong va ngoai nudc, xay dung ddi ngil, phat trién co sé vat chat, day
manh cdng tac khao thi va dam bao chat lwgng, phat trién ngudn tai chinh va
phét trién to chirc - quan 1y ...

Chién luoc phét trién cia Nha truong duoc dé ra va thong qua tai Pai hoi
Pang bo truong va dugc ban hanh theo quyét dinh cia Hiéu truong. Pay 1a co
s dé toan trudng hién thuc hoa trong cac hoat dong, phan dau dé dat duoc muc
tidu dé ra [H 2.2.6.6], [H2.2.6.7], [H2.2.6.8].

Truong PHNN chu trong phat trién va nang cao chat lugng dao tao,

NCKH va chuyén giao cong nghé, xay dung doi ngil, kién toan co s vat chat
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theo hudng hién dai hda phi hop voi cong tac giang day, d6i méi phuong phap
giang day[H2.2.6.9], [H2.2.6.10].

Chién luoc phét trién cia Truong duoc xay dung phu hop voi s& mang
ctia Nha truong, dugc thdng nhat tai cac ky Dai hoi Dang bo Truong, tai cac Hoi
nghi CBVC toan truong [H2.2.2.9], [H2.2.1.15].

Viéc thuc hién cac chién luge va chinh sach phat trién duoc Nha truong
kiém soat bang cach dé ra cac bién phap kiém tra, giam sat, danh gia két qua
thuc hién cac ké hoach cua ting don vi [H2.2.2.25]. Két qua duoc thé hién
théng qua cac hoat dong cu thé nhu dao tao ngudn nhan luc c6 trinh d6 dai hoc,
ThS, TS vé ngoai ngir dat chuan dau ra theo quy dinh cua Bo GD&DT
[H3.3.2.2], [H3.3.2.3], bdi dudng va khao sét chat lwong niang luc ngoai ngir cho
gido vién cac tinh Mién Trung - Tay Nguyén [H4.4.1.12], tham gia nghién cau
khoa hoc c6 tinh tng dung trong cac hoat dong cua Truong [H7.7.1.7].

Nha trudong con chi trong dén danh gia viéc thuc hién ké hoach chién
lugc cua Nha truong thong qua viéc tang cuong quan hé vai Doanh nghiép va
dia phuong [H3.3.4.14], [H3.3.4.15].

2. Piém manh

- Truong c6 ké hoach ngan han, trung han va ké hoach chién lugc phat
trién caa Nha truong phl hop véi muc tiéu sic mang va sy phat trién kinh té, xa
hoi cia dia phuong va ca nudc.

- C6 cac co ché dé kiém soat va danh gia viéc thuc hién ké hoach chién
luoc tai cac don vi, cac chinh sach hd trg, dong vién kip thoi cac don vi, ca nhan
thuc hién tét chién luoc phat trién.

3. Ton tai

- Céac don vi trong truong chwa cha dong trong viéc xay dung va trién

khai cac ké hoach chién lugc trung, dai han.

4. Ké hoach hanh dong
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- Tir ndm hoc 2015-2016, cac don vi tiép tuc hoan thién chién lugc va ké
hoach phat trién trung han va dai han tai don vi, chu déng trién khai thuc hién
dam bao c6 hiéu qua va pht hop véi chién lugc cua toan Trudng.

- Phat huy diém manh.

5. Tw d4anh gia tiéu chi: Pat yéu cau.

Tiéu chi 2.7. Thuwe hi¢n ddy dii ché dé dinh ky bdo cdo co quan chii qudn, cdc
co' quan qudn Iy vé cdc hoat dong va lwu triv ddy dii cdc bdo cdo ciia Nha
truong.

1. Mo ta

Truong thuc hién nghiém tic ché d6 bao cao thudng xuyén va dinh ky dbi
véoi Bo GD&DPT, cac Bo/Nganh lién quan va BPHDN. Ché do bao cao duoc thyc
hién dung han va day da noi dung theo yéu cau. Truong di phan cong trach
nhiém thuc hién cong tac bao cao va luu trir theo ting linh vuc cong tac cho céac
don vi tryc thugc [H2.2.7.1]. Tai mdi don vi trong Truong déu ¢d phan cong céan
bo chiu trach nhiém cong tac bao cao va luu trit cho don vi [H2.2.7.2].

Nha truong cé quy dinh cac don vi truc thudc thuc hién bao cao dinh ky
hang thang, hang quy [H2.2.7.3], [H2.2.7.4], [H2.2.7.5].

Hang nam, Truong thuc hién dinh ky cac bdo céo Tong két naim hoc va
Phuong hudng nhiém vu niam hoc tiép theo dung quy dinh, trén co sé tong hop
cac bao cdo danh gid nhiém vu cong tadc ndm hoc cua tung don vi trong Truong
[H2.2.7.6], [H2.2.7.7].

Ngoai nhimg bao cao dinh ky, Truong con thuc hién céc ché do bao céo
theo yéu cau vé cac hoat dong chuyén moén nhu KHCN, HTQT, dao tao, cong
tac to chic - nhan su, an ninh - qubc phong... v6i PHPN, véi dia phuong
[H2.2.7.2], [H2.2.7.8].
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Cac b&o cdo caa Trudng véi co quan chu quan duoc trién khai bang hai
hinh thire: van ban ctng (qua dudng buu dién) va van ban mém (qua email). Cac
bdo céo nay déu duogc luu trir day du, dung quy dinh tai bo phan Vin thu cta
truong [H2.2.7.9].

2. Piém manh

- Trudng di thuc hién day da, nghiém tlc trong viéc bao cao dinh ky, dot
XUit, bao cao chuyén dé déi véi co quan cha quan, véi chinh quyén dia phuong
va cac don vi hitu quan theo tung linh vuc cbng tac.

- Viéc béo céo thuc hién lién tuc va bao dam duoc ndi dung, yéu cau cua
co quan quan ly.

3. Ton tai

- Cong tac luu trit, quan ly va cap nhat hd so chua duoc quan Iy bang

phan mém chuyén dung nén viéc tra ctru, khai thac cac van ban con han ché.
4. Ké hoach hanh dong

- Tir ndm hoc 2015-2016, Nha trudng s& st dung phan mém quan 1y van
ban dé viéc tra ciu, khai thac van ban duoc thuan loi hon.

- Phat huy diém manh.

5. Tw danh gia tiéu chi: Pat yéu cau.
Két luan Tiéu chuan 2

Truong DPHNN — DHDN hoat dong theo co ché va co cau té chic do Bo
GD&DT, biéu Ié truong dai hoc, Quy ché to chirc dai hoc ving quy dinh. Co
cau to chuc cua Truong duoc thé ché hoa trong Quy ché to chic va hoat dong
cia DPHDPN va Nha truong. Co cau td chic caa Truong hién nay dam bao phéat
huy téi da tinh hé théng, tinh phdi hop nham nang cao nang luc quan Iy chung
cua toan Truong.

Cac t6 chirc Pang va doan thé trong Truong hoat dong c6 hiéu qua, gop
phan tich cuc vao viéc duy tri su 6n dinh va phat huy hiéu qua chung cia Nha

truong.
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Céc hoat dong vé cong tac xay dung ké hoach, xay dung hé thdng vin ban
quan ly, t6 chic hoat dong doan thé, dam bao chét lugng gido duc va dao tao...
déu duoc Truong trién khai thudng xuyén va dem lai hiéu qua.

Ton tai co ban cua Trudng trong cdng tac to chirc quan ly s& dugc Lanh
dao Nha truong tiép tuc chi dao trién khai khac phuc trong thoi gian téi.

Tw danh gia tiéu chuin: Pat yéu cau 7/7 tiéu chi.
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TIEU CHUAN 3

CHUONG TRINH PAO TAO
Mé dau

Chuong trinh dao tao cia Truong DPHNN - PHDPN dugc xay dung trén co
so BO chuong trinh khung gido duc dai hoc khéi nganh ngoai ngit do Bo
GD&DPT va BPHDN ban hanh, phu hop véi st mang, muc tiéu gido duc va chirc
nang, nhiém vu ciia Nha truong dong thoi gin voi nhu cdu hoc tap cua ngudi
hoc, nhu ciu ngudn nhan lyc cia thi truong lao dong. CTPT timg nganh déu
dugc thiét ké mot cach co hé théng, o cau tric hop 1y va ¢6 muc tiéu ro rang, cu
thé. Pic biét, co tham khao cac CTDT tuong ty cua cac truong Pai hoc khac.

Céc chuong trinh dao tao déu c6 muc tiéu 1o rang,dugc thiét ké hé théng
vé chuan kién thirc, k¥ ning, dap timg nhu ciu dao tao ngudn nhan lyc, phi hop
v6i cac d6i twong ngudi hoc.

Cac CTDT déu dugc dinh ki bd sung, diéu chinh dua trén viéc tham khao
v kién cua Hoi déng Khoa hoc - Pao tao cac khoa, nha tuyén dung, sinh vién va
cuu sinh vién.

Chuong trinh dugc xay dung theo hudng lién thong gilta cac nganh, gitra

cac bac dao tao, tao diéu kién thuan loi cho nguoi hoc tich luy kién thirc, k¥
nang.
Tiéu chi 3.1. Chwong trinh dao tao cia truwong dai hoc dwoc xdy dung theo
cac quy dinh hién hanh do B¢ Gido duc va Dao tao ban hanh; co sw tham
khao chwong trinh dao tao cua cdc truong dai hoc co uy tin trong nwoc hodc
trén thé gidi; cé sw tham gia ciia cdc nha khoa hoc chuyén mén, giing vién,
cdn bé quén Iy, dai dién ciia cdc t6 chive xi hdi - nghé nghiép, nha tuyén
dung lao dong va ngwoi di tot nghiép.

1. Mota

Chuong trinh ddo tao ctia Trudng DPHNN duoc xay dung theo huéng dan

va cac quy dinh hién hanh nhu Quy ché dao tao dai hoc, cao déng hé chinh quy
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theo nién ché ban hanh theo Quyét dinh s6 25/2006/QD-BGDDT; Quy ché dao
dai hoc, cao déng hé chinh quy theo hé théng tin chi ban hanh theo Quyét dinh
) 43/2007/Qb-BGDDT, Thong tu 08/2011/TT-BGDDT cua Bd Giao duc va
Pao tao [H3.3.1.1]. C6 su tham khdo ciia mot ) truong dai hoc co uy tin nhu
Pai hoc Khoa hoc xa hoi va nhan van, Truong Pai hoc Ngoai nglr - PH Hué,
Truong Pai hoc Ngoai nglt PHQG Ha Noi [H3.3.1.2].

Trén co sé Quyét dinh cia PHPN vé viéc cho phép mé mé nganh dao tao
[H3.3.1.3]. Truong PHNN t6 chirc xdy dung CTDT theo dang quy trinh va quy
dinh hién hanh va duoc.

Nha trudng d3 xac dinh nhu cau nhan luc cac chuyén nganh bing viéc
khao sat nhu cau cua nguol st dung lao dong, dic biét 1a nguol st dung lao
dong tai dja ban mién Trung va Tay Nguyén. Viéc tham khao ¥ kién vé nhu cau
nhan luc duogc tién hanh theo nhiéu cach: trién khai phiéu khao sat [H3.3.1.4.]
[H3.3.1.5] hodc phong van chuyén sau.

Budc quan trong nhat trong viéc xay dung CTPT 1a x4c dinh ciu truc,
khdi luong Kkién thirc can thiét caa chuong trinh dao tao, xay dung chuong trinh
dao tao dam bao muc tiéu dao tao va chuan dau ra. Cac Khoa chuy@n mon to
chtc cac cudc hop Hoi ddng chuy@n mén cap Khoa nham thao luan va thong
nhat cac van dé cbt 151 nhu trén dbi véi CTDT [H3.3.1.6]. Ngoai ra, cac Khoa
chuyén mon con di chiéu, so sanh véi chuong trinh dao tao cung trinh do, cling
nganh/ chuy@n nganh cua céc co s¢ dao tao khac ¢ trong nude va nudc ngoai dé
hoan thién chuong trinh dao tao. Bén canh d6, viéc tham khao cac chuyén gia
nudc ngodi lién quan dén nganh dao tao cua nha trudng cling duoc thuc hién

trong xay dung CTDT [H3.3.1.7].

Trong cdng tac td chic xay dung CTDT, Nha truong ban hanh quyét dinh
thanh lap t6 chi dao xay dung CTDT cip truong [H3.3.1.8]. Cac thanh vién
trong to chi dao xay dung gom Ban giam hiéu, Lanh dao cac Phong, cac Khoa

chuyén mdn s& chi dao cac giang vién, to truong bo mon va cac ca nhan lién
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quan thuc hién cac noi dung cu thé cho viéc xay dung CTPT. Cac ¥ kién cua
cac nha khoa hoc chuy&n mén, can bo chuyén mén, quan 1y dugc thé hién trong
cac bién ban hop Khoa chuyén mén. Sau khi thuc hién dtng theo quy trinh xay
dung CTDT cua Truong [H3.1.1.9], CTPT duoc chinh thirc hda bang cac Quyét
dinh Ban hanh cia BPHDPN, cua Truong DPHNN [H3.3.1.10] sau khi théng qua
hoi dong tham dinh cip Truong [H3.3.1.11].

Tt nam hoc 2006-2007, Bo GD&DT va DHDN chi dao thuc hién viéc
chuyén sang dao tao theo hé thdng tin chi. Nha truong di chi dao cac Khoa tién
hanh xay dung lai CTPT theo hé thdng tin chi dya trén bo chuong trinh khung
khdi nganh Ngoai ngit trinh do Pai hoc s6 36/2004/QD-BGD&DPT ngay
25/10/2004 va bo chuong trinh khung khéi nganh Khoa hoc x& hoi va Nhan vin
s6 01/2005/QD-BGD&DPT ngay 12/01/2005. Nha trudng da to chirc gop y rong
rai cho ban dy thao quy ché dao tao tin chi cia PHPN. Toan truong tap trung
xay dung khung CTDT theo hé thong tin chi cho tat ca cac nganh [H3.3.1.12].
Pén nay, tat ca CTPT hé chinh quy ctua Nha trudng déu dugc xay dung theo hé
théng tin chi.

Tir nam 2008, Trudong dd c6 thém mot sé nganh, chuyén nganh méi duogc
xay dung va trién khai tuyén sinh. Cuy thé, nam 2012 - 2013: tiéng Anh Du lich
[H3.3.1.13]; tiéng Nga Du lich [H3.3.1.14]; nam hoc 2013 - 2014: Pong phuong
hoc [H3.3.1.15], [H3.3.1.16]; nam hoc 2015 - 2016: tiéng Trung Du lich
[H3.3.1.17]. Pén nay, Nha trudong da to chic ddo tao tong cong 13 nganh trinh
d6 dai hoc (gdm 20 chuyén nganh), 2 nganh trinh d6 lién thong 1én dai hoc, 2
nganh dao tao trinh d6 thac si va 1 nganh dao tao trinh d tién si.

Tu nam hoc 2013 - 2014, sau khi Luat Giao duc Pai hoc méi duogc ban
hanh, dudi su chi dao cia PHDN, Truong da ra soat lai toan bo CTDT ap dung
cho ndm hoc 2013 - 2014 [H3.3.1.18], [H3.3.1.19], [H3.3.1.20], [H3.1.3.21].
Viéc ra soat dugc thuc hién c6 tham khao y kién cua nha tuyén dung
[H3.1.3.22].
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Trén co s& khung CTDT cho cac nganh, hang nim Nha truong da xay
dung chuong trinh dao tao ph hop voi didu kién hop tac giang day caa cac don
Vi, cac co s& gido duc trong khu vuc. Déi véi cac nganh dao tao tai truong, ké
hoach dao tao duoc thé hién trong So tay Sinh vién dugc bién tap hang nim
[H3.3.1.23], [H3.3.1.24].

Dic biét, tir nam hoc 2012-2013, Nha trudng da trién khai dao tao theo
chuong trinh chat luong cao d6i vai ba nganh: Ngon ngir Anh (tiéng Anh Bién-
Phién dich), Ngén ngit Anh (tiéng Anh Thuwong mai) va Quéc té hoc
[H3.3.1.25].

Trén co sé chuong trinh dao tao hé chinh quy, nha truong to chac bién
soan chuong trinh dao tao cho cac hé: Vua lam vira hoc nganh Ngon ngit Anh;

Lién thong tir cao dang 1én dai hoc nganh Su pham Tiéng Anh [H3.3.1.26].

2. Piém manh

- Chuong trinh dao tao cua Truong duoc Xay dung trén co s& quy dinh
hién hanh caua Bo Gido duc va Pao tao, c6 sy tham khao mot sé chuong trinh
cua cac trudng dai hoc uy tin trong va ngoai nudc. Cac hoat dong trién khai xay
dung chuong trinh d3 dién ra dung quy trinh, quy dinh.

- Cac CTPT déu duogc xay dung trén co s ¢d sy tham gia vé mat chuyén
mon cua cac nha khoa hoc, giang vién va can bo quan ly tir cdp bo mon, cap
khoa dén cap truong, dai dién cac to chirc x& hoi - nghé nghiép, nha tuyén dung
lao ddng va cuu sinh vién.

3. Ton tai

Viéc t6 chuc lay y kién phan hdi vé chuong trinh dao tao tir phia nha
tuyén dung lao dong chua thudng xuyén.

Nguyén nhan: Cac nha tuyén dung thuong xuyén c6 cac lién hé khdng
chinh thuc véi nha trudng (qua dién thoai, cac dién dan khac) nén nha truong

cling thuong duoc cap nhat thong tin. Tuy nhién, hoat dong lay y kién phan hoi
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tir nha tuyén dung can phai duoc to chic mot cach chinh thic va thuong xuyén
hon.

4. Ké hoach hanh déng

- Tur thang 1/2016, Nha truong sé& 1&n ké hoach chi tiét thuong nién vé
viéc ldy y kién nha tuyén dung vé CTDT trong dot dua sinh vién di thyuc tap
hang nam.

- Nha truong ¢ ké hoach to chac hoi nghi doanh nghiép va nha truong
dinh Ky 2 nam/lan dé nam bat thdng tin nhiéu hon vé thi truong va xa hoi dé
diéu chinh CTDT.

- Phat huy diém manh.

5. Tw danh gia: dat yéu cau cia tiéu chi.

Tiéu chi 3.2. Chwong trinh dao tao c¢é muc tiéu ré rang, cu thé, ciu triic hop
Iy, dwoc thiét ké mot cdch hé thong, ddp vng yéu cau vé chudn kién thirc, kj
ning ciia dao tao trinh dé dai hoc va ddp ing linh hoat nhu cau nhén lyc cia
thi truong lao dong.

1. Mota

Chuong trinh dao tao duoc xay dung dua trén la Thong tu 08/2011/TT-
BGDDT ngay 17 thang 02 nam 2011 cua B0 GD&DPT, vi vay cac chuong trinh
déu c6 muc tiéu rd rang, cu thé, cau trac chuong trinh hop 1y dap tng nhu cau tu
hoc, tu nghién ctru cua sinh vién [H3.3.2.1]. Tat ca cac CTPT déu ¢6 chuan dau
ra vé kién thic, ky niang, thai do6 nghé nghiép va chuan niang luc ngoai ngit
[H3.3.2.2] va sinh vién tét nghiép cic nganh dao tao tai truong déu phai dat
chuan ning lyc ngoai ngir theo khung tham chiéu Chau Au va theo quy dinh cua
Bo GD&DT [H3.3.2.3].
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Pé cuong chi tiét ciia tirng hoc phan ciing thé hién rd muc tiéu cu thé cua
hoc phan; déng thoi dwa ra diéu kién vé hoc phan tién quyét 1am can cir dé sap
xép ké hoach dao tao theo tirng hoc ky cho timg CTDT cy thé [H3.3.2.4].

Chu truong cua Nha truong khi xay dung CTPT 1a t6i da hoa kha ning
lien thdng gitta cac nganh, cac cap dao tao, cu thé 1a: khdi kién thuc dai cuong
dugc xay dung chung cho tat ca cac chuyén nganh trong trudng ; khéi kién thirc
nganh duoc xay dung chung cho tit ca cac chuyén nganh trong cting mot nganh,
chi c6 khdi kién thirc chuyén nganh méi duoc xay dung riéng cho ting chuyén
nganh. Chuong trinh dao tao bac dai hoc dugc lién thdng chat ché véi chuong
trinh dao tao sau dai hoc. Mat khac, trong mdi khéi kién thirc, bén canh cac mén
hoc bat budc con c¢b cac mon hoc tu chon [H3.3.2.1].

CTDT cb ciu trdc hop 1y, dam bao duoc cac khdi kién thuc téi thiéu cua
cac nganh dao tao [H3.3.2.5], [H3.3.2.6], [H3.3.2.7]. Nho d6, sinh vién cua
Truong DPHNN c6 du kién thuc, ki nang nghé nghiép, pham chat chinh tri, dao
duc, tac phong nghé nghiép, co kha ning lam viéc c6 hiéu qua trong céac linh
vuc chuy@n mdn co st dung ngoai ngit, dap ung dugc nguon nhan lyc cho khu
vuc Mién Trung - Tay Nguyén ndi riéng va ca nudc noéi chung ciing nhu dap
ting nhiing yéu cau xa hoi va cua nén kinh té trong qua trinh hdi nhap quéc té
[H6.6.8.3], [H3.3.2.8].

Nam bat dugc xu hudng cta x& hoi va nhu cau cua thi truong nhan luc,
Nha tredng khong ding lai viée dao tao cac chuy@n nganh truyén théng. Truong
cling d3 md cac ma nganh mai 6 sic hit véi ngudi hoc nhu chuyén nganh tiéng
Anh Du lich, tiéng Trung Du lich, tiéng Nga Du lich, tiéng Anh Thuong mai,
tiéng Trung Thuong mai va cac nganh Quéc té hoc, Bong phuong hoc nham dap
tng nhu cau nhan lyc da nganh da linh vuc cho x& hoi trong giai doan hdi nhap
va phat trién [H3.3.1.13]-[H3.3.1.1.7], [H3.3.2.1], [H6.6.8.1].

Cung voi sy da dang hoa cac nganh dao tao, khong chi chuong trinh dao

tao thar nhat ma chuong trinh dao tao tha hai ciing dam bao day du myc tiéu, cau
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tric chuong trinh duoc thiét ké c6 hé thong dap ung chuan kién thuc, ki ning
cho ngudi hoc. Ngoai viéc hoc nganh chinh, sinh vién c6 thé hoc song song
nganh thir hai c6 cuing khéi thi dau vao dai hoc tai trudong hodc cac truong thanh
vién thuoc DHDN [H3.3.2.9].

Trong qué trinh x&y dung chuong trinh dao tao, Nha truong danh mét
lwgng kha 16n thoi gian cho sinh vién duoc trai nghiém véi nha tuyén dung. Do
la ky thuc tap trude khi tot nghiép. Tai ddy sinh vién cling duoc don vi thuc tap
danh gia nhan xét mac d6 dap ung véi cong viéc [H3.3.2.10].

2. Piém manh

- Chuong trinh ¢6 muc tiéu rd rang, cu thé, c6 cau tric hop 1y, dugc xay
dung mot cach hé théng logic.

- Chuong trinh dap tmg duoc cac chuan kién thuc, chuan k§ nang va thai
d6 quy dinh trong chuan dau ra d ban hanh.

3. Ton tai

- Nha truong chua t6 chirc thudng xuyén cac hoi nghi vé chuong trinh dao
tao dé chuong trinh dao tao cac nganh ngay cang dugc hoan thién va dap Gng
véi nhu cau cta xa hdi hon.

- Chua c6 nghién ctru toan dién vé chat lwong chuong trinh hién hanh

4. K&é hoach hanh dong

- T6 chirc dinh ky cong tac diéu tra, khao st vé chuong trinh ddo tao cua
Nha trudng d6i voi can bo giang day, sinh vién, hoc vién, cac nha tuyén dung.

- Hang nam, dat hang cho cac don vi thuc hién cac nghién ciu khoa hoc
vé Viéc diéu tra, khao sat vé tinh hop ly, cu trac va cac dic trung cia CTDT tir
ngudn quy NCKH cua Trudng.

- Trén co so y kién dong gop tir cac dot diéu tra khao sat, truong c6 ké
hoach dinh ky b sung, chinh stra lai chwong trinh cho phu hop véi nhu cau cia
xa hoi, tiép tuc da dang hoa cac nganh nghé, ddi méi ndi dung chuong trinh cho
phtt hop v6i nhu cau ngudn nhan luc phat trién kinh té - x& hoi ctia khu vuc
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Mién Trung -Tay Nguyén va ca nudc.
- Phat huy diém manh.

5. Tw danh gia: Pat yéu ciu caa tiéu chi.

Tiéu chi 3.3. Chwong trinh dao tao chinh quy va gido duc thwong xuyén dwoc
thiét ké theo quy dinh, dam bdo chit lwong dao tgo.

1. Mota

Chuong trinh dao tao chinh quy cua truong duoc xay dung, thiét ké trén
co so vin ban phép ly vé hoat dong dao tao ctia Bo Gido duc va Pao tao
[H3.3.3.1].

Cac CTPTCQ cua truong déu c6 muc tiéu chung, muc tiéu cu thé, thoi
gian dao tao, khdi luong kién thire toan khda, noi dung chuong trinh va ké hoach
dao tao; cau tric chuong trinh phu hop véi khung chuong trinh ciia Bo Gido duc
va Pao tao quy dinh. [H3.3.3.2]

Cac CTDT cua nha truong dugc xay dung dam bao dang quy dinh
[H3.3.1.9], & d6 cac khdi lwgng kién thuc tdi thiéu cua cac nganh dao tao, bao
gom khoi kién thuc gido duc dai cuong, khéi kién thuc gido duc chuyén nghiép,
phan kién thirc tu chon duoc xay dung dam bao. Cu trac chuong trinh hop 1y,
duoc thiét ké mot cach co hé thong gitra cac khéi kién thire, dam bao tinh 1dgic
giita cac hoc phan CTPT ctia Truong DPHNN [H3.3.2.1].

Pam bao chat lwong CTDT 14 tén chi chung caa Nha truong. Dé thuc hién
cong tac dam bao chat luong dao tao, Nha truong ban hanh Chuan dau ra cho
ting chuyén nganh dao tao [H3.3.2.1] dwoc md ta cu thé vé kha nang sinh vién
c6 thé lam/dat duoc & cac linh vuc chuyén mén, k§ ning mém... sau khi ra
truong. Pay chinh 1a kim chi nam cho ddi ngli nha gido nha truwong thuc hién
trong qué trinh tao ra san pham cta Nha truong. Trién khai Dé an 1400 caa Thu
tuéng chinh phu vé viéc phé duyét Bé an NNQG 2020 [H3.3.3.3], thuc hién
cong van 7274/DANN cua Bo Gido duc va Pao tao [H3.3.3.4], Nha trueong Ban

43



hanh chuan dau ra ngoai ngir cho sinh vién cac chuyén nganh cia Nha truong va
4p dung c4c chuan nay cho sinh vién trudc khi tét nghiép tr nim 2012
[H3.3.2.3]. Thuc hién chi dao cia BPHDPN [H3.3.3.5], Nha truong da xay dung
chuan dau ra tin hoc cho sinh vién céc chuyén nganh, chuyén cac Khoa chuyén
mén gop ¥ [H3.3.3.6], va tong hop chuan bi ban hanh vao cudi nam 2015.

Nam trong cong tac dam bao chit luong dao tao, Nha truong chd trong
lay y kién phan héi cua sinh vién vé CTPT, vé gido vién dé tham khao trong qué
trinh diéu chinh hoat dong dao tao cta nha truong [H3.3.3.7]. Qua d6, hoat dong

dao tao cua nha trudng ngay cang dugc nang cao va dam bao chat luong.

Bén canh cé4c hoat dong dam bao chét lugng dau ra cua sinh vién dugc thé
hién qua cac cong b phap quy cia nha trudng, Truong PHNN-DHPN cha
trong dam bao va nang cao chét lugng sinh vién thé hién qua viéc sinh vién c6
k§ nang mém, c6 moi truong luyén tap ngdn ngit [H3.3.3.8], c6 mdi trudng tiép
xUc va tim hiéu van hoa cac ngén ngit minh theo hoc [H3.3.3.9 ]. Nho d6, sinh
vién tét nghiép ¢ Nha truong 6 ti 1é ¢ viéc 1am 6n dinh ¢ mic twong ddi cao
[H3.3.3.10].

Ngoai hé dao tao dai hoc chinh quy, Nha trudng con duoc phép to chuc
dao tao thuong xuyén, thé hién ¢ cac hé vira 1am vira hoc va lién théng. Truong
c6 céc lién két dao tao voi cac don vi, cac co s& gido duc trong khu vuc, ca nudce
va nudc ngoai [H3.3.1.23].

Chuong trinh gidao duc thuong xuyén trinh d6 dai hoc cua truong duoc
xay dung, thiét ké tuan tha theo cac van ban phap quy vé hoat dong dao tao hé
khéng chinh quy cia Bo Gido duc va Pao tao [H3.3.3.11]. CTPT déu c6 muc
tiéu chung, muc tiéu cu thé, thoi gian dao tao, khéi lugng kién thuc toan khoa,
noi dung chuong trinh, ké hoach dao tao; ciu trac chuong trinh pht hop Véi
chuong trinh khung ctia Bo Gido duc va Pao tao quy dinh. Cac chuwong trinh
gido duc thuong xuyén thé hién: dam bao duoc khdi luong kién thic téi thiéu

ctia cac nganh dao tao, bao gdm khéi kién thic gido duc dai cwong, khdi kién
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thirc gido duc chuyén nghiép. Céu triic chuong trinh hop 1y, dugc thiét ké mot
cach co hé thdng gitra cac khoi kién thirc, dam bao tinh 18gic gitra cac hoc phan
(gidng nhu chuong trinh dao tao chinh quy, trir hoc phan Gido duc thé chat va
Gi4o duc qudc phong) [H3.3.2.1] [ H3.3.3.12], ] [ H3.3.3.13].

Péi vai viéc xay dung CTDT hé vira lam vira hoc, Nha trudng van dua
vao CTDT chinh quy lam co s¢ dé diéu chinh phi hop véi ddi twong hoc vién,
nham tao diéu kién thuan lgi cho ho trong qué trinh tham gia hoc tap
[H3.3.3.13].

Viéc dam bao chat lugng cac chuong trinh dao tao cling duoc Nha trudng
t6 chuc thuc hién nghiém tlc bang viéc lay y kién sinh vién toan khoa hoc dé
nha truong Kip thoi diéu chinh hoat dong dio tao noéi chung va CTPT néi riéng
[H3.3.3.14].

2. Piém manh

- Chuong trinh dugc thiét ké theo dung quy dinh, dam bao chat luong dao
tao.

- Chuong trinh gido duc thudng xuyén dugc thiét ké trén co s& chuong
trinh dao tao chinh quy va duoc danh gia chung theo cling mét chuan do Phong
Khao thi va Dam bao chat luong té chirc danh gia doc 1ap.

3. Ton tai

Viéc dam bao chat lugng cia dbi twong hoc vién hé dao tao thuong xuyén
van chua dat nhu mong mudn ciia nha trudng. Nguyén nhan 1a do dbi tuong nay
bi phan tam boi nhiéu hoat dong khéc trong cudc séng nhu cong viée, gia dinh. ..

4. K& hoach hanh dong

- Tr nam 2015, Nha trudng xay dung chién lwge hanh dong nham nang
cao chat luong dao tao ctia hoc vién hé dao tao thuong xuyén bang nhiéu hinh
thire khac nhau, trong d6 tap trung vao ang dung CNTT trong qué trinh truyén
dat kién thizc: hoc vién c6 thé tham gia hoc tap theo thoi gian biéu, ké hoach linh

dong hon.
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- Hang nam, to chiic so két danh gia chat lugng chuong trinh va sau moi
chu ky thuc hién to chirc Hoi thao danh gia toan dién chat lwong chuong trinh
nham dam bao chit luvgng dao tao.

- Ung dung bd tiéu chuan AUN- QA trong xay dyng CTPT nham hudéng
dén kiém dinh chuong trinh dao tao tir nam 2016.

- Phat huy diém manh.

5. Twdanh gia: Pat yéu cau caa tiéu chi.

Tiéu chi 3.4. Chwong trinh dao tao dwoc dinh ky bo sung, diéu chinh dwa trén
co' s6 tham khdo cdc chwong trinh tién tién quoc té, cdc y kién phdn hoi tir cdc
nha tuyén dung lao dong, ngwoi tot nghiép, cdc té chirc gido duc va cdc té
chikc khdc nhiam ddap ieng nhu cidu nguén nhén luc phdt trién kinh té - xi héi
cua dia phuwong hodc cd nudoc.

1. MoOta

Nha truong da ap dung hinh thicc dao tao theo hoc ché tin chi tir ndm
2006, Vi thé cac CTDT ciing dugc xem xét diéu chinh phd hopThong tu
08/2011/TT-BGDDT ngay 17/02/2011 cua Bo Gido duc va Pao tao. Ngoai ra,
can ctr vao nhu cau cta x& hoi, nhu cau cua ngudi hoc Nha trudng d3 c6 cac chu
treong dé nghi cac Khoa ra soét lai CTDT [H3.3.1.18]. Hoi ddng Khoa hoc va
Pao tao cap Khoa co dé nghij diéu chinh CTPT trinh lanh dao Nha trudng xem
xét cho phép thuc hién diéu chinh va ap dung [H3.3.4.1].

Nam 2013, dé thong nhét trong toan truong, Nha truong ciing di chi dao
cac Khoa ra soat CTDT [H3.3.4.2], tir d6 cac khoa da tién hanh xem xét tat ca
cac CTDT va diéu chinh phd hop véi diéu kién thyuc té, thé hién rd trong cac dé
cuong chi tiét cia CTDT [H3.3.4.3] [H3.3.3.4].
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Viéc diéu chinh chuong trinh dao tao c6 tham khao y Kkién cia cac chuyén
gia nuéc ngodi nham gitp Nha trudng bd sung chwong trinh theo dinh huéng
gan lién véi xu huéng khu vuc va qudc té [H3.3.1.7].

Trén co so tiép thu va tham khao céc y kién cua nha tuyén dung, nim bt
xu hudng thi truong x& hoi, tir nam 2008, Trudng da bo sung CTDT tiéng Anh
lién thong, CTDT tiéng Anh thuong mai [H3.3.4.3]. Nam 2009, Trudng bo sung
CTDT tiéng Phap du lich, tiéng Trung thuong mai, tiéng Phap du lich lién
thong, tiéng Anh thuong mai lién thong [H3.3.4.5]. Nam 2010, b6 sung CTDT
Tiéng Viét va vin hoa Viét Nam cho ngudi nudc ngoai [H3.3.4.6]. Nam 2012,
Truong lai tiép tuc hoan chinh va bo sung thém CTDT tiéng Nga du lich, tiéng
Anh du lich. Nha trudng mé thém CTDT chét lugng cao cho cac chuyén nganh
tiéng Anh, tiéng Anh thuong mai, Qudc té hoc [H3.3.4.7]. Trong suét qué trinh
dao tao chat luong cao, Nha truong ciing c6 diéu chinh CTDT nham khic phuc
nhitng han ché trong qua trinh thuc hién chuong trinh [H3.3.4.8]. Dé c6 thé diéu
chinh CTDT kip thoi, Nha truong dinh ky t6 chie ddi thoai véi sinh vién chat
luong cao dé nam bat ¥ kién cua sinh vién vé CTDT dé co thé bd sung diéu
chinh kip thoi [H3.3.4.9].

Niam 2013, CTPT nganh Pong phuong hoc dugc bo sung [H3.3.4.10].
Niam 2014, Truong bod sung CTDT chuyén nganh Tiéng Trung du lich. C6 thé
thdy, trong 9 nam qua, Nha truong da phat trién khong nging. S¢ di dat duoc
két qua nay la nho cac Khoa di tham khao cac chuong trinh tién tién trong va
ngoai nudc [H3.3.1.7], lay y kién tir cac nha tuyén dung lao dong, ¥ kién dong
gop cua sinh vién da t6t nghiép [H3.3.1.22]. Chinh vi vay, ty & sinh vién c6 viéc
lam va viéc lam phu hop véi nganh/ chuyén nganh dao tao dugc ting lén
[H3.3.4.11].

Truong ciing dd moi cac chuyén gia ¢ cac truong dai hoc trong va ngoai
nuéc dén giao luu, trao doi vé cong tac diao tao, moi cac chuyén gia truc tiép
tham gia vao cong tac giang day tai trwong [H8.8.1.10], [H5.5.5.3], [H3.3.4.12].
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Nham dap tng nhu cau cia x hoi va theo su phan cong cua d& an NNQG
2020, trudng da td chic Hoi thao Khoa hoc “Giang day tiéng Anh bac tiéu hoc
nham dap tng nhu cau cua x& hoi” [H3.3.4.13]. Qua hoi thao, Nha truong co
thém théng tin tin cy tir cac to chtc va c& nhan, cac nha gido duc, cac chuyén
gia vé CTDT va Nha trudng di co nhimg hudng di, sy diéu chinh linh hoat cho

chuong trinh.

Ngoai viéc thu thap y kién phan hdi vé CTDT thong qua viéc khao sat y
kién cuaa sinh vién tét nghiép va y kién caa cac nha tuyén dung lao dong, Trudng
da t6 chirc Hoi thao “Nha trudng, Doanh nghiép va Dia phuong” nham tiép thu
cac y kién phan héi cua cac to chuc gido duc va cac to chie khac; dong thoi qua
day Nha truong va Doanh nghiép d ky nhitng ban thoa thuan hod tro hop tac
nham dap ang nhu cau ngudn nhan luc phét trién kinh té - x4 hoi cia dia phuong
hoac ca nudc [H3.3.4.14].

Ngoai ra, Nha trudng da to chuc lién két dao tao cho sinh vién hoc tap tai
nudc ngoai, td chirc cho sinh vién di thuc tip trong va ngoai nudc dé tiép thu cac
kién thuc thyc té nham nang cao chat luong dao tao [H3.3.4.15].

2. Piém manh

- CTPT duoc ra soat, diéu chinh, bo sung phi hop véi nhu cau cia xa hoi
trén co s dong gop v kién cua cac nha tuyén dung lao dong, sinh vién da tét
nghiép.

- C6 chuong trinh chat luong cao dap (ng nhu cau ngudi hoc va xa hoi.

3. Ton tai

- Viéc lay y kién tir cac nha tuyén dung, y kién khao sét sinh vién tét
nghiép chua dat hi¢u qua cao.

- Viéc tham khao chwong trinh tién tién qudc té con bi han ché.

4. K& hoach hanh dong

- Hing nim,1én ké hoach cu thé vé viéc phong van chuyén dé dbi véi cac

nha tuyén dung va céac té chic xa hoi vé CTDT. Tang cuong viéc lién hé cac co
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s& san xuat, kinh doanh, cac don vi hitu quan tao diéu kién thuan loi cho sinh
vién thuc tap.

- Ké tir nam hoc 2015-2016, cac Khoa dinh ky to chic hoi thao dé diéu
chinh, bé sung CTDT hang ndm cho phl hop véi nhu cau cia x& hoi, dong thoi
c6 tam nhin trong viéc tham khao thuong xuyén cac dinh hudng cia cac CTDT
qudc té.

- Phat huy diém manh

5. Twdanh gia: Pat yéu cau caa tiéu chi.

Tiéu chi 3.5. Chwong trinh dao tao dwoc thiét ké theo hwdong dim bdo lién
thong voi cdc trinh d¢ dao tao va chwong trinh dao tao khac.

1. Mota

Viéc lién thdng giita cac cap hoc, giita cac loai hinh dao tao va giita cac
chuong trinh dao tao khac nhau da dugc Truong chu y khi xdy dung chuong
trinh, viéc thuc hién tuén tha theo quy dinh dao tao lién thong trinh d6 cao déng,
dai hoc va sau dai hoc cua Bo GD&DT [H3.3.5.1]. Trong qua trinh bién soan
mai cling nhu chinh stra chuong trinh dao tao, nha truong ludn chi dao xay dung
chuong trinh theo huéng lién théng doc va lién thong ngang, cu thé:

- Chuong trinh dao tao ¢ cac trinh d6 khac nhau trong mot nganh dao tao
xay dung lién thdng vai nhau tao diéu kién thuan loi cho sinh vién tich lity kién
thie, tranh tring lap, rat ngan thoi gian dao tao. DI véi CTDT thac si nganh
ngdn ngir Anh, Nha trudng co tinh dén viéc dam bao tinh khéng tring lap céc
nodi dung da hoc ¢ bac dai hoc, hodc néu c6 hoc phan can phai dugc hoc lai thi
noi dung cua hoc phan dé duoc thé hién chuyén sau cho dbi twong hoc vién la
thac si. Diéu nay thé hién qua cac dé cuong chi tiét mén hoc cia CTPT thac si
nganh Ngén ngir Anh [H3.3.5.2].
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Tuong ty, viéc xay dung CTPT lién thong tir cao dang 1én dai hoc
(Nganh Ngbn ngit Anh, Su pham Tiéng Anh) ciing bao dam tinh ké thira chuong
trinh tir bac thap Ién bac cao. Chuong trinh & bac cao khong tring lap noi dung
chuong trinh & bac dudi. Trong hé lién thong cao dang 1én dai hoc, CTDT duoc
xay dung c6 tinh dén viéc tiép ndi cac ndi dung dd hoc & cao dang, giGi thiéu
kién thac méi chuyén sau hon vé mén hoc ma sinh vién chua dugc hoc & bac
thap hon [H3.3.5.3].

Vé thoi gian dao tao, chuong trinh dao tao hé lién théng tir cao dang Ién
dai hoc duoc rut ngan con 2 nam do Nha truong mudn dam bao tinh thira nhan
cac khdi kién thirc da hoc & bac thap hon (dic biét co tinh dén viéc thira nhan
tinh lién thong cac khdi kién thirc dai cuong & bac hoc thap hon) [H3.3.5.4].

Péi vai viéc lién thong gitta cac chuong trinh dao tao, c6 thé thay Nha
truong da nhin nhan tam quan trong cua viéc nay va da c6 chua truong théng nhat
cac hoc phan thuc hanh tiéng cua cac nganh Ngén ngir Anh, Ngén ngit Anh
thuong mai, Ngon ngir Anh du lich, Qudc té hoc cua cac Khoa Tiéng Anh, tiéng
Anh CN va Khoa Quéc té hoc dugc hoc theo ciing néi dung, va sinh vién ¢
Khoa nay c6 thé dang ky hoc nhitng hoc phan lién thong nay tai cac Khoa khac
[H3.3.5.5], [H3.3.4.4]. Viéc lién thong ngang con dugc nha truong chud trong
trong viéc tao diéu kién cho sinh vién hoc Chuong trinh thir hai bang cach cong
nhan két qua cac hoc phan giéng hodc twong duong cta chuong trinh thir 1
nham r(t ngan thoi gian hoc ciia chuong trinh thir hai [H3.3.5.6].

Truong di dinh ky to chuc so két va tong két vé dao tao lién thong dé rat
kinh nghiém trong viéc diéu chinh chuong trinh va phuong phap giang day. Qua
y kién phan hoi tir cac don vi lién két dao tao, loai hinh dao tao lién thong dugc
ngudi hoc va don vi sir dung danh gia t6t. Sinh vién tét nghiép tir Truong hoan
toan c6 du diéu kién dé thi va hoc Ién bac sau dai hoc tai Trudng va tai cac co s
dao tao trong nudce cling nhu nudc ngoai [H3.3.5.7].

2. Piém manh
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- Nha truong da xay dung cac chuong trinh dao tao co tinh lién thdng theo
ting nganh dao tao, lién thong giira cac nganh dao tao va té chic dao tao dung
quy ché, dam bao chat luong;

- Chuong trinh dao tao dam bao tinh lién théng theo trinh d6. Trong qua
trinh t6 chirc dao tao lién thong, nha trudng thuc hién dang quy dinh chuyén doi.

- Viéc lién thong chuong trinh gifra cac nganh hoc giup cho sinh vién co
diéu kién thuan lgi trong viéc dang ky hoc lai, hoc cai thién va hoc cac giéo vién
ma cac em yéu thich; tao moi truong tich cuc cho ca nguoi day va nguoi hoc.

3. Ton tai

- Chuong trinh lién thong con tap trung chu yéu & mot s6 nganh, chua trai
déu tat ca cac nganh.

4. Ké hoach hanh déng

- T nam hoc 2015-2016, Truong c6 ké hoach tang cuong sé luong cac
nganh dao tao lién thdng, xay dung chuong trinh theo hudng lién thdng téi da;
b6 sung, hiéu chinh dé tao thuan loi cho nguoi hoc thuc hién phuwong chdm "hoc
suét doi" théng qua nhiéu phuong thirc va loai hinh dao tao.

- Thuc hién chién lugc phét trién cia Nha trudong trong cong tac dao tao,
Nha trudng s& ddy manh hiéu qua viéc ting dung CNTT trong day va hoc nhiam
tao diéu kién thuan loi hon nita cho viéc trién khai cac chuong trinh ddo tao lién
thong, c6 tinh chat lién thdng giira cac nganh, cac trinh do khac nhau trong cling
mot nganh tir nam hoc 2015-2016.

- Phat huy diém manh.

5. Twdanh gia: Pat yéu cau.

Tiéu chi 3.6. Chuwong trinh dao tao dwoc dinh ky danh gia va thuwc hién cai

tién chit lwong dwa trén két qua danh gid.
1. Mota
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Chuong trinh dao tao cta Truong duogc dinh ky danh gia theo quy dinh,
dam bao CTPT cua Truong luén duoc cai tién dé phd hop véi thuc tién
[H3.3.4.1], [H3.3.4.2].

Truong rat chd trong dén viéc danh gia chat lugng caa chuong trinh, sau
mot khoa dao tao, CTDT duoc danh gia lai va dya vao két qua do cai tién lai
chuong trinh cho phu hop nhdm nang cao chit lugng dao tao. Trudng ludn tiép
thu y kién phan hdi tir sinh vién, GV va cac nha tuyén dung vé chuong trinh
giang day, sau d6 Ban Giam hiéu, Trudng phong Pao tao va Truong cac Khoa
hop dé tién hanh hiéu chinh chuong trinh giang day phi hop voi x& hoi va diéu
kién phat trién cua Nha truong [H3.3.6.1]. Khi Nha trudng thuc hién chuyén doi
tir dao tao theo nién ché sang dao tao theo hé thong tin chi, CTPT ciing da duogc
ra soat lai, dua ra khoi chuong trinh mot s6 hoc phan khdng con phil hop, bd
sung mét s6 hoc phan ciing nhu hoc phan tu chon vao chuwong trinh dya vao Quy
ché cua Bo Gi4o duc va Pao tao. Trén co sé d6, Truong ciing da thiét ké
CTDT cua Khoa tiéng Anh, Khoa tiéng Anh Chuyén nganh va Khoa Qudc té
hoc c6 mét sd hoc phan sinh vién cac khoa nay c6 thé ding ky hoc chung rat
thuan loi [H3.3.6.2]. Nam 2012, truong di t6 chic hoi nghi Tong két 05 nim
dao tao theo hoc ché tin chi nhim danh gia nhitng mat duoc, chua duoc, nhiing
khé khin thach thirc tir d6 rat ra bai hoc kinh nghiém, diéu chinh b6 sung CTDT
mot cach phu hop [H3.3.6.3].

Trén co sé Hoi nghi tong két noi trén vao nam 2012 [H3.3.6.4], Nha
truong cha truong ra soat toan bd chuong trinh dao tao cia Trudong vao nam
2013, tao co hoi cho cac Khoa ban thao va quyét dinh thay doi, bo sung chuong
trinh chat lugng hon [H3.3.4.1].

2. Piém manh

Nha truong di to chic cho cac khoa danh gia, ra soat chuong trinh dao
tao hing nim theo tinh than cua Thong tu 08/2011/TT-BGDPT ngay
17/02/2011 cta Bo Gido duc va Pao tao nén chat lugng CTDT Truong ngay

cang dugc nang cao.
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3. Ton tai
Viéc t6 chirc danh gia toan dién mot chuong trinh dao tao sau mét chu
ky chua thuc hién hiéu qua & tat ca cac CTPT.

4. Ké hoach hanh déng

- K& tir nam hoc 2015-2016, Truong cé ké hoach t6 chic danh gia sau
mot chu ky o tat ca cac CTPT.

- Phat huy diém manh.

5. Twdanh gia: Pat yéu cau.

Két luan Tiéu chuan 3

CTDT cac nganh cua Truong DPHNN dugc xady dung trén co s& chuong
trinh khung cia Bo6 GD&DPT ban hanh. Tat ca cac CTDT cua trudng déu c6 muc
tiéu rd rang, cu thé, c6 cau truc hop 1y dap ung yéu cau vé kién thuc, Ky ning
cta trinh d6 dao tao va huéng dén dap tng duoc yéu cau nhan luc cua thi truong
lao dong.

CTDT duoc danh gia dinh ky, dinh ky cap nhat, cai tién noi dung. Trudng
cling da tién hanh khao sat y kién gop ¥ cua ngudi hoc, nha tuyén dung, cac nha
quan |y gi4o duc trong viéc xay dung CTDT, nhim huéng dén xay dung duoc
CTDT chat lugng, dap ung dugc nhu cau vé kién thicc va k§ nang ciia nguon
nhan luc chat lugng cao. CTDT duoc xay dung bai ban, tuy nhién viéc thuc hién
chua thyc sy d6ng bo & mot s6 bac hoc, nganh hoc, Nha truong cam két s& khac
phuc va thuc hién tét cac noi dung trong thoi gian tiép theo.

Tuw danh gia tiéu chuin: Pat yéu ciu 6/6 tiéu chi.
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TIEU CHUAN 4

HOAT PONG DPAO TAO
Mé dau

Truong DHNN la dai hoc da nganh, da linh vuc; Truong c6 13 nganh/ 20
chuyén nganh dao tao bac dai hoc va 3 chuyén nganh sau dai hoc la Thac si
Ngdn ngit Anh, Thac si Ngon ngit Phéap, Tién si Ngon ngit Anh. Hoat dong dao
tao & Nha trudng duoc to chirc theo hoc ché tin chi tir nim hoc 2006-2007.

Trén co so CTDT céc nganh, chuyén nganh, Nha truong tién hanh lap ké
hoach dao tao toan khoa, toan nién va tirng hoc ky va chi tiét hoa bang thoi khoa
biéu, lich hoc, lich thi cho sinh vién ding ky.

Qua trinh hoc tap hang ngay cua sinh vién dugc thyc hién dudi nhiéu hinh
thac: hoc truc tiép véi GV, tu hoc va hoc dudi su kiém soat cua cb van hoc tap.
Cac mdn hoc dugce danh gia theo nhiéu tiéu chi bao gém: chuyén can, tu hoc,

kiém tra thuong xuyén, kiém tra giita hoc phan va thi két thic hoc phan.

Tiéu chi 4.1. Pa dang hod cdc hinh thirc dao tao, ddp veng yéu cdu hoc tdp ciia
nguoi hoc theo quy dinh.

1. Mota

Trong nhitng nam qua, Nha truong ludn quan tam va da thuc hién viéc da
dang hoa céc hinh thirc dao tao dap ung yéu cau cia ngudi hoc [H4.4.1.1]. Hé
chinh quy cua Truong duoc dao tao theo hé théng tin chi 4p dung Quy ché dao
tao dai hoc va cao dang hé chinh quy theo hé thdng tin chi [H4.4.1.2],
[H4.4.1.3].

Hién nay, Truong cd cac bac dao tao bao gom: dai hoc, thac si, tién si;
dao tao lién thdng tir cao dang 1én dai hoc theo hinh thire chinh quy, VLVH, boi
dudng ngan han, dai han... theo nhu cau xi hoi, [H4.4.1.4 ], [H4.4.1.5]. Nha
truong ngdy cang da dang héa chuyén nganh dio tao theo nhu cau nguoi hoc,
dinh huéng cua thi treong kinh té, x4 hoi nham dam bao téi da nhu cau hoc tap

cho nguai hoc [H4.4.1.6].
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Nam 2008, Nha truong chi c6 12 chuyén nganh dao tao dai hoc, 01
chuyén nganh dao tao thac si. Nhung dén nay Nha trudong di phat trién mé rong
dén 13 nganh/ 20 chuyén nganh dao tao dai hoc, 02 chuyén nganh dao tao thac
siva 01 chuyén nganh dao tao tién si [H4.4.1.7].

Hing niam, cdn c& chi tiéu tuyén sinh va nhu cau nganh nghé xa hoi,
truong 1ap ké hoach va théng béo tuyén sinh dai hoc hé chinh quy, hé lién thong,
hé vira 1am vira hoc va dua thong tin tuyén sinh 1én trang thong tin dién ta
http://www.ufl.udn.vn cua Nha truong. Chuong trinh dao tao dugc théng bao
rong rai trén tat ca sinh vién, hoc vién, GV va dugc cap nhap thuong xuyén
trong so tay sinh vién [H4.4.1.4], [H4.4.1.8].

C6 thé noi, viéc da dang hoa cac bac dao tao gitp Nha truong dap Gng
duoc nhu cau khac nhau cta cac ddi twong cd hoan canh va trinh do khac
nhau.Viéc da dang hoa loai hinh dao tao (chinh quy, VLVH...) tao diéu kién cho
cac ddi twong nguoi hoc khac nhau cé co hoi nang cao kién thire théng qua viéc
tham gia hoc tap & céc loai hinh dao tao khac nhau. Nguoi da co bang dai hoc
chuyén nganh nay thi c6 thé tham gia hoc thém kién thirc cuia mot chuyén nganh
khéc, gitp ho c6 thé dap tng cac yéu cau ngay cang cao cua thi trudng lao dong.
Nguoi dang ¢ trinh do thap thi c6 thé dang ky hoc 1én trinh d6 cao hon
[H3.3.2.2].

Viéc da dang hda hinh thire dao tao ciia Nha truong con duogc thé hién qua
viéc khong chi tap trung tuyén sinh va dao tao tai chd (TP Pa Néang). Nha
truong da to chic lién két dao tao Vi cac co sé gido duc, Trung tdm Gido duc
thuong xuyén cac tinh thanh nham dap tng nhu cau hoc tap cta ngudi hoc
[H4.4.1.9].

Trong nhimg nim qua, Trudng da lién két dao tao voi cac co s gido duc,
Trung tdm Gido duc thudng xuyén céc tinh. Truong di lién két dao tao tiéng
Viét va van hoa Viét Nam cho luu hoc sinh cac nudc nhu Trung Quéc, Lao,
Nhat Ban, Han Quéc, Canada, My, Uc, Théi Lan... [H4.4.1.10], [H4.4.1.11].

Ngoai ra, nha truong ciing da chu dong lién két vai cac So gido duc va Pao tao
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cac dia phuong mo cac 16p bdi dudng Nghiép vu Su pham, Ung dung CNTT
trong giang day dé tao diéu kién cho ngudi hoc c6 thém co hoi ting kha ning
canh tranh vé& chuyén mén cua minh trong thi truong lao dong [H4.4.1.12],
[H4.4.1.13].

T ndm 2009, cin c& nhu cau hoc ngoai ngr cua sinh vién va nguén nhan
luc lao dong can co trinh do ngoai ngilt ca thanh phd, Nha truong nhan thay
viéc to chire ddo tao cho cac d6i twong hoc ngan han dé nang cao ning luc ngoai
ngit cling 1a diéu hét sic can thiét. Do d6, Nha truong di dé nghi Pai hoc Pa
Nang ra Quyét dinh thanh lap Trung tim Ngoai ngit Pa Nang thuéc Truong Dai
hoc Ngoai ngit - DPHPN [H4.4.1.14]. Viéc ra doi Trung tm Ngoai ngir Pa Nang
g6p phan ma rong pham vi va hoat dong dao tao cling nhu loai hinh ddo tao cua
Nha truong. Diéu nay cang khang dinh cho tam nhin vé da dang hoa hoat dong
dao tao clia Truong DHNN - DHDN [H4.4.1.15].

Thuc hién nhiém vu cta Dé 4n NNQG 2020, tir nam 2011 Truong DPHNN
da dugc BO Gido duc va Pao tao giao nhiém vu dao tao, boi dudng, tap huin
cho gido vién tiéng Anh cép tiéu hoc va trung hoc céac tinh trén ca nudc, tip
huén giang vién cdt can cua cac truong dai hoc, cao ding vé bdi dudng phuong
phap giang day tiéng Anh cho gido vién tiéu hoc [H4.4.1.16], [H4.4.1.17],
[H4.4.1.18].

Ngoai ra, B6 Gido duc va Pao tao con giao thém cho Nha truong nhiéu
nhiém vu nhu x4y dyng va to chtrc tham dinh chuong trinh boi dudng gido vién
truc tuyén vé Gmg dung cong nghé thong tin trong giang day tiéng Anh, t6 chirc
boi dudng ung dung cong nghé thong tin trong gidng day ngoai ngit cho giang
vién cbt can cua cac trudng dai hoc, cao ding trong ca nude. Day ciing 1a mot
minh ching cho viéc thuc hién da dang hdéa hoat dong dao tao ctia Nha truong
[H4.4.1.19], [H4.4.1.20], [H4.4.1.21].

2. Piém manh
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- Trudng ¢6 cé&c hinh thirc dao tao: dai hoc, thac si, tién si, dao tao chinh
quy, lién thdng, vira 1am vira hoc; da dang nganh nghé dao tao dap ung nhu cau
ngay cang cao cua nguoi hoc.

- Truong c6 rat nhiéu lién két dao tao véi cac tinh thanh khu vuc Mién
Trung - Tay Nguyén trong viéc dao tao ngoai ngir dap wng nhu cau hoi nhap va
phat trién.

- Truong ¢6 tam nhin chién luoc trong viéc xac dinh va tap trung phét
trién nhiéu linh vuc, loai hinh dao tao caa Nha truong nhiam tao uy tin vé sy da
dang trong hoat dong dao tao cua don vi.

3. Ton tai

- Hang nam, Trudng chua dinh ky to chuc ra soat, danh gia tinh hiéu qua
cac loai hinh dao tao.

4. Ké hoach hanh dong

- Bat dau tir nién khoa 2015 -2016, Truong ¢ ké hoach danh gia hiéu qua
cua cé4c loai hinh dao tao nham c6 nhitng diéu chinh kip thoi.

- Phat huy diém manh.

5. Twdanh gia: Pat yéu cau.

Tiéu chi 4.2. Thwe hign céong nhan két qua hoc tip ciia ngwoi hoc theo nién
ché két hop véi hoc phin; cé ké hoach chuyén quy trinh déo tao theo nién ché
sang hoc ché tin chi c¢é tinh linh hoat va thich hop nham tao diéu kién thuin
loi cho ngwoi hoc.

1. Mota

T khi mai thanh 1ap, Nha truong to chtc dao tao theo nién ché. Thuc
hién cong nhan két qua hoc tap cua sinh vién trong nhitng nim dé theo Quy ché
04 va Quy ché 25 ciia Bo GD&DT [H4.4.2.1], [H4.4.2.2].
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Tir khod tuyén sinh nam 2006, Truong bat dau trién khai hinh thic dao
tao theo hinh thirc hoc ché tin chi, 4p dung Quy ché 43 cua Bo6 GD&DT va quy
dinh vé viéc thuc hién Quy ché dao tao Dai hoc va Cao dang hé chinh quy theo
hé théng tin chi [H4.4.1.3].

Pé chuan bi cho cong tac trién khai, Truong DPHNN ra Quyét dinh s
146/QD HC- DT ngay 17/5/2005 vé viéc thanh 1ap ban chi dao Dao tao theo hoc
ché tin chi [H4.4.2.3] va Quyét dinh s6 180/QP HC-DPT ngay 04/01/2006 vé
viéc thanh 1ap t6 tu vin Dao tao theo hoc ché tin chi [H4.4.2.4]; d@dng thoi,
Trudng ciing d3 ban hanh ké hoach dao tao theo hé thong tin chi dé trién khai
[H4.4.2.5] . Ciing trong thoi gian nay, Truong da t6 chic trién khai tham quan,
giao Iuu, hoc tap vé hoc ché tin chi tai trudng Pai hoc Da Lat [H4.4.2.6].

Ngoai ra, Trudng ciing da thuc hién theo cac van ban cia Giam ddc
PHDN vé phé bién quy ché dao tao theo hoc ché tin chi [H4.4.2.7], trién khai
theo cong van s6 6528/BGD&DPT & SPH cua B0 GD&DT ngay 27/7/2006
[H4.4.2.8] vé viéc cau tric lai CTDT, xay dung phan mém quan Iy hoc tap, xay
dung va tap huan doi ngii cd van hoc tap, doi ngii can bo quan 1y & cap truong
va cap khoa.

C6 thé nhan dinh viéc chuyén doi dao tao theo nién ché sang tin chi cua
Nha truong duoc thuc hién trén nguyén tic linh hoat, phat huy manh cai moéi
nhung c6 16 trinh dé nguoi day va ngudi hoc nam viing, quen véi cach dao tao
méi. Sy linh hoat nay duoc thé hién qua viéc Nha truong cong nhan két qua hoc
tap cua sinh vién theo nién ché két hop véi hoc phan:

- Du d3 chuyén sang dao tao theo tin chi, nhung Nha trudng van giit co
ché xét hoc vu theo hoc ky (nién ché). Biéu nay gitp Nha trudng quan 1y viéc
hoc tap cua sinh vién sat sao, giam thiéu cac van dé phat sinh do sinh vién chua
nam bat rd vé quy dinh dao tao theo hé théng tin chi [H4.4.2.9].

- Tuy nhién, khi xét hoc vy, Nha truong van xét diém theo diém tich liy
cua sinh vién (hoc phan). Diéu nay thé hién tinh tuan tha cét I18i cua hé thbng ma

Nha truong dang thuc hién 1a dao tao theo hé théng tin chi [H4.4.2.10]. Bén
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canh d6 Nha trudng c¢6 huéng dan viéc chuyén d6i diém tuong duong tir nién
ché sang tin chi, gilp cho céng tac chuyén diém hoc phan cua sinh vién chuyén
truong duogc thuan loi [H4.4.2.11].

Viéc chuyén d6i va cong nhan két qua hoc tap tir dao tao theo nién ché két
hop Vvéi hoc phan sang hoc ché tin chi cia nguoi hoc duoc thyuc hién theo dung
quy trinh do Nha truong xay dung nham giai quyét linh hoat va tao moi diéu
kién thuan loi cho ngudi hoc. Mat sé sinh vién khi chuyén tir mot trudng dang
dao tao theo nién ché dén Truong DPHNN van nhan dugc sy quan tdm xem xét
trong chuyén do6i cong nhan diém [H4.4.2.12].

- biac biét, viéc két hop giira dao tao theo nién ché va hoc phan con thé
hién ¢ viéc Nha truong van gitr 16p sinh hoat caa sinh vién nham dam bao céc
hoat dong tu van, giam sat, giup d& sinh vién [H4.4.2.13].

Vé cdng tac to chuc quan 1y diém, to chirc thi, Nha truong thuc hién theo
Quyét dinh s6 741/DHDN-DT ngay 4/4/2006 vé viéc quy dinh trach nhiém to
chuc thi/kiém tra va quan 1y diém, bang diém tai cac truong thuéc DPHDN khi
dao tao theo hoc ché tin chi [H4.4.2.14], [H4.4.2.15].

V& 16 trinh chuyén d6i hoat dong dao tao tir nién ché sang tin chi, Nha
truong cling linh hoat trong viéc xay dung timg budc cac cong tac chuan bi va
trién khai hoat dong chuyén doi. Viéc linh hoat trong chuyén do6i nay thé hién &
viéc Nha truong thuong xuyén quan tim dén hiéu qua hoat dong, ra soat va diéu
chinh, khéng cang nhac. Tir nim 2006 dén nay, Nha truong lién tuc cap nhat
khung CTDT theo ting nim dé diéu chinh chuwong trinh cho phu hop
[H4.4.2.16].

Truong di to chic Hoi thao danh gia két qua viéc ap dung dao tao theo hé
théng tin chi [H4.4.2.17].

Tat ca cac noi dung lién quan dén viéc dao tao theo hé théng tin chi, cac
théng bao, théng tin, lich hoc, cac miu ding ky... déu duoc Trudng dua 1én
trang tin chi http://www.tinchi.cfl.udn.vn/ccsTrainPro, tao diéu kién dé sinh vién
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nam bat duoc kip thoi cac ndi dung va thuan tién trong viéc ding ky hoc phan
theo tirng hoc ky [H4.4.2.18].

2. Piém manh

- Truong c6 day du hé thdng van ban huéng dan cac don vi thuc hién ché
d6 cdng nhan két qua hoc tap theonién ché két hop véi hoc phan.

- Trudng ¢6 su chi dao chit ché va cu thé cia DPHDN trong viéc trién khai
va c6 thé hoc hai tir cac truong thanh vién.

- Hé théng cac quy dinh, quy trinh chit ch&, khoa hoc ciing hé théng quan
Iy dao tao trén nén tng dung CNTT d3 mang lai nhimg diéu kién thuan loi nhat
cho nguoi hoc.

- Két qua hoc tap cua sinh vién thé hién ca thang diém 10 (diém s6) va
thang diém 4 (diém chit) thuan loi cho nha tuyén dung khi xem két qua caa sinh
vién trong tuyén dung.

3. Ton tai

- Hién nay, Nha truong da chuyén sang dao tao theo hoc ché tin chi nhung
co s& vat chat Nha trudng van chwa dap tmg nhu mong mudn dé trién khai hoat
dong dao tao theo tin chi.

- V6i quy md dao tao ngay cang mo rong, pham vi dao tao ngay cang
chuyén su, viéc dau tu bdi dudng ting ngudn nhan luc vé chuyén mén trong
quan 1y dao tao theo hé théng tin chi van chua dap tng nhu mong mudn.

4. Ké hoach hanh déng

- Trong giai doan 2015 - 2020, Trudng c6 ké hoach tiép tuc bdi dudng
ngudn nhan luc ¢ chuyén mén phuc vu céng tac quan 1y dao tao tin chi.

- Trong giai doan 2015 — 2020, Truong c6 chién lugc va xay dung ké
hoach xin dau tu hoan thién va nang cip co so vat chat dé kip thoi dap ung tot
nhét cho viéc phuc vu dao tao theo hoc ché tin chi.

- Phat huy diém manh.

5. Twdanh gia: Pat yéu cau.
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Tiéu chi 4.3. C6 ké hoach va phwong phdp dinh gid hop Iy cdc hoat dong
gidng day ciia giding vién; chii trong viéc trién khai doi méi phwong phdp day
va hoc,phwong phdp danh gid két qud hoc tdp ciia ngwoi hoc theo hwéng phdt
trién ning luc tw hoc, tw nghién civu va lam viéc theo nhém ciia nguwoi hoc.

1. Mota

- Ké hoach ddnh gid cdc hoat dong giang day cia giang vién:

Viéc danh gia cac hoat dong giang day cua giang vién duoc tién hanh
dinh ky hang nam thong qua cong tac danh gia, binh chon giang vién day gioi,

chién si thi dua cap co s, cap tinh, cip Bo [H4.4.3.1].

Viéc danh gia duoc thuc hién nghiém tdc tir cap bo mén, cap khoa va
théng qua Hoi dong thi dua khen thudng ciia nha truong. Thuc hién chu truong
chung cuia nha truong, cac khoa, bd mén da co ké hoach va dinh ky thuc hién to
chuc thao giang, du gio, kiém tra giang day nham danh gia va déng gop v kién

hoat dong giang day cuiia giang vién, nhat 1a dbi véi giang vién tré. [H4.4.3.2]

Nha trudong da co ké hoach va phuong phap danh gia hop ly cac hoat dong
giang day cia GV bang cach khao sat mirc do hai long caa sinh vién vé hoat
dong giang day cua GV. Hoat dong khao sat nay duoc to chic ¢éng khai va co
ké hoach cu thé trong mdi hoc ky. Bo phan khao sét thuoc To Khao thi & Pam
bao chét lwong gi4o duc (nay 1a Phong KT & PBCL GD) sé& tong hop va chuyén
két qua cho L&nh dao khoa, can bo giang day dé xem xét, danh gia, rut kinh
nghiém va diéu chinh trong céng tac giang day [H4.4.3.3].

ChU trong viéc trién khai d6i méi phuong phap day va hoc, phuong phap
danh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc theo hudng phét trién ning luc tu hoc, tu
nghién ctru va lam viéc theo nhom cta nguoi hoc, trong nhitng nam qua, song
song véi viéc doi méi chuong trinh, ndi dung, nha trudng dd chd trong va ting
buéc trién khai doi méi phuong phap giang day va hoc tap. Trong thuc té,
Truong da thuc hién doi méi phuong phép giang day théng qua viéc tng dung
cdng nghé théng tin trong giang day, cu thé da trién khai giang day va hoc tap
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qua hé thdéng quan Iy hoc tap truc tuyén Moodle va phian mém Dyned
[H4.4.3.4]. Céc hoat dong tap huan trién khai viéc tng dung CNTT trong giang
day dugc td chic lién tuc cho GV va thu duoc nhiéu két qua kha quan
[H4.4.3.5].

Nham thao luan, trao d6i vé d6i méi phuong phap day va hoc theo huéng
ldy ngudi hoc 1am trung tdm, nang cao tinh tu giac va cha dong cia ngudi hoc,
Truong thuong xuyén t chic cac hoi nghi, hoi thao cap truong, cap qudc gia va
qudc té [H4.4.3.6], [ H4.4.3.7]. Bé phuc vu cho viéc d6i moi PPGD truong da
st dung nhiéu nguén kinh phi: PHPN, Dy an Trig, Pé an ngoai ngit quéc gia
2020 va tir nguon chi thuong xuyén cua Truong [H7.7.4.4], [H8.8.3.3]. Truong
da xay dung 76 phong hoc tai 2 co s¢ 41 L& Duan va 131 Luwong Nhir Hoc,
trong d6 c6 8 phong hoc hién dai duoc trang bi may tinh, may ghi hinh, tivi, may
diéu hoa. Bén canh d6, Truong con xay dung 01 phong may vi tinh véi dién tich
65,7 m?, 01 thu vién véi dién tich 600,6m?. Ngoai ra trudng con trang bi nhiéu
may chiéu va may cassette dé phuc vy thuong xuyén cho cong tac day hoc
[H9.9.2.3], [H9.9.2.4], [H9.9.3.1].

Nam 2011 truong da pha séng wifi toan khudn vién truong dé hd trg cho
viéc hoc ngoai ngir truc tuyén. Trudng da xay dung hé thong hoc va di liéu truc
tuyén qua trang thong tin dién tir http://vietcall.edu.vn/vietcall/ [H4.4.3.8] va to
chac mé hinh khao thi tryc tuyén http://vietcall.edu.vn/testing/ . Ngoai ra,
Truong da ap dung hé théng hoc tap truc tuyén cho cac Khoa qua trang théng tin
dién tir http://elearning.cfl.udn.vn/. Thong qua cac trang thong tin dién tir nay
sinh vién c6 thé tra ciru tai liéu, bai giang va lam bai kiém tra [H4.4.3.9].

Sinh vién c6 thé trao d6i théng tin truc tuyén véi Nha truong thong qua
muc hoi dap trén trang thong tin dién ta http://ufl.udn.vn/dhnn/vie/. Ngoai ra,
viéc trang bi day du co cd vat chat, phuong tién day hoc va tng dung cong nghé
cao trong giang day da cai thién dang ké va mang lai hiéu qua cao trong viéc day
va hoc [H9.9.4.4].
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Cong tac nghién ctu khoa hoc ciing dugc can bo, GV quan tam thuc hién.
Theo sé liéu théng ke, tir nam 2010 dén nam 2014 toan truong da co 39 dé tai
NCKH cap Truong, 36 dé tai NCKH cap DHDN, 4 dé tai cap Bo [H7.7.2.2].

Po6i moi phuong phap danh gia két qua hoc tap cia ngudi hoc theo hudng
phat trién ning luc tu hoc, tu nghién ctu va 1am viéc theo nhom ciing dugc Nha
truong dic biét quan tam. Viéc td chuc kiém tra gitra ky do GV thuc hién theo
dung ké hoach nam hoc. Thi két thic hoc phan duogc t6 chic tap trung theo lich
thi ctia Phong Dao tao [H4.4.3.10]. Viéc cham thi dwgc roc phach, dam bao
khach quan va tin cay [H4.4.3.11]. Két qua hoc tap cudi cung tirng hoc phan cua
sinh vién dugc danh gia dudi nhiéu hinh thic khac nhau: tu luan, trac nghiém,
van déap, thuyét trinh, 1am tiéu luan, 1am bai tap & nha; céac hinh thic thi nay
duoc cong bd cong khai trong dé cuong chi tiét hoc phan. Ngoai ra, ddi véi 16p
hoc chuong trinh Dyned, Trudng ciing di c¢6 quyét dinh vé danh gia cu thé dé
phat huy dugc tinh hiéu qua cua chuong trinh Dyned [H4.4.3.12]. Viéc da dang
hoa cac hinh thirc danh gia lam co s& cho viéc phat huy nang luc hoc tap cua cac
sinh vién duoc thé hién trong mdi dé cuong chi tiét hoc phan [H3.3.2.4].

2. Piém manh

- Truong da thyuc hién nhiéu giai phap cu thé nham d6i moi phuong phap
giang day, phuong phap kiém tra, danh gia.

- Truong da tham gia chu tri nhiéu hoat dong cua Bé an NNQG 2020, t6
chuc nhiéu hoi thao trong nudc va qudc té vé phuong phéap giang day.

3. Ton tai

- Hé théng quan ly hoc tap truc tuyén Moodle va phan mém Dyned nham
phat huy tinh tich cuc, chi dong cta ngudi hoc chua duogc tat ca giang vién ang
dung.

4. K& hoach hanh dong

- T nam hoc 2015 - 2016, Truong c6 ké hoach tiép tuc ddy manh viéc

d6i méi phuong phép giang day bang cach ting cuong viéc ang dung cong nghé
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thong tin, &p dung hé théng quan ly hoc tap truc tuyén cho tat ca cac khoa va to
chue tap huan vé tng dung cdng nghé théng tin cho 100% GV.

- Hang nam, ting cudng cong tac tuyén truyén van dong va co chinh sach
khuyén khich hd trg giang vién d6i méi phuong phap giang day va danh gia.

- Phat huy diém manh.

5. Twdanh gia: Pat yéu cau.

Tiéu chi 4.4. Phwong phdp va quy trinh kiém tra ddnh gid dwoc da dang hoa,
dam bdo nghiém tac, khach quan, chinh xac, cong bang va phu hep véi hinh
thike dao tao, hinh thirc hoc tdp, muc tiéu mén hoc va dam bdo mdt bang chat
lwong gi@a cac hinh thire dao tao; danh gia dwoc mirc do tich luy ciia ngwoi
hoc vé kién thizc chuyén mon, kj ndang thwe hanh va ning luc phat hign, gidi
quyét vin dé.

1. Mota

Truong DPHNN - DPHDN lubn quan tdm, chi trong dén chét luong ciing
nhu phuong thirc, quy trinh danh gia. Phuong phap danh gia da dang, thé hién &
cac noi dung thi va hinh thtrc ra dé thi. Cac hinh thuc thi va kiém tra khac nhau
dang duoc thuc hién trong cac ky thi két thic hoc phan, trong d6 phan I6n 1a
hinh théc thi tu luan, trac nghiém, thuc hanh va thi van dap, dam bao danh gia
dung kién thirc, k§ nang thuc hanh, nang luc giai quyét van dé cia SV, duoc thé
hién trong dé cuong chi tiét mdn hoc [H3.3.2.4].

Do dac thu cua nganh hoc la ngdn ngtr, tr nam hoc 2013 - 2014 Nha
truong da trién khai hinh thtc thi chung cac hoc phan k¥ ning tiéng Anh cho 3
khoa: Tiéng Anh, Tiéng Anh Chuyén nganh va Quédc té hoc [H4.4.4.1]. Pé
chuan hda cong tac kiém tra, danh gia két qua hoc tap, Truong da thanh lap
Phong Khao thi va Bam bao chit luong Gido duc dai hoc chiu trach nhiém phdi
hop Vvai céc khoa/bd mdn trong viéc quan ly cac loai dé thi két thic hoc phan
cho tat ca cac loai hinh dao tao [H4.4.4.2].
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Nham da dang, chuan héa phuong phap va quy trinh kiém tra, Truong da
ban hanh cc mau ra dé thi va phiéu tra 16i 4p dung cho hinh thic thi tu luan va
tric nghiém [H4.4.4.3], [H4.4.4.4]. Bong thoi, Truong ciing dd ban hanh quy
dinh vé viéc danh gia va quy ddi diém chuong trinh hoc tiéng Anh qua phan
mém Dyned tai truong [H4.4.3.12]. Dé thuc hién diéu do, can ct vao quy ché
cia B6 GD&PT, Truong di ban hanh Quy dinh Cong tac dio tao nham dam bao
tinh nghiém tudc, khach quan, chinh xac va cong bang ddi vai cac hé dao tao dai
hoc [H4.4.2.10]. Cong tac t6 chuc thi, quan 1y diém duoc thuc hién theo quy
dinh cia BPHDPN [H4.4.4.5]. Ngoai ra, Truong co thanh tra gido duc lam nhiém
vu kiém tra, kiém soat chat lwong day - hoc va giam sat cong tac to chuc thi
[H4.4.4.6].

Tir hoc Ky 2 ndm hoc 2014-2015, Nha trudng to chice thi diém thi két thic
hoc phan cho 16 hoc phan theo hinh thirc tach khoi dao tao véi kiém tra danh gia
[H4.4.4.7].

Pic biét, Truong da s dung phan mém quan ly va thuc hién cong tac
cham thi trac nghiém va dong thoi dang trién khai dé an xay dung ngan hang dé
thi tir cac khoa chuy@n mén [H4.4.4.8]. Viéc tinh diém cho mdi hoc phan gém
c6 diém thanh phan va kiém tra két thic hoc phan [H3.3.2.4].

2. Piém manh

- Nha truong c6 quy dinh cu thé vé viéc ra dé thi, kiém tra va té chuc thi
cho sinh vién.

- Cong tac t6 chic thi, kiém tra duoc thuc hién nghiém tic, céng bang,
phu hop vai cac hé dao tao tai truong.

3. Ton tai

- Nha truong chua khao sat sinh vién vé tinh xac thuc cua dé thi nham
phan anh ding nang lyc cua nguoi hoc.

- Chua tach hoan toan cong tac giang day va kiém tra danh gia ddi véi tat

ca cac hoc phan giang day tai truong.
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- Chua xay dung dugc ngan hang d¢ thi, chua cé phén tich vé do kho, dé,
d6 phan biét, do tin cay, do gia tri cua cac dé thi.

4. Ké hoach hanh déng

- T nam hoc 2015-2016, Truong c6 ké hoach t6 chic khao sat GV va
ngudi hoc vé chat lugng cac dé thi va hiéu qua caa cac hinh thuc to chuc thi,
kiém tra, dong thoi trién khai xay dung cac chuan muc danh gia két qua dao tao,
1am cin cr hoan thién ngan hang dé thi tit ca cac noi dung dao tao caa trudng.

- Pén nam 2016, c6 50% mon hoc va dén nam 2020 c6 100% mon hoc o
ngan hang dé thi va dap 4n, cung vai phan tich vé do kho, dé, do phan biét, do
tin cay, d6 gia tri cua cac dé thi.

- Tt ndm 2016, Trudng s& mé rong hé thdng khao thi truc tuyén phuc vu
cong tac khao thi, nham nang cao tinh chinh xac va do tin cay cua két qua thi.

- Tt nam hoc 2016 - 2017, tach hoan toan cOng tac giang day ra khoi
Kiém tra danh gia.

- Phat huy diém manh.

5. Twdanh gia: Pat yéu cau.

Tiéu chi 4.5. Két qua hoc tip cia ngwoi hoc dwoc thong bdo kip thoi, dwoc
lwu triv ddy dii, chinh xdc va an toan. Vin bang, chirng chi dwoc cdp theo quy
dinh va dwoc cong bo trén trang thong tin dién tir ciia Nha truong.

1. MoOta

Két qua hoc tap cia ngudi hoc dugc GV nhép truc tiép trén phan mém
quan 1y dao tao http://www.tinchi.cfl.udn.vn/ sau d6 nop bang in diém da nhap
va danh séach sinh vién ky tén duy thi vé Phong Dao tao va khoa. Toan bo diém
ctia nguoi hoc duoc cdng bd cong khai trén trang thong tin dién tar danh riéng
cho sinh vién cua truong. Mdi sinh vién duoc cap mot tai khoan va mat khau
riéng dé xem diém ciing nhu nhitng thong tin lién quan dén qué trinh hoc tap cua

minh [H4.4.5.1]. Sau khi tét nghiép, mdi sinh vién duoc cidp mot bang diém
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toan khoa, bang diém nay dugc phat cho sinh vién ngay sau ngay hop xét tét
nghiép [H4.4.5.2]. Ngoai ra, cac sinh vién néu c6 nhu cau xin cap lai bang diém
toan khoa do bj that lac hoic sinh vién dang hoc tai trudng can bang diém tich
Ity thi dang ky tai Phong Pao tao va dugc nhan lai kip thoi theo dang lich hen
[H4.45.3].

Két qua hoc tap cua ngudi hoc duge luu trit tai Phong Dao tao va khoa.
Diém kiém tra giira ky va thi két thic hoc phan ctia sinh vién duoc nhap bang
phan mém cssTrainProlns dam bao tinh chinh xac va cé tinh bao mat cao
[H4.4.5.4].

Nha truong luu trir két qua hoc tap cua ngudi hoc dudi hai hinh thic:
phan mém quan 1y diém va bang in két qua hoc tap ting hoc ky, bang in két qua
hoc tap toan khda, bang in diém thi ting hoc phan ciing danh sach sinh vién ky
tén du thi [H4.4.5.5]. Viéc luu trir két qua hoc tap cia ngudi hoc tai Trudng
DHNN mang tinh khoa hoc, dam bao day du, chinh xac va an toan.

Vin bang, chiing chi dugc cap ding quydinh cia Bo GD&DT. Sau khi tét
nghiép, sinh vién dugc nhan bang tét nghiép va ky xac nhan tai S6 cap bang, cap
chung chi theo mau ding qui dinh [H4.4.5.6] ngay tai budi L& Bé giang va phat
bang tét nghiép do Nha truong té chac vao cudi thang 06 hang nim. Sinh vién
nhd ngudi khac nhan thay thi phai ¢ gidy uy quyén va CMND cuaa nguoi uy
quyén va ngudi nhan. Chinh vi vay, viéc cap phat van bang, ching chi da khong
xay ra sai sot va that lac. So sach luu giit viéc cap phat bang tét nghiép rd rang,
duogc luu trit theo tirng khoa tét nghiép va c6 dong dau giap lai ciia Nha truong.
Quyét dinh va danh sach sinh vién duoc cong nhan tt nghiép duoc Nha truong
cong bd cong khai trén trang thong tin dién tir cua truong theo timg nam, dé
thuan tién cho viéc tra ctru cua cac nha tuyén dung cling nhu nhimng ngudi co
quan tam [H4.4.5.7].

Trudc khi xét tot nghiép cua timg nim, trudng hudng din cho sinh vién
kiém tra, diéu chinh sai sét nhitng thong tin s& in trén bang tot nghiép va ky xéac

nhan vao danh séch [H4.4.5.8]. Do dé, viéc sai sot xay ra trong khi in bang Ia rat
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thap.

Nha trudng da thuc hién viéc cham thi va cong bd két qua hoc tap dung
thoi gian, viéc cap bang diém toan khoa va bang tét nghiép sém tao diéu kién
thuan loi cho sinh vién b sung hé so xin viéc kip thoi [H4.4.5.9].

Mang tra ciu két qua hoc tap cua ngudi hoc rd rang, day dua, chinh xac,
thuan loi va an toan. Mang duoc bao vé an toan bang hé thong chia quyén han
truy cap vai tai khoan va mat khau riéng cho ting sinh vién [H4.4.5.10].

2. Piém manh

- Truong ¢ hé théng quan Iy két qua hoc tap cua sinh vién bang phan
mém quan |y dao tao nén dam bao luu trir thdng tin sinh vién va két qua hoc tap
ré rang, chinh xac, khoa hoc thuan tién trong viéc tra ctru; dam bao an toan dir
liéu.

- Viéc cap phat van bang duoc thuc hién dung quy dinh, chinh xac, cap
nhat day du thong tin ngudi nhan.

3. Ton tai

- Viéc nop va nhap diém cua GV déi lac chwa ding han, van can phai
duoc dén dbc nhac nho thi mai kip tién d6 cong viéc.

4. Ké hoach hanh déng

- Bat dau nam hoc 2015- 2016, Truong sé& cai tién viéc té chic cham thi
dé GV cham thi va nhap diém vao phan mém quan 1y diém dtng tién do.

- Phat huy diém manh.

5. Tw danh gia: Pat yéu cau caa tiéu chi.

Tiéu chi 4.6. C6 co 56 dir ligu vé hoat dong dao tao ciia nha trwong, tinh hinh
sinh vién tét nghiép, tinh hinh viéc lam va thu nhép sau khi tot nghiép.
1. Mbota

Co so dit liéu vé hoat dong dao tao cta Nha trudng duoc luu trit dudi
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nhiéu dang bang ban in trén gidy, dir liu may tinh va trén phan mém quan ly
dao taohttp://www:.tinchi.cfl.udn.vn/. H3 so sinh vién duoc luu trit tai Phong
Cong téac sinh vién [H2.2.1.7], [H4.4.6.1]. Cac thong tin nhu danh sach sinh vién
cac 16p, bang diém gitra ky, cudi ky, bang diém két qua thi, bang diém danh gia
rén luyén, thoi khoa biéu... duge luu trit trong s6 va trong may tinh tai Phong
Pao tao, Phong CTSV, Phong KT&DPBCL GD va cac Khoa [H4.4.6.2].

Cac bai thi két thic hoc phan cua sinh vién duoc luu giir tai Khoa va
Phong KT & PBCL GD [H4.4.6.3], cac luan van tbt nghiép cua sinh vién duoc
lwu tai Thu vién cia Truong [H4.4.6.4]. Danh sach, ho so, thong tin sinh vién tot
nghiép duoc luu tai Phong Dao tao, Phong CTSV [H4.4.6.5], [H4.4.6.6]. Thong
tin sinh vién t6t nghiép duoc cong khai trén trang thong tin dién tar cua Nha
truong.

Nha trudng ciing ¢6 cac dé tai NCKH danh gia tinh hinh viéc 1am caa sinh
vién sau khi tét nghiép [H4.4.6.7].

Tir ndm 2012, Nha trudng té chic khao sét tinh hinh sinh vién tét nghiép
c6 viéc 1am va muac thu nhap. Két qua khao sat duge luu trir mot cach khoa hoc
bang hé théng so sach tai phong Cong tac sinh vién va T6 KT & PBCL GD (nay
1a Phong KT & DBCL GD) [H6.6.8.3].

2. Piém manh

- Nhitng van ban lién quan dén hoat dong dao tao déu duoc luu trit déy
du, ro rang va khoa hoc.

- C6 théng tin khao sat vé tinh hinh viéc 1am va thu nhap cua sinh vién
sau khi tét nghiép.

3. Ton tai

- Thong tin khao sat doanh nghiép vé viéc 1am caa sinh vién con han ché,
d6 tin cay chua thuc Sy cao, can phai duoc mo rong hon nita, ting ty I& phan
hoi.

- Dit liéu vé viéc 1am va thu nhap cua sinh vién duoc td chire luu trir dudi
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dang vin ban, chua 4p dung cong nghé thdng tin dé té6 chic quan 1y, luwu trix,
théng ké va béo cdo...

4. Ké hoach hanh dong

- Tang cuong hoat dong caa Trung tam quan hé Doanh nghiép trong giai
doan 2015-2017.

- Duy tri va phét trién céc kénh lién lac véi cuu SV, két hop véi cac Khoa
va GVCN,... dé sd liéu diéu tra duogc cap nhat va phan anh day da hon ké tir
nam hoc 2015-2016.

- Nam 2016, xay dung riéng phan mém phuc vu khao sat sinh vién truc
tuyén.

- Phat huy diém manh.

5. Tw danh gia: Pat yéu ciu cia tiéu chi.

Tiéu chi 4.7. C6 ké hoach ddnh gid chit lwong dao tao doi véi nguwoi hoc sau
khi ra trwong va ké hoach diéu chinh hoat dong dao tao cho phii hop véi yéu
cdu ciia xd hoi.

1. Mota

Cong tac danh gia chit luong dao tao ddi véi nguoi hoc 13 mot trong
nhitng hoat dong duoc Nha trudng luu tim. Hang nim Nha truong ¢ ké hoach
khao sat sinh vién tot nghiép dé ra soat, danh gia chat lugng dao tao [H4.4.7.1].
Sau khi c6 két qua khao sat Nha truong tién hanh phan tich két qua khao sét,
danh gia chat lugng dao tao, 1ap ké hoach dé nang cao chat luong dao tao hang
nam [H4.4.7.2].

Truong cling d t6 chuc cac cudc Hoi thao dé lay y kién cua doanh
nghiép, nha tuyén dung vé chit luong dao tao cua trudng nham diéu chinh
chuong trinh, ndi dung va phuong phap dao tao cia minh [H3.3.4.1], [H3.3.4.2].

Trong qua trinh d40 tao, Nha truong thuong xuyén khao sét lay y kién cua
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ngudi hoc vé chuong trinh gido duc dao tao va phuong phap giang day dé diéu
chinh chit lugng dao tao [H4.4.7.3].

Nha truong ciing di tao diéu kién dé CBVC thyc hién nhimg dé tai
NCKH Vvé van dé viéc 1am cua sinh vién, vé& nhu ciu nhan lyc cac nganh ngoai
ngit, vé hoat dong dao tao, vé ning luc giang vién va vé chat luong dao tao...
gop phan vao viéc dua ra cac giai phap dé diéu chinh va hoan thién céc hoat
dong dao tao cua Nha truong [H4.4.7.4].

Hang nam, Nha trudng cin ctr vao yu cau cua xa hoi vé ngudn nhan su,
su phat trién cua kinh té, khoa hoc k§ thuat ... di xdy dung ké hoach diéu chinh
chuong trinh gido duc dao tao, phuong phap, hinh thic dao tao, hd so bai
giang... dé nang cao chat luong dao tao ciia Nha truong [H3.3.4.1].

2. Piém manh

- C6 nhiéu dé tai NCKH vé tinh hinh viéc 1am cua sinh vién, vé cac hoat
dong dao tao.

- Viéc khao sét tinh hinh viéc 1am cua sinh vién duoc thuc hién hiang nam.

- Cong tac cap nhat va diéu chinh hoat dong dao tao, nhat 1a CTDT hing
nam cta Nha truong duoc thuc hién tot.

3. Ton tai

- Nha truong chwa thuc hién duoc ké hoach danh gia chat luong dao tao,
cac diéu tra xa hoi vé chat lugng dao tao mot cach hé théng.

4. Ké hoach hanh déng

- Trong nam hoc 2015-2016, Truong s& c6 ké hoach chi dao t6 khao séat
chat luong diéu tra x4 hoi vé chat luong dao tao, lay y kién phan hoi tir cac nha
tuyén dung, y kién phan hdi cua sinh vién sau khi tét nghiép mot cach hé théng
hon. Pay 1a nhém hoat ddng tro giup cho cac Khoa dé thuong xuyén cai tién
phuong phéap giang day, ciing nhu ning cao chat luong trong CTPT cho phu
hop véi nhu cau phat trién tat yéu caa xa hoi.

- Phat huy diém manh.
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5. Tw danh gia: Pat yéu ciu caa tiéu chi.
Két luan Tiéu chuan 4

Hoat dong dao tao cua trudng duoc xay dung theo Quy ché cua 43/Qb-
BGDDT vé Pao tao theo hinh thic tin chi cua Bo GD&DPT. Truong ludn
khuyén khich d6i méi va da dang héa cac phuong phap giang day va hoc nhiam
muc dich nang cao chat lugng day va hoc cua truong. Két qua hoc tap cia ngudi
hoc dugc thdng bao cdng khai, chinh xé&c va an toan. Cong tac cip phat van bang
tét nghiép, chang chi hoc tap duoc cip dung qui dinh va kip thoi.

Tuw danh gia tiéu chuan: Pat yéu cau 7/7 tiéu chi
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TIEU CHUAN 5

POI NGU CAN BQ QUAN LY, GIANG VIEN VA NHAN VIEN
Mé dau

D61 ngti CBQL, GV va nhan vién cta Truong DPHNN- PHDN dap tng
yéu cau vé sb luong cling nhu trinh d6 chuyén mén, nghiép vu dam bao thuc
hién st mang, muc tiéu, chién lugc cua Nha truong. Truong dd ban hanh va
trién khai thyuc hién tét cac van ban quy dinh vé cong tac tuyén dung, b nhiém,
quy hoach can bo theo ding quy trinh, rd rang minh bach. Can b6 va GV duoc
Nha trudng tao diéu kién thuan loi dé di hoc tap va bdi dudng nang cao trinh do
chuy&n mon, nghiép vu.

Poi ngii Lanh dao va CBQL cua Truong duoc bd nhiém theo nhiém ky va

dam bao theo dung tiéu chuan, ding quy trinh huéng din vé cong tac bod nhiém
can bo cua B GD & DT, cuia PHDN va cta Truong DPHNN.
Tiéu chi 5.1. Cé ké hoach tuyén dung, béi dwong, phdt trién déi ngii gidng
vién va nhan vién; quy hoach bo nhi¢m cin by qudn 1y ddp irng muc tiéu,
chirc nang, nhiém vu va phit hop véi diéu kién cu thé ciia truwong dai hoc; cé
quy trinh, tiéu chi tuyén dung, bé nhigm ré rang, minh bach.

1. Mota

Truong DHNN la co sé gido duc dai hoc thanh vién thuoc BPHDN, céac
hoat dong cua Truong duoc thyuc hién theo Biéu Ié trudng Pai hoc, Quy ché dai
hoc vung, Quy ché t6 chuac va hoat dong cuia PHPN [H1.1.1.2], [H1.1.1.3],
[H1.1.1.4], [H1.1.1.5].

Cong tac tuyén dung nhan su cua Truong dugc thuc hién ding Quy dinh
cia PHDN va cua Truong DPHNN vé viéc tuyén dung, hop dong, tht viéc, bd
nhiém ngach vién chac [H5.5.1.1], [H5.5.1.2]. Can ctr théng béo tuyén dung
nhan su cia PHDN [H5.5.1.3], Truong PHNN tién hanh thong bao dén cac don

vi trong truong dé& xuat nhu cau nhan sy cia don vi dé Hoi déng tuyén dung cap
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Truong so tuyén, xét duyét chi tiéu va dé xuat PHPN t6 chac thi tuyén
[H5.5.1.4], [H5.5.1.5].
Céc van ban qui dinh vé noi dung, hinh thtc thi tuyén dugc cong bb cong

khai trén trang thong tin dién tor cia DPHDN http://ud.udn.vn va cita Truong

PHNN http://ufl.udn.vn, dong thoi gui dén timg don vi trong Truong dé dam

bao viéc tuyén dung duogc rd rang, minh bach, hiéu qua dung véi cac quy dinh
cua DPHDN.

Két qua tuyén dung duoc thdng bao rong rai trén Trang thong tin dién tir
cia DPHPN http://www.udn.vn/ va gui két qua vé ting don vi kém theo bang liét
ké danh séach tring tuyén [H5.5.1.6].

Viéc sap xép, bd tri can bdo mai tuyén dung theo dung chuyén mon,
chuyén nganh dao tao. Cac can bo tré sau khi duoc tuyén dung duoc tao diéu
kién tham gia cac 16p bdi dudng nghiép vu nhu Quan 1y nha nudc, tin hoc, ngoai
ngi, triét hoc sau dai hoc, thiét ké bai giang dién tir, phuong phap giang day,
nghiép vu su pham dai hoc dé dap tng yéu cau vé hd so ciing nhu cac k§ ning
can thiét cho cong viéc [H5.5.1.7]. Ngoai ra, nhiéu CBVC da theo hoc thac si,
TS va bao v¢ thanh cong luan van, luan an trong va ngoai nudc [H5.5.1.8].

Viéc boi dudng va phét trién doi ngli GV va CBQL ciing dugc Nha
truong quan tdm chi dao cac don vi thuc hién, qua d6 cac don vi c6 ké hoach boi
dudng nhan sy cho don vi phil hop véi yéu cau phat trién cac cong tac chuyén
mon [H5.5.1.9].

Viéc quy hoach d6i ngii can bo 1anh dao va quan 1y duge Trudng té chuc
dinh ky 2 nany/ 1an theo huéng din cia DPHPN, dam bao ding cac quy dinh cua
Bo6 GD & DT, PHPN, biéu ¢ Truong Pai hoc, Quy ché dai hoc ving
[H5.5.1.10].

Viéc bo nhiém nhan su dugce Trudng thuc hién theo ding Quyét dinh vé
viéc Ban hanh Quy ché bé nhiém, bd nhiém lai va theo Huéng dan thuc hién
cong tac Quy hoach can bo lanh dao, quan ly caa BPHDN [HS5.5.1.11].
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T6 cong tac do DPHPN thanh 1ap trién khai thuc hién cac budc quy hoach
can bo, bd nhiém can bo trén co s¢ két qua théng nhat gitta Bang uy va Ban
Giam doc PHPN vé dbi tuong, s6 luong, tiéu chi cua ting vi tri lanh dao
[H5.5.1.12].

Céc don vi truc thudc c6 ké hoach phat trién doi ngii nham dap ang muc
tiéu, nhiém vu pht hop véi diéu kién cu thé. Hang nim, tai Hoi nghi CBVC cua
Nha truong déu tong két, danh gia, bao cao vé doi nglii CBVC va dé ra phuong
hudng xay dung doi ngit CBVC trong nam hoc méi [H5.5.1.13], [H2.2.1.14].

2. Piém manh

- Nha truong ludn quan tdm dén cbng tac nhan sy cho cac don vi trong
truong. Cac don vi da xay dung dé &n vi tri viéc 1am tir nam 2013,

- C4c nodi dung lién quan dén cdng tac tuyén dung, quy hoach, bd nhiém
déu dugc cong khai va thuc hién ding theo quy dinh, quy trinh va tiéu chi cua
B6 GD & PT, cia BHDN va ctaa Truong.

- Nha truong dd thuc hién tét cdng tac quy hoach, bo nhiém céan bo tai
Trudng theo sy phan cip cia PHDPN, dam bao CBVC duoc bé tri, b nhiém déu
thuc hién tét cong viéc.

3. Ton tai

- Chua c6 ké hoach chi tiét trong 16 trinh nang cao trinh d6 ddi véi ting
GV.

- Chua dat hiéu qua trong viéc nang cao doi ngii GV. GV ¢0 trinh d6 TS
ctia Truong nodi chung, mot sé nganh cu thé noi riéng con thap.

4. K& hoach hanh déng

- Nam 2015, Nha truong tiép tuc xay dung dé& an vi tri viéc 1am, c6 ké
hoach tuyén dung nhan sy dap tng yéu cau cong tac méi.

- Ké tir nam 2015, xay dung 16 trinh nang cao trinh d6 dbi véi GV va cam
két dé ty 1é GV co trinh do TS dat yéu cau cia DPHPN.

- Phat huy diém manh
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5. Twdanh gia: Pat yéu cau.

Tiéu chi 5.2. Dgi ngii can by qudn ly, gidng vién va nhdn vién dwgc dam bdo
cdc quyén din chii trong truwong dai hoc.

1. Mé6ta

CBVC cta Nha truong duge dam bao cac quyén va nghia vu cta mot
CBVC, dam bao cac quyén dan chi trong truong hoc. Pang ty va BGH Nha
truong quan tam, giam sat chat ché. Hang thang, ngoai viéc CBVC duoc truc
tiép trao doi tam tu nguyén vong véi Lanh dao PHPN, linh dao Cong doan
PHPN, hing tuan, Hiéu truong va Cha tich Céng doan Trudng PHNN di 1én
lich tiép CBVC c6 nhu cau [H5.5.2.1], [H5.5.2.2].

Truong ciing phd bién va trién khai cac van ban lién quan dén tirng CBVC
trong cong tac day hoc, quan Iy qua nhiéu kénh thong tin nhu thong qua viéc
chuyén vin ban dén cac don vi qua dudng cong vin (ban gidy), qua email, ding
tai trén trang thong tin dién tu http://ufl.udn.vn/ [H5.5.2.3], [H5.5.2.4].

CBVC déu duoc thuc hién nhiém vy theo phan cong va theo Quy dinh
quyén han, chirc niang cua ting vi tri céng viéc [H5.5.2.5]. Quyén loi cua CBVC
ngoai ché d6 luong phu cap theo quy dinh, cac khoan chi phi, khen thudng, hd
trg... duoc thuc hién ding theo Quy ché chi tiéu noi bo caa Pai hoc Pa Ning va
Phu luc Quy ché chi tiéu noi bo cua Truong [H5.5.2.6], [H5.5.2.7]. CBGV duoc
quyén gop y trong cac noi dung cua Quy ché chi tiéu noi bd, dugc cd y kién
trong cac cudc hop, hoi nghi, cac y kién, phan anh déu duoc lanh dao Nha
truong nghién ctiu va timg budce giai quyét [H2.2.2.24], [H5.5.2.8].

Hang nam, cac don vi trong truong té chic Hoi nghi can b, vién chic dé
tiép thu y kién déng gop, nguyén vong cia cac ca nhan tai don vi minh; déng
thoi tong két nhitng viéc da dat duoc va dé ra ké hoach cho nim tiép theo. Pay

ciing 1a co s cho Hoi nghi can bg, vién chie toan Truong [H5.5.2.9].
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Hoi nghi CBVC di bau ra Ban thanh tra Nhan dan dé thuc hién kiém tra,
giam sat viéc thuc hién chinh sach, phap luat, viéc giai quyét khiéu nai, t6 céo,
viéc thuc hién quy ché dan chua co sé trong Nha truong [H5.5.2.10]. Nam 2014,
PHDN d3 c6 quyét dinh thanh lap Phong Thanh tra - Phap ché truc thuoc
Truong dé dam trach cac cong tac thanh tra va phap ché trong truong [H2.2.1.6].

Truong c6 hom thu gdp ¥ va s gdp ¥ dé tiép nhan don thu khiéu nai va
thu gop ¥ tir cac ca nhan, don vi nham chan chinh kip thoi nhiing sai pham trong
cong tac quan ly ciing nhu nghiép vu, chuyén mén cua ting don vi [H5.5.2.11].

Pang uy Trudong di thanh 1ap Ban chi dao xay dung quy ché dan cha co
sd, thuong xuyén trién khai thuc hién, c6 bao céo so két, tong két tinh hinh thuc
hién quy ché dan chu co so tai truong. Trudng da dé xuat va Pai hoc Pa Nang
ban hanh quyét dinh cir thanh vién thuc hién cong tac nim bit du luan x& hoi
[H5.5.2.12]. Hang quy, thuc hién cong tac giao ban dinh ky véi BTV Cong doan
Truong, qua d6 nam bt viéc thuc hién quy ché dan chi co so va du luin x& hoi
[H5.5.2.13].

Piém manh

- Y kién dong gop cua cac can bo, cac don vi trong Truong duoc tiép thu
va xir ly kip thoi qua nhiéu kénh thdng tin khac nhau.

- Cong tac dan cha tai Truong dugc thuc hién tot, gidp cho cac can b,
nhan vién virng tin, phat huy kha nang va khong ngung dong gop trong xay
dung va phat trién Nha truong.

2. Ton tai

- Nha truong chua c6 quy trinh mé hom thu goép ¥ dé xu ly y kién cua
CBVC.

3. K&é hoach hanh ddng

- Ttr ndm 2015, Nha truong sé trién khai quy dinh va thuong xuyén tién
hanh quy trinh mé hom thu goép y.

- Phat huy diém manh.
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4. Tw danh gia: Pat yéu cau.

Tiéu chi 5.3. Co chinh sach, bién phdp tao diéu kién cho dgi ngii can by quadn
Iy va giang vién tham gia cdc hoat dong chuyén mon, nghiép vu o trong va
ngodai nwdoc.

1. Mota

Truong ludn chd trong nang cao chét luong cho doi ngli CBQL va GV,
tao diéu kién vé thoi gian va tai chinh ¢& CBQL va GV duoc tham gia cac hoat
do6ng chuyén mdn, nghiép vu trong cong tac giang day, NCKH;: tao diéu kién
cho CBGV di hoc tap, nghién ctru, nang cao trinh d§ trong va ngoai nudc
[H5.5.3.1].

Cin ctr theo Quy ché chi tiéu noi bd [H5.5.2.4], [H5.5.2.5], Trudng co
cac chinh sach, quy dinh tao diéu kién cho GV tham gia cac khoa hoc, hoi thao
trong va ngoai nudc nham phuc vu cho viéc phat trién ning lyc cua minh. Nho
do, CBGV cua truong da co nhitng dong gop tich cyc trong cdng tac va tham gia
cac hoi thao, tap huan tai nudc ngoai. Ngoai viéc tao diéu kién vé thoi gian, sap
xép cong viéc dé cac CBQL, GV chuyén tam trong cong tac hoc tap va nghién
clru trong va ngoai nudce, Truong con phdi hop véi cac to chic trén thé gidi, tao
diéu kién cho can bo di hoc tap, cong tac & nuéc ngoai [H5.5.3.2].

Bén canh céc chinh sach hd tro vé kinh phi, 1anh dao Truong lubn tao
diéu kién cho can bd, GV nang cao nghiép vu chuyén mon théng qua viéc tham
gia cac chuong trinh hoc bong thac si, TS & nudc ngoai, nhu dé an 911, hoc
bong cua cac trudng dai hoc tai Uc, Anh, My, Nhat Ban, Han Quéc, Thai Lan...
[H5.5.3.3].

Truong co cac chinh sach khen thudng cho nhitng can b va GV cé nhiing
dong gop tich cuc trong céng tac quan ly va nang cao chuyén mén, cu thé: to
chic gap mit va tuyén duong cic ca nhan c6 thanh tich tét nhan dip Ky niém
ngay Nha gido Viét Nam 20-11, gap g& cac tan TS, thac si nhan dip ddu nim
m&i [H5.5.3.4], [H5.5.3.5].
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2. Piém manh

- Trudong di thuc hién tt chinh sach bdi dudng, nang cao niang luc cho
d6i ngii CBGV dam bao nguén luc tai truong cé chat luong, dap Gng yéu cau
cong viéc.

- C6 ché do khen thudng, dong vién kip thoi CBGV c6 thanh tich trong
phong trao phat trién Nha truong.

3. Ton tai

- S6 lwong CBQL ciing nhu GV ¢6 trinh ¢ TS ¢on thap so vai quy dinh.

- Chua c6 nguon kinh phi danh riéng cho viéc hd trg hoc tap danh cho
can b, GV. Ngudn kinh phi hién dang sir dung 1a trich tir ngudn hd tro chung
trong hoat dong ngén sach cua toan Truong.

4. K&é hoach hanh déng

- T ndm 2016, Truong s& xay dung chinh sach cu thé hon trong viéc tim
ngudn kinh phi hd tro hoc tap cho can bo, GV. Bong thoi, dit ra ké hoach va chi
tiéu cr GV di hoc nham nang cao ning luc, nang sé lugng GV ¢6 trinh d6 TS,
thac si va doi ngli nghién cuu.

- K& tir nam hoc 2015-2016, Trudng s& day manh hoat dong HTQT nham
tim kiém cac nguon hoc bong cho CBVC hoc tap nang cao trinh do va tim
ngudn tai chinh tai trg cho hoat d6ng NCKH.

- Phat huy diém manh.

5. Panh gia: Pat yéu cau
Tiéu chi 5.4. Dji ngii cdn b qudn ly cé phim chit dao dirc, ning lyc qudn Iy
chuyén mon, nghiép vu va hoan thanh nhiém vu dwoc giao.

1. Mé6ta

Hién tai, d6i ngli CBQL cua Trudng cd pham chit dao duc, ning luc quan
ly, chuyén mén, nghiép vu dap tng du tiéu chuan va diéu kién bo nhiém, bd

nhiém lai theo quy dinh [H5.5.1.9]. Truong c6 d6i ngii quan ly giau Kinh
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nghiém, ning luc, c6 pham chat dao duc ciing nhu chuyén mén cao [H5.5.4.1],
[H5.5.4.2] va ludn hoan thanh tét nhiém vu duoc giao [H5.5.4.3], [H5.5.4.4].

Ngoai ra, Trudng dang trién khai chuan hoa quy trinh quan Iy theo chuan
ISO, nhiam chuyén nghiép hoa va ddng bdé mé hinh quan 1y ciing nhu cong tc
trién khai thuc hién.

Lanh dao Trudng cling da tiép thu y kién cia CBGV trong Trudng thong
qua Hoi nghi CBVC hiang nim, 1dy y kién tir Hoi nghi liy thu tin nhiém, céc
cudc hop... [H5.5.2.8]. Nam 2012, Nha trudng td chtc viéc kiém diém cac tap
thé 1anh dao va thanh vién trong ban anh dao cua Truong va cac don vi tryc
thudoc (Pang, chinh quyén, cac té6 chuc doan thé) theo tinh than Nghi quyét
Trung uong 4 (khoa XI) vé “mot sé van dé cap béach hién nay”. Tat ca can bo
quan ly cia Trudong déu duoc danh gia cao vé pham chat dao duec, ciing nhu
nang luc quan ly, chuyén mén nghiép vu va hoan thanh tét nhiém vu duoc giao
[H5.5.4.3].

Trong qué trinh didu hanh cdng viéc, lanh dao Nha truong cling nhu cac
phong, khoa, trung tdm ludn tuén thu theo dung quy dinh cua Phap luat va céac
van ban quy dinh quyén han, nghia vu ciia cic cic phong, khoa, trung tam dé
thuc hién tét nhiém vu caa minh, cu thé nhu: Diéu 1é Truong Pai hoc, Quy ché
hoat dong cua Truong DHNN-DHDN [H1.1.1.2], [H1.1.1.3], [H1.1.1.4],
[H1.1.1.5]; Chtrc nang nhiém vu cua cac Phong, Khoa, Trung tdm truc thuoc

dugc dang tai trén trang thong tin dién tir cua Truong http://www.ufl.udn.vn/

[H5.5.4.5]; Lanh dao Truong va lanh dao cac don vi c0 sy phan nhiém ré rang
[H2.2.3.1], [H2.2.3.2]. Tat ca CBQL cua truong déu hoan thanh tt nhiém vu va
duogc khen thuong hang nam.

2. Piém manh

- Trong cong tac quy hoach va bd nhiém can bo, Nha truong da ludn tudn
thu dung theo quy trinh va tiéu chuan quy dinh, nén do6i ngii CBQL, GV cua
Truong cb du pham chit dao dirc, ciing nhu nang luc quan ly, chuyén mén

nghiép vu va hoan thanh tét nhiém vu duoc giao.
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3. Ton tai

- Mac du Nha truong da xay dung quy dinh danh gia mirc 46 hoan thanh
cong viéc cia CBVC noi chung, CBQL noi riéng theo tiéu chi A, B, C, D nhung
viéc trién khai chwa hiéu qua.

4. Ké hoach hanh déng

- Nam hoc 2015-2016 s& trién khai hiéu qua viéc danh gia muc do hoan
thanh céng viéc cua CBVC theo tiéu chi A, B, C, D.

- Phat huy diém manh.

5. Tw danh gia: Pat yéu cau

Tiéu chi 5.5. C6 dii s6 lwong gidng vién dé thuwe hi¢n chwong trinh dao tao va
nghién ciru khoa hoc; dat dwoc muc tiéu ciia chién lwgc phdt trién gido duc
nhéim giam ty 1¢ trung binh sinh vién / giang vién.

1. MoOta

Poi ngii can bo giang day caa Truong gom 239GV, trong d6 c6: 3 PGS,
23TS, 171 thac si [H5.5.5.1]. Hién tai Nha truong co6 di GV dé giang day céc
hoc phan, ty 16 GV hién nay 13 25,2 SV/ 1GV [H5.5.5.2]. Ngoai ra, Truong con
tiép nhan doi ngii GV thinh giang, chuyén gia, tinh nguyén vién tham gia giang
day cac hoc phan trong chuong trinh dao tao [H5.5.5.3]. Bén canh d6 Nha
truong ciing thuong xuyén ra soat va xay dung ké hoach phét trién doi ngii nham
dam bao ty 1é trung binh SV/GV theo dung qui dinh va dam bao sé luong giang
vién dé thuc hién cac chuong trinh NCKH [H2.2.1.15], [H5.5.1.4].

Trong thoi gian qua, Trudng di tao diéu kién cho GV di hoc thac si, TS
trong va ngoai nudc, tao nguon luc chat luong cho cong tac dao tao [H5.5.3.5].
Ngoai ra, Truong da cir GV di tap huan, boi dudng vé phuong phéap giang day,
NCKH [H5.5.5.5]. Nha truong ludn quan tdm dén viéc day manh hoat dong
NCKH dbi véi can bo giang vién. Viéc tinh diém NCKH d3 duoc trién khai va
la mét trong nhiing tiéu chi dé danh gia viéc thuc hién nhiém vu chinh tri d6i voi

CB, GV [H7.7.1.3], [H7.7.7.3].
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Céc GV ngoai viéc giang day cho sinh vién ctia Truong va con dam trach
viéc giang day ngoai ngir cho cac co s¢ gidao duc dai hoc thanh vién thuoc
DHDN [H5.5.5.6].

Truong to chic bdi dudng ngoai ngit cho giéo vién phd théng, GV céc
truong cao dang, dai hoc khu vuc Mién Trung - Tay Nguyén theo nhiém vu
duogc giao trong D& &n Ngoai ngir Québc gia 2020 [H5.5.5.7].

2. DPiém manh

- Truong c6 doi ngii CBGV du vé sb luong, dap img duoc muc tiéu dao
tao cuia Nha truong.

- Boi ngt GV co hitu dugc dao tao chinh quy tai cac truong dai hoc uy
tin, c6 trinh d6 chuy@n mén va kha ning NCKH t5t nén da dap tng cac yéu cau
trong hoat dong dao tao ciing nhu NCKH cua Nha truong.

3. Ton tai

- S6 luong GV c¢6 trinh d6 TS con thap.

- Mbt s6 bé mén chua c6 TS chuyén nganh.

4. Ké hoach hanh déng

- Tr nim 2016, Nha truong xay dung 16 trinh cr CBVC di dao tao TS dé
nang cao ti I¢ can bo co trinh d6 TS theo quy dinh cia DPHDN.

- Hang nim, thuc hién nghiém tdc viéc cam két nang cao trinh do d6i V4i
GV trong thoi gian cbng tac tai Truong.

- Phat huy diém manh.

5. Tw danh gia tiéu chi: Pat yéu cau.

82



Tiéu chi 5.6. Péi ngii giing vién dam bdo trinh dp chuin dwoc dao tao ciia
nha gido theo quy dinh. Gidng day theo chuyén mon dwgc dao tao; dam bdo
co ciu chuyén mon va trinh d¢ theo quy dinh; cé trinh d¢ ngoai ngi, tin hoc
ddp irng yéu cdu vé nhiém vu dao tao, nghién civu khoa hoc.

1. Mé6ta

Poi ngit GV cia Truong dam bao dat yéu cau vé trinh do va chuan ning
luc theo quy dinh cua Bo GD & PT, GV duoc khao sat nang luc ngoai ngir ké
ca GV chuyén ngir va GV giang day cac hoc phan chuyén nganh [H5.5.6.1].

CAc vién churc trude khi duge bd nhiém ngach GV déu trai qua thai gian
tap su theo hudng dan quy trinh thar viéc dbi voi vién chac hop dong lam viéc
lan dau cua DPHDN [H5.5.6.2], [H5.5.6.3]. Vién chtc phai trai qua viéc soan bai
giang, giang thir ding quy trinh, duoc Bo mon, Hoi dong Khoa hoc va Pao tao
cap Khoa danh gia dat yéu cau trudc khi hop xét hét tap su va dé nghi bo nhiém
ngach. Ngoai ra, vién chic tap su ngach GV phai hoan tit cac ching chi theo
yéu cau nhu ngoai ngi, tin hoc, triét hoc sau dai hoc, nghiép vu su pham...
[H5.5.6.4], [H5.5.6.5].

Sau khi hoan thanh thoi gian tap sy, GV dugc phan cong giang day theo
diang nang luc chuyén mon theo tirng hoc ky [H5.5.6.6].

GV duogc tap huan vé ung dung CNTT trong giang day néi chung va
giang day ngoai ngir néi riéng [H5.5.6.7]. GV da tich cuc tham gia NCKH, dac
biét 14 cac GV tré duoc wu tién tham gia NCKH cép truong [H5.5.6.8]. Céc
CBGV ciing da dugc moi tham dy hoi thao va bao céo két qua nghién cau tai
cac Hoi thao qudc té [H5.5.6.9], [H5.5.4.2].

2. Piém manh

- Boi ngii GV c6 trinh d6 ngoai ngit, tin hoc dap tng yéu cau vé nhiém vu
dao tao, NCKH.

- Poi ngiit GV ¢6 chét lugng cao, c¢d kién thizc chuyén mén, nghiép vu va

ky ning viing vang, dap (ng tot cho yéu cau dao tao vd NCKH caa Nha truong.
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- Viéc phan cong GV thuc hién trén co s¢ trinh d6 chuyén mon va phéan
b6 ngudn luc hop Iy nén mang lai hiéu qua, chat luong cao trong ddo tao va
NCKH.

3. Ton tai

- Bén canh viéc giang day, mot s6 GV con kiém nhiém cong tac quan ly
hanh chinh nén viéc tham gia sinh hoat chuy@n mén tai t6 bo mdn con han ché.

4. Ké hoach hanh déng

- Tir ndm 2015, Nha truong c6 ké hoach khuyén khich va tao diéu kién dé
cac GV co trinh d0 thac si di hoc I1én TS.

- T nam hoc 2015-2016, Nha truong xay dung ké hoach dao tao, nang
cao trinh do chuy&n mén nghiép vu dé tién dén tat ca bo mén déu cd TS.

- Nha truong va cac Khoa chuyén mdn 1ap ké hoach sinh hoat chuyén
mon dinh ky.

- Phat huy diém manh

5. Tw danh gia tiéu chi: Pat yéu ciu.

Tiéu chi 5.7. Péi ngii giang vién dwoc dam bdo can bing vé kinh nghiém céng
tac chuyén mon va tré hod cua dgi ngii giang vién theo quy dinh.

1. Mo ta

Poi ngli GV Nha trudng dam bao can bang vé kinh nghiém cong tac
chuyén mdn va sy tré hoa. Hién tai 23,01% do6i ngii GV ¢6 tudi doi dudi 30;
25,94% c6 tuoi doi tir 30 dén dudi 40 va 27,62% c6 tudi doi tir 40 dén dudi 50;
23,01% c6 tudi doi tir 50 dén dudi 60 va 0,42% co tudi doi trén 60 [H5.5.7.1],
[H5.5.7.2].

Cac GV tré khi duoc tuyén dung dugc Nha truong cir mot GV ¢6 kinh
nghiém hudng dan trong suét qua trinh tap su. GV tap su phai hoan thanh céac
nhiém vu thuc tap, soan bai giang va giang tht dé duoc bd nhiém ngach sau 1

nim tap su. GV dugc bo nhiém ngach céc khoa phan cong giang day, chi mot sd
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it GV dugc b tri giang day, tiép tuc dugc cac GV c¢d kinh nghiém hudng dan,
tao diéu kién ning cao trinh d6 chuy&n mén, nghiép vu dé thuc hién tét nhiém
vu cia GV [H5.5.7.3].

Nha trudng tich cuc ddy manh viéc truyén dat kinh nghiém giang day va
chuy&n mén caa cac GV c6 kinh nghiém va tudi doi cho cac GV tré qua cac hoat
dong thao giang, du gio toan hoc phan, GV c¢é kinh nghiém 1am GV hudng dan
cho GV tré [H5.5.7.4], [H5.5.6.2].

Nha trudng chu trong viéc tré hoa doi ngii. Hing nim, Nha truong c6 ké
hoach dinh bién nhan su, tuyén dung doi ngii can bd, GV dé bd sung cho CB,
GV nghi huu, dam bao sy can bang vé kinh nghiém trong cong tac chuyén mén
Va tré hoa doi ngil, dap tng chién luoc phat trién [H5.5.1.4], [H5.5.7.5].

2. Piém manh

- Poi ngli GV cua trudng ngay cang duoc tré hoa nhung van dam bao
dugc nang lyc trong nghién cau, giang day. Ngay cang c6 nhiéu GV tré hon
nhung d3 c6 hoc vi va kinh nghiém viing chic, 1a budc dém trong viéc phét trién
lau dai & moi truong dai hoc.

3. Ton tai

- Mot s6 nganh dao tao, d6i ngii GV c¢6 trinh d6 TS va tham nién cong tac
chua nhiéu di anh hudng dén cong tac dao tao cling nhu huéng dan, gitp d& GV
tré nang cao trinh do chuyén mon, nghiép vu.

- Poi ngil can bo tré cua Nha truong ning dong, giau trién vong nhung
can phai tich lily thém kinh nghiém.

4. Ké hoach hanh déng

- T nam 2016, c6 ké hoach cho viéc boi dudng, tuyén dung GV ¢ trinh
d6 TS cho cac nganh dao tao thiéu GV trinh d6 TS.

- Hang nam, Truong c6 ké hoach uu tién tuyén dung GV tré da c6 hoc vi
ThS, TS. Tao diéu kién cho cén bo tré di hoc tap, nang cao trinh d6 chuy@n mén,
nghiép vu, tich 1ty kinh nghiém.
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- Phat huy diém manh.

5. Tw danh gia tiéu chi: Pat yéu cau.

Tiéu chi 5.8. Pji ngii ky thudt vién, nhan vién di sé lwong, cé nang lwc
chuyén mén va dwoc dinh ky béi dwing chuyén mén, nghiép vu, phuc vu cé
hiéu qua cho viéc giang day, hoc tdp va nghién cuu khoa hoc.

1. Mo ta

Poi ngil chuyén vién c6 42 ngudi, chiém 13,7 % tong s6 CBVC cua toan
Truong, trong d6 chuyén vién c6 trinh ¢6 ThS 1a 19/42 ngudi, ké toan vién c6 5
nguoi, thu vién vién ¢o 2 nguoi, Ky su tin hoc ¢6 2 nguoi [H5.5.8.1].

Nhan vién ky thuat caa Truong chi yéu c6 chuyén moén CNTT, hd tro
hiéu qua cho cong tac giang day, quan tri mang, quan tri thiét bi. Cac nhan vién
c6 trinh do dai hoc dung véi yéu cau cong viéc duoc giao [H5.5.8.2].

Chuyén vién & cac khoa duogc bé tri cong viéc thu ky, gido vu. Trudc khi
duogc tuyén dung chinh thac, cac nhan vién nay phai qua thoi gian tap su 1 nim
theo huéng dan 1956/TCCB ngay 03/5/2007 cua DPHDN [H5.5.1.6].

Poi ngil k¥ thuat vién va nhan vién ciing duge Truong tao diéu kién cir di
tap huan dé nang cao chuyén mén, nghiép vu dap tng voi cong viéc duoc phan
cong [H5.5.8.3].

Nha trudng ciing trich 1ap quy phat trién hoat dong su nghiép hang nim
trong d6 c6 chi hd tro ddo tao nang cao trinh d6 chuyén mon nghiép vu cho
CBVC [H10.10.1.12].

Viéc danh gia vé chat luong phuc vu cua doi ngii ky thuat vién, nhan vién
dugc thuc hién qua viéc danh gia, xét thi dua hang nam tai cac don vi
[H2.2.3.7].

2. Piém manh

- Boi ngli k¥ thuat vién, nhan vién cua Truong c6 nang lyc va nghiép vu

phu hop, ¢6 kinh nghiém trong linh vyc gido duc.
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- Poi ngii ky thuat vién, nhan vién thuong xuyén dugc khuyén khich phat
trién chuy@&n mon, ké ca viéc nhan vién ky thuat dang theo hoc tiép bac hoc cao
hon.

3. Ton tai

- Boi ngli ky thuat vién, nhan vién c6 trinh d§ chuyén moén sau chua
nhiéu, trinh d6 ngoai ngit con han ché.

4. Ké hoach hanh déng

- T nam 2016, Nha truong mé cac 16p bdi dudng ning luc va ngoai ngi
cho d6i ngii k¥ thuat vién va nhan vién dé dam bao thuc hién tét hon cong viéc
tai mot truong ngoai ngi.

- Trong giai doan 2015-2020, Nha trudong cé ké hoach tuyén dung chuyén
vién phong ban theo ding dé &n viéc lam, chd trong lién tuc boi dudng nghiép
vu cho ddi ngii can bd phuc vu nham ting buéc chuyén nghiép héa doi ngii nay.

5. Tw danh gia tiéu chi: Pat yéu cau.

Két luan Tiéu chuan 5

Truong thuc hién ké hoach tuyén dung theo chu truong chung cia PHPN
dam bao chit lugng nhan sy dugc tuyén dung phd hop véi yéu cau cong viéc.
Hang nam, Truong cd ké hoach boi dudng va phat trién doi ngii CBQL, GV va
nhan vién dap ang muc tiéu, chirc nang, nhiém vu phl hop véi diéu kién cu thé
cua tung don vi trong trudng.

Truong di tao diéu kién cho CBGV duoc hoc tip ning cao trinh do
chuyén mon, nghiép vu trong va ngoai nudc. Poi ngii CBQL, GV va nhan vién
c6 pham chat dao dure, nang luc quan 1y chuyén mén, nghiép vu va hoan thanh
nhiém vu duoc giao.

Lanh dao Nha trudng da thyuc hién tot cong tac quy hoach doi ngii ké can,

nham dam bao cho su phat trién 1au dai caa truong.
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Quy ché dan chi dugc thuc hién trong timg don vi, to chitc Pang va doan
thé ctua Trudng, dam bao CBGV phét huy hét ning luc cong tac, dong gop vao
su nghiép phat trién cua Nha truong.

Tw danh gia tiéu chuin: Pat yéu cau: 8/8 tiéu chi.
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TIEU CHUAN 6

NGUOI HQC
Mé dau

Truong DPHNN - DPHDPN ludn xac dinh ngudi hoc 1a dbi twong chinh, 1a
trong tdm trong cOng tac dao tao. Vi vay, nguoi hoc dugc Nha truong thuong
Xuyén quan tdm va chi trong. Diéu nay duoc thuc hién xuyén sudt trong qué
trinh hoat dong ctia Nha truong dé dat duoc muc tidu dao tao ra ngudn nhan luc
dap (g nhu cau cua xa hoi ngay cang cao.

Nguoi hoc duge dam bao ding va du cac ché do, chinh sach do Nha nuéc
quy dinh, duoc tao diéu kién tot vé cac hoat dong vin hoa, van ngh¢, thé duc thé
thao va cac hoat dong lanh manh khéc; duoc dam bao an toan vé an ninh trat tu
trong truong hoc. Bén canh viéc hoc tap kién thirc, ngudi hoc con dugc quan
tam gido duc va rén luyén vé chinh tri, tu tudong, dao duc va 16i séng dé tro
thanh con nguoi toan dién, dap ing su nghiép cong nghiép hoa — hién dai hda

dat nudc.

Tiéu chi 6.1. Ngwoi hoc dwoc hwong dén diy di vé chwong trinh dao tao,
kiém tra ddnh gid va cdc quy dinh trong quy ché dao tao ciia B¢ Gido duc va
Dao tao.

1. Mbta

Hang nam, sinh vién khi nhap hoc dugc Nha truong phat cuén “So tay
sinh vién” trong d6 bao gdm day du cac noi dung vé quy ché dao tao, quy ché
hoc sinh sinh vién, cic van ban huéng din vé muc tiéu dao tao, chuong trinh
dao tao (CTDT) [H3.3.1.24].

Ngoai ra, Trudng dinh ky trién khai “Tuan sinh hoat cong dan hoc sinh
sinh vién” dau khda hoc, dau nim va cudi khda cho toan thé sinh vién tir nam
thir nhat dén nam cudi, qua d6 sinh vién duoc gidi thidu cac noi dung vé: Luat
Gi4o duc, mét s6 van ban phép luat mai caa Chinh pha, tinh hinh Nha trudng,
nhiém vu nim hoc, quy ché dao tao, quy ché HSSV, cdng tic NCKH, thu vién,
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chuong trinh mon hoc... Cac ndi dung nay duoc bién tap hop ly theo tung
chuyén nganh, tirng khda hoc. Chuong trinh hoc tap “Tuan sinh hoat cong dan
HSSV” dau khoa, dau nim va cudi khoa duoc Hiéu truong phé duyét va ban
hanh thuc hién thong nhat [H6.6.1.1].

Pé gitp sinh vién, hoc vién nam rd hon CTDT ciing nhu cac quy dinh
trong quy ché dao tao cia Bo6 GD&DPT, Nha truong thuong xuyén cap nhat
thong tin trén trang thong tin dién tir cta trueong tir nam 2013. Moi thdng tin chi
tiét lién quan CTDT, ké hoach giang day, chuan dau ra, thoi khoa biéu, lich thi;
diéu kién tot nghiép, diéu kién du thi két thdc hoc phan, diéu kién hoc cling ltc
hai chuong trinh, diéu kién theo hoc nganh chét luong cao va cac van ban co
lién quan dén ngudi hoc déu duoc ding tai kip thoi trén trang thong tin dién
http://tinchi.ufl.udn.vn/ccsTrainPro va http://ufl.udn.vn [H6.6.1.2], lién két dén
cac khoa hoic sinh vién co thé xem tai bang thong b&o & céc khoa, nam bt
thong tin qua gido vién chu nhiém, va hop thu dién tu caa 1op.

Nha truong ban hanh Quy dinh vé cdng tac gido vién chu nhiém 16p trong
d6 xac dinh trach nhiém cia GVCN trong cong tac tu van hoc tap cho sinh vién
vé chuong trinh hoc tap, ké hoach dao tao caa Nha truong [H6.6.1.3]; trang bi
“S6 tay gido vién chu nhiém” 1am tai liéu thuc hién nhiém vu cb van cho sinh
vién trong suét qué trinh hoc tap, dic biét 1a cac van dé lién quan dén quy ché
dao tao, quy ché hoc sinh - sinh vién [H6.6.1.4].

Vao dau mdi hoc ky, Nha truong thong béo rong rdi ké hoach giang day
va thoi khoa biéu cua toan hoc ky 1én trang thong tin dién tr, niém yét tai bang
théng bao cua cdc khoa, bang thdng bdo cua Phong CTSV va Phong Pao tao
[H3.3.2.5], [H3.3.3.13]. Bé cuong chi tiét cua tat ca cac mon hoc cung tai lidu
tham khao twong tng duoc in 4n trong tai liéu chuong trinh ddo tao cia cac
nganh, b moén [H3.3.2.4], [H3.3.3.12].

Trong tuan “Sinh hoat cong dan sinh vién dau khoa hoc va dau nam hoc”
Nha trudng té chac cho sinh vién 1am bai thu hoach nham téng két khoa hoc va

tiép thu céc y kién cta ngudi hoc vé Nha truong, cac CTPT... [H6.6.1.5].
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Pinh ky mdi quy, Phong CTSV t6 chiic hop 16p truong, gap g& va doi
thoai voi 16p trudng nham giai dap va tu van truc tiép nhitng vuéng mac, kién
nghi cua ngudi hoc trong qué trinh rén luyén va hoc tap [H6.6.1.6]. Nguoi hoc
cling c6 thé giri thac mac hoac v kién dé xuat vé cac mang hoat dong trong Nha
trrong qua hop thu gop y duogc treo trudec Phong CTSV hoac qua hop thu dién
tir caa Phong CTSV [H.6.6.1.7]. Céac y kién nay dugc tong hop dinh ky hang
quy hoic hoc ky [H.6.6.1.8], bdo c4o Ban Giam hiéu dé kip thoi phan hoi, giai
dap cho nguoi hoc [H.6.6.1.9].

2. Piém manh

- Bang cac hinh thac tuyén truyén da dang va pho bién sau rong cia Nha
truong, ngudi hoc duoc huéng dan day du vé chuong trinh dio tao, hoat dong
kiém tra danh gia va cac quy dinh trong quy ché dao tao caa Bo Gido duc va
Pao tao, dugc thong tin vé két qua hoc tap ting hoc ky, nim hoc, diéu kién tét
nghiép, tir 46 ngudi hoc c6 ké hoach phan dau dé dat duoc két qua cao trong hoc
tap.

- Nguoi hoc duoc giai dap nhitng vudng méc kip thoi, dugce dé dat nhitng
y kién mot cach chinh théng va duge Nha truong quan tam giai quyét kip thoi.

3. Ton tai

- VAn tn tai mot bo phan nhé ngudi hoc chua quan tdm va thuc hién tot
cac quy ché dao tao nén do6i khi van c6 mot vai sinh vién vi pham quy ché bi
budc théi hoc, ngirng hoc hoac bi canh cao.

- Trang thong tin dién tir ciia Nha truong cé lac chua cap nhat kip thoi cac
noi dung lién quan dén hoat dong dao tao cua Nha truong.

4. Ké hoach hanh dong

- Tang cuong vai trd va tinh hiéu qua trong tu van, huéng dan hoc tap dén
ngudi hoc qua nhiéu kénh théng tin khac nhau ké tir ndm hoc 2015-2016

- Lap ké hoach dinh ky hang tuan, hang thang dé cap nhat trang thong tin
dién tir ctia Nha truong ké tir nam hoc 2015-2016
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- Phat huy diém manh

Tw danh gia: Pat yéu ciu.

Tiéu chi 6.2. Ngwoi hoc dwoc dim bdo ché dp chinh sich xa héi, dwoc khdm
sirc khoé theo quy dinh y té hoc dwong; dwoc tao diéu kién hoat djng, tdp luyén
vin nghé, thé duc thé thao va dwgc dam bdo an toan trong khuén vién ciia Nha
truong.

1. Mo ta

Cac vin ban vé ché do chinh sach xa hoi dbi véi sinh vién dugc Nha
truong pho bién, niém yét cong khai trén bang théng bao cua Phong CTSV,
trang thong tin dién tir cia Nha truong, trang mang xa hoi facebook cua Phong
CTSV, Sb tay sinh vién, So tay sinh hoat I6p nham gitp sinh vién duoc biét va
hiéu rd quyén va nghia vu cia minh trong qué trinh dugc dao tao tai truong;
Nhitng vin ban nay ciing dugc phd bién chi tiét téi nguoi hoc vao “Tuan sinh
hoat cong dan hoc sinh - sinh vién” [H6.6.2.1].

Vao dau hoc ky, Nha truong déu giri dén cac khoa théng bao vé ché do
chinh sach, huéng dan chi tiét vé cac noi dung va cac ddi tugng duoc huong
chinh sach, dong thoi thuong xuyén bd sung, cap nhat nhiing van ban mai lién
quan dén ché do chinh sach, huéng dan chi tiét tha tuc can thiét cho cac doi
tuong duoc huong ché d6 vu tién dé céc khoa phdi hop voi Nha truong kip thoi
thdng bao cho sinh vién, nhitng thong tin nay dugc dang tai trén trang thong tin
dién tor cua Nha truong va niém yét tai bang thong bao cua Phong CTSV
[H6.6.2.2].

Can ctr cac van ban huéng dan, Truong tién hanh xét, ra Quyét dinh va
cong bd danh sach SV dugc huong cac ché do chinh sach vé mién giam hoc phi,
tro cap x& hoi va hoc bong khuyén khich hoc tap [H6.6.2.3], [H6.6.2.4],
[H6.6.2.5]. Nha truong ky xac nhan vao dau mdi hoc ky “Sé wu dii gido duc

cho sinh vién” kip thoi, chinh x&c [H6.6.2.6]. Ngoai ra, sinh vién cta Nha
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truong dugc nhan nhiéu hoc bong tir cAc ca nhan va to chic ngoai truong
[H6.6.5.11].

Nha truong hudng dan cac thi tuc can thiét va ky gidy xac nhan vay vén
tin dung cho sinh vién theo mau cac vin ban hién hanh, cac loai vin ban nay
dugc cdng bd cong khai trén trang thong tin dién tir cia Nha truong, cta Phong
CTSV va niém yét tai bang théng béo cua Phong CTSV [H6.6.2.7]. Mot sb dia
phuong c6 nhitng chinh sach uu tién, hd tro kinh phi hoc tap cho sinh vién c6 ho
khau thuong tri tai dja phuong dang theo hoc tai Trudng ciing duoc Nha trudng
quan tdm va lam céc thu tuc xac nhan kip thoi [H6.6.2.8]. Nha truong phan cong
mét Phé Truong phong va mot chuyén vién caa Phong CTSVchuyén trach vé
cong tac ché do chinh sach xa hoi cho sinh vién [H6.6.2.9].

Nha truong t6 chirc khdam stc khoe dinh ky hang nam cho sinh vién theo
dung quy ché hoc sinh sinh vién nham lap co sé dit liéu tinh hinh stc khoé sinh
vién toan truong, phat hién cac sinh vién khong du suc khoe hoac bi cac bénh
hiém nghéo dé Kip thoi théng bao cho Lanh dao Nha truong va sinh vién co
huéng giai quyét pht hop [H6.6.2.10], Nha truong ¢ phong y té riéng va co céan
bo chuyén trach phu trach y té phuc vu cho viée so citu va cap phat thude cho
sinh vién, thuc hién quy dinh cham soc stc khoe cho sinh vién [H6.6.2.11]. Nha
truong da phdi hop chat ché véi don vi lién quan 1am tha tuc cap thé bao hiémy
té, bao hiém than thé cho sinh vién dang theo hoc tai truong [H6.6.2.12].

Poan TNCS Hb Chi Minh, Héi sinh vién Nha truong phdi hop véi Poan
TNCS Ho Chi Minh va Hoéi sinh vién cia DPHPN thuong xuyén to chic cac dot
dién van nghé, festival, cac hoat dong chao mung cac ngay 1& lén, cac ngay ky
niém thu hut dugoc dong dao sinh vién tham gia [H6.6.2.13]. Nha truong da
thanh 1ap céc cau lac bo, cac doi tuyén thé thao nhu: bong da, bong chuyén, cau
l6ng, bong ban, bong rd, ... Cac doi tuyén di tham gia trong cac hoi thao sinh
vién cac cap: cap truong, cap DPHDN, toan qudc va dat nhiéu giai thuéng cé
nhan va tap thé [H6.6.2.14].
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Nha truong di phdi hop chit ché voi chinh quyén dia phuong va co quan
Cong an dam bao tét an ninh, trat tu va an toan cho sinh vién. Dinh ky t6 chirc
hop giao ban véi cong an phudng, quan va chinh quyén dia phuong trén dia ban
Truong dé trao doi va phdi hop thuc hién cdng tac an ninh trat tu [H6.6.2.15].
T6 Bao vé Nha truong thudc bién ché Phong Té chic — Hanh chinh dam nhan
viéc bao dam an toan cho nguoi hoc trong khudn vién Nha trueong. Ngoai ra, DJi
tu vé Nha truong duoc Hiéu truong ra Quyét dinh thanh 1ap va c6 phan dinh
trach nhiém rd rang duoc phan cong lich truc cu thé vao cac dip 18, Tét hang
nim nham dam bao céng tac trat ty an ninh cia Nha trudng va an toan cua sinh
vién trong khudn vién Nha truong trong nhiing dip I, Tét [H6.6.2.16].

2. Piém manh

- Nha truong dam bao thuc hién day du va dang ché do chinh sach cho
sinh vién thudc dién uu tién.

- Nha trudng dam bao cho sinh vién nhiing diéu kién thuan loi nhét trong
cong tac cham soc sic khoe, khadm sic khoe dinh ky vao d¢au nam hoc.

- Nha truong tao diéu kién thuan loi cho sinh vién trong cac hoat dong vé
van nghé, thé duc thé thao, giao luu phdi hop, vui choi giai tri.

- Nha truong trién khai thuc hién va phdi hop chit ché véi don vi chirc
nang trong viéc dam bao an toan mot cach tét nhat cho ngudi hoc trong khudn
vién Nha truong.

3. Ton tai

- Piéu kién vé co so vat chat phuc vu cho cac hoat dong van hoa vin
nghé, thé duc thé thao con han ché, chua dap tng day da nhu cau cua sinh vién.

4. Ké hoach hanh déng

- Trong giai doan 2015- 2020, tang cuong trang bi CSVC phuc vu cac
hoat dong vian nghé, thé duc thé thao; tich cuc md rong quan hé va van dong sir

ing ho cua cac t6 chic cac nhan trong va ngoai nudc.
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- Trong giai doan 2015 — 2020 x4y dung dé an trinh B6 GD&DT, PHPN
duyét cap kinh phi xay dung Nha da ning phuc vu cho cic hoat dong vin hoa
van nghé, thé duc thé thao cia ngudi hoc, ciing nhu cua CBVC.

- Phat huy diém manh.

5. Tw danh gia: Pat yéu cau.

Tiéu chi 6.3. Céng tic rén luyén chinh tri, tw twong, dao divc va 16i song cho

nguwoi hoc duwoc thuce hién co hiéu qua.

1. M0 ta

Cong tac rén luyén chinh tri, tu tuong, dao dac va 16i séng cho sinh vién
dugc Nha truong xac dinh la nhiém vu trong tdm va dugc thuc hién thuong
xuyén. Viéc rén luyén va danh gia két qua rén luyén cho sinh vién duoc thuc
hién theo Quy ché ban hanh kém theo Quyét dinh s 42/2007/QD-BGDDT. Nbi
dung danh gia duoc thuc hién theo Huéng dan thuc hién Quy ché danh gia két
qua rén luyén caa hoc sinh, sinh vién hé chinh quy [H6.6.3.1].

Sinh vién ngay tir dau khoa duoc tham gia hoc tap “Tuan sinh hoat cong
dan”, di tu nguyén ding ky hoc tap va lam theo tu twong, tim guong dao dic
Ho Chi Minh [H6.6.3.2].

Tung tiéu chi xét diém rén luyén duoc huéng dan cu thé, rd rang, két hop
véi miae diém tuong Gng dé sinh vién ty danh gia mac d6 rén luyén caa ban than
va duoc tap thé binh xét. Noi dung cua cac quy ché nay dugc Nha trudng phd
bién dén tat ca cac sinh vién thong quan cac budi sinh hoat 16p, “Tuan sinh hoat
cong dan” dau khoa [H6.6.3.3].

Céc hoat dong thé duc thé thao, cac ky thi sinh vién gioi Olympic cac mon
hoc, cac chuong trinh giao luu, toa dam, hoi thao duoc Nha truong pho bién va
khuyén khich toan thé sinh vién trong truong tham gia, tao cho sinh vién moi
truong rén luyén, 16i séng lanh manh, van minh, qua d6 nang cao ky ning can
thiét cho sinh vién [H6.6.3.4].
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Ngoai ra, sinh vién con thuong xuyén duoc khuyén khich, diéu dong tham
gia cac budi hoc tap Nghi quyét cua Bang, chinh sach caa Nha nudc, xem phim
nhan Ky niém céc ngay I8 16n cua dan toc, tham gia hoi trai truyén théng hay céc
hoi thi tim hiéu, thuyét trinh vé Pang, B4&c H6 do Thanh Poan té chic
[H6.6.3.5]. Nhim muc dich rén luyén dao dirc, phong cach, 16i sdng tét cho sinh
vién, Pai hoc Pa Ning di t6 chac nhiéu hoat dong tuyén truyén cho sinh vién
cach phong chéng toi pham, ma tdy va cé4c té nan xa hoi, duoc Nha trudng quan
tam, khuyén khich sinh vién huéng tng tham gia [H6.6.3.6].

Cong tac rén luyén chinh tri, tu tuong, dao dac va 16i séng cho sinh vién
trong nhitng nam vua qua dugc thuc hién hiéu qua voi sy tham gia cia Poan
TNCS Ho Chi Minh va Hai Sinh vién trudng Pai hoc Ngoai ngit - Pai hoc Pa
Ning théng qua nhiéu hoat dong. Bién hinh 1a hoat dong Hién mau nhan dao
duoc t6 chize dinh ky 3 1an/ nim véi hon 1.000 don vi mau dugc hién, mang y
nghia nhan vin vo cung to 16n vé viéc tinh nguyén hién mau ciu nguoi
[H6.6.3.7].

Cac hoat dong cong ich x& hoi dugc to chirc thudng xuyén va duoc dong
dao sinh vién huong ng, tham gia nhiét tinh nhu quyén gop ung ho cac ca nhan,
gia dinh c6 hoan canh con kho khin, phong trao dén on dap nghia, dic biét 1a
chudi hoat dong Tiép sirc mua thi va Chung stc vi cong dong trong chién dich
Tinh nguyén hé. Sé lugng sinh vién diang ky tham gia ting theo ting nim va
dugc Ban T6 chiic phong van, tim hiéu ky cang nham chon ra dugc doi hinh
nhiét tinh, hoi du ki nang dé tham gia chién dich [H6.6.3.8], [H6.6.3.9],
[H6.6.3.10].

Chinh nho céc hoat dong mang tinh cong dong, dat duoc hiéu qua cao, rén
luyén tét tac phong, 16i séng, pham chit dao duc cua sinh vién ma Poan TNCS
Ho Chi Minh va Héi Sinh vién truong Pai hoc Ngoai ngir - Pai hoc Pa Ning
nhiéu nam lién dat thanh tich xuit sic trong Cong tac Poan va Phong trao Thanh
nién, dugc nhiéu cap nhu Thanh Poan hay Poan Pai hoc Pa Ning khen thuang.

Cac sinh vién tham gia va hoan thanh tét cac hoat dong do Poan TNCS Ho Chi
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Minh va Hoi Sinh vién truong Pai hoc Ngoai ngit - Pai hoc Pa Nang t6 chic
cling duoc ghi nhan, tang gidy khen, gidy chiing nhan va dugc uu tién cong
diém rén luyén cho qué trinh phan dau tai Nha truong [H6.6.3.11].

Hang nam, Pai hoc Pa Ning to chic cac Hoi nghi tong két cong tac hoc
sinh, sinh vién dé Nha trudng béo céo vé cac hoat dong va tinh hiéu qua cua cac
cong tac chinh tri, rén luyén dao duc caa sinh vién Nha truong [H6.6.3.12].

2. Piém manh

- Nha truong da quan tdm va chi dao sat sao cac hoat dong gido duc ren
luyén chinh tri, tu tuong, 16i sbng cho ngudi hoc.

- Céc hoat dong, phong trao cua Poan TNCS H6 Chi Minh va Hoi Sinh
vién Nha truong duoc t6 chirc da dang vé hinh thic, noi dung, thuong xuyén,
mang tinh gi4o duc cao, thiét thuc di vai sinh vién.

- Ty 1& sinh vién dugc xép loai diém rén luyén tét va xuat sic ngay cang
tang.

3. Ton tai

- Do kinh phi con han ché nén viéc to chuc cac hoat dong phong trao Poan
va Hoi véi quy md 16n con gap nhiéu kho khan.

- Ty 18 sinh vién tham gia cac hoat dong xa hoi chua that sy dong déu gitra
cac khoa hoc; phan 16n con tap trung & nhiing sinh vién wu ta, ning déng. Mot
bo phan nho sinh vién van con co 16i séng dua doi, thich huéng thy, anh huang
ti y thac hoc tap va rén luyén pham chat dao duc.

4. Ké hoach hanh dong

- Ttr nam 2016, Nha trudng c6 ké hoach tai chinh cu thé cho viéc t6 chuc
tét cac hoat dong Poan, Hoi, dac biét chl trong dén nhiing hoat dong quy mo
mang tinh thiét thuc, thu hit déng dao sinh vién tham gia.

- Nam hoc 2015-2016 tr& di, Phong CTSV chii dong to chuc cac khda hoc,
c4c budi tap huan cong tac Poan, Hoi cho sinh vién hay céc hoat dong giao luu,

trao d6i kinh nghiém hoc tap, rén luyén vi loi ich cong dong va c6 co ché phan
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b sé luong sinh vién tham gia phi hop nham lan rong dén tat ca thanh phan
sinh vién trong Nha truong

- Phat huy diém manh.

5. Tw danh gia: Pat yéu cau.

Tiéu chi 6.4. Cong tic Ding, doan thé cé tic dung tot trong viéc rén luyén

chinh tri, tw twéng, dao divc va 16i song cho ngwoi hoc.

1. Mo ta

Trong nhitng nim qua, ngoai cac dic diém ndi bat da duoc néu & tiéu chi
6.3, cong tac Pang va doan thé ¢ tac dung tbt trong viéc rén luyén chinh tri, tu
tudng, dao dirc va 16i song cho sinh vién con thé hién & nhitng mat sau:

- Cong tac Pang:

Dang bo truong Pai hoc Ngoai ngit - Pai hoc Pa Néng dinh ky t6 chirc cac
Hoi nghi quan triét vé Nghi quyét caa Bo Chinh tri va cac van ban cua Dai hoi
Dang cac cap vé thuc hién cac nhiém vu chién luoc caa Bang, tao diéu kién cho
cac dang vién, CBVC va SV trong Nha trudong nam bat kip thoi tinh hinh chinh
tri, x& hoi va nang cao nhan thie, tu tudng ca nhan, trung thanh véi duong 16i
cua Pang va Nha nuéc [H6.6.4.1].

Hang nim, Pang bo cua Nha truong phdi hop véi Pang uy Pai hoc Pa
Ning ban hanh cac vin ban, ké hoach t chirc cac 16p hoc bdi dudng nhan thic
vé Pang cho Poan vién uu ti [H6.6.4.2]. Trung binh c6 khoang 150 doan vién
uu ta dugc tham gia Iop bdi dudng nhan thie vé Dang hang nam, chiém ty 1é 2,5
% sinh vién toan truong [H6.6.4.3]. Can cur theo danh sach két qua, danh gia
ting doan vién uu ti sau khi tham gia 16p boi dudng ma doan vién d6 dugc cap
“Gidy ching nhan 16p hoc cam tinh Pang” [H6.6.4.4]. T nam 2010 dén nay dé
c6 45 doan vién uu ti dugc dig vao hang ngii ciia Pang [H6.6.4.5].

bang uy, Ban Gidm hiéu Nha truong, ngoai viéc phan cong 1 Bang uy vién

phu trach Poan TNCS Ho6 Chi Minh va Hoi Sinh vién, con thuong xuyén c6
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nhitng chi dao sau sat d6i voi cac cong tac Poan, Hoi trong viéc tuyén truyén,
gido duc, gitp cho sinh vién c6 y thuc trach nhiém véi ban than va vai Nha
truong nén khdng xay ra cac trudng hop sinh vién cd sai pham vé dao duc, 16i
séng cling nhu vi pham phap luat, quy ché hoc sinh sinh vién [H6.6.4.6],
[H6.6.4.7].

- Céng tac doan thé:

T chirc Poan TNCS Ho Chi Minh va Hai Sinh vién cia Nha trudng ngay
tir dau nam hoc, ky hoc déu c6 chuong trinh hanh déng cu thé, phan cong co cau
Ban Chéap hanh rd rang nham thuc hién tét chire ning cua cac hoat dong Poan,
Hoi do Bang uy, Ban Giam hiéu truong Pai hoc Ngoai ngir va Poan DPai hoc Da
Nang chi dao, giao pho [H6.6.4.8], [H6.6.4.9]. Cac chuong trinh nay duoc thuc
hién théng nhat va xuyén sudt trong nim hoc dya vao ngudn kinh phi té chuc
duoc trich giir tir doan phi ciia doan vién theo diéu ¢, hd tro tir phia Nha truong
va tir Doan Pai hoc Pa Ning [H6.6.4.10], [H6.6.4.11].

Bén canh cac hoat dong trong tim nim hoc, t6 chic Poan, Hoi Sinh vién
ctia Nha truong con phdi hop chit ché dé trién khai cac hoat dong hd tro hoc tap,
van hoa, van nghé, thé duc thé thao va cac hoat dong ngoai khoa khéac, mang lai
hiéu qua thiét thuc, trau doi k¥ nang cho sinh vién [H6.6.4.12].

Hang nam, Poan truong va Hoi Sinh vién té chirc Hoi nghi Tong két hoat
dong Cong tac Poan va Phong trao thanh nién, khen thuong nhiéu ca nhan, tap
thé co thanh tich xuat sic, gwong mau, doéng gop hiéu qua cho cong tac Poan,
Hoi [H6.6.4.13].

2. Piém manh

- bang uy trudng Pai hoc Ngoai ngit - Pai hoc Pa Ning ludn quan tim dén
cong tac phat trién Pang trong doan vién, sinh vién ciing nhu thudng xuyén to
chuic cac budi hoc tap, quan triét Nghi quyét ctia Pang, nham nang cao tu tuong,
rén luyén 16i song, tac phong va dao duc cua dang vién.

- T chtrc Poan Thanh nién, Hoi Sinh vién dudi su chi dao, tao diéu kién

cua Pang ay, Ban Giam hiéu Nha truong, voi co ché va phan cong rd rang theo
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ting nim, da to chtc hiéu qua cac hoat dong va phat huy duoc vai tro, tac dung
tbt trong viéc gop phan giéo duc chinh tri, tu tudng, 16i séng va dao duc cho sinh
vién,

3. Ton tai

- Ty 1& phét trién dang vién 1a doan vién, sinh vién trong Nha trudng con
kha khiém ton. Trung binh hing nam két nap duoc 9 dang vién méi 1a sinh vién,
chiém ty 18 0,15%.

4. K& hoach hanh déng

Tt ndm 2016, Nha truong phdi hop véi Poan TNCS H6 Chi Minh va Hoi
Sinh vién ting cuong to chuc cac hoat dong hd tro vé hoc tap, rén luyén vé ky
nang nham gidp sinh vién nang cao kién thic trong cudc soéng, dong thoi, phét
hién cac nhan t6 wu ta tham gia 16p hoc cam tinh Pang, trau doi thém do6i ngi
dang vién trong Nha truong, phan dau hang nam két nap duoc tbi thiéu la 12
dang vién Ia sinh vién, dat ty 1€ 0,20%.

- Phat huy diém manh.

5. Tw danh gia: Pat yéu cau.

Tiéu chi 6.5. Cic bi¢n phdp cu thé, cé tic dung tich cuc dé hé tro vige hoc tip
va sinh hoat cua nguwoi hoc.

1. Mo ta

Ngudi hoc duge Nha truong quan tdm huéng din day du cic phuong
phap hoc dai hoc, hudng dan st dung thu vién, hudng dan s dung cac phan
mém quan ly tin chi, quan ly sinh vién trong cac budi sinh hoat [H6.6.5.1] va
phd bién trong “Tuan sinh hoat cong dan” dau khda [H6.6.1.1]. Nha trudng ciing
da cong khai day du cac CTDT, dé cuong chi tiét, ké hoach giang day, quy ché
hoc sinh, sinh vién 1én trang thong tin dién tu cta truong [H6.6.5.2].

Mic du Nha truong dio tao theo tin chi nhung van duy tri 16p sinh hoat va

100% cac 16p déu cb gido vién chi nhiém dé hd tro kip thoi cho sinh vién trong
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viéc hoc tap va sinh hoat, ling nghe tdm tu, nguyén vong ciing nhu nim bét nhu
cau thyc té caa sinh vién [H6.6.1.3], [H6.6.5.3].

Nha trudng di giao nhiém vu cho Phong CTSV va BTN la dau méi cho
cac hoat dong hd trg sinh vién truéc khi trién khai dén cac don vi lién quan
[H6.6.5.4].

Ngoai viéc dau tu co so vat chat cho viéc hoc tap gdm 3 khu giang duong
tai 131 Luong Nhit Hoc va 2 khu giang duodng tai 41 L& Duén vai céc trang thiét
bi dﬁy da phuc vu viéc day hoc [H9.9.2.1], [H9.9.2.4], [H9.9.3.1].

Nha truong ciing phdi hop voi Khoa Giéo duc Thé chat, Trung tdm Thé
thao Pai hoc Pa Ning va cé4c trung tdm thé thao ngoai Truong dé ting cudng co
s& vat chat phuc vu cho nhu cau hoc hoc phan Giéo duc thé chat ciing nhu cac
hoat dong thé duc thé thao caa nguoi hoc [H6.6.5.5].

Poan thanh nién, Hoi sinh vién Truong phdi hop véi cac phong chic
nang to chac nhiéu hoat dong ngoai khoa va cac hoat dong TDTT cho sinh vién
[H6.6.4.12], Sinh vién dugc sir dung mién phi san choi TDTT tai khu vui choi
thé thao ctia Nha truong va cac hoat dong cua Poan Thanh nién va Hoi Sinh
vién duoc Nha truong hd trg kinh phi dé to chac cac hoat dong cho sinh vién
[H6.6.5.6].

Tuy chua c6 ky tic x4 riéng nhung Nha trudng da phoi hop voi Ky tic xa
cac truong thanh vién thudc Pai hoc Pa Nang va Ky tuc xa sinh vién caa TP Ba
Ning dé b tri chd ¢ cho ngudi hoc [H6.6.5.7]. Ngoai ra, hang nam Poan Thanh
nién, Hoi Sinh vién phdi hop véi Phong CTSV ¢6 cac hoat dong tim kiém, gidi
thiéu noi & cho sinh vién, dic biét 1a trong céc ky thi tuyén sinh va khi sinh vién
lam tha tuc nhap hoc dau nam nén da dap wng vé co ban nhu cau vé chd & cua
ngudi hoc [H6.6.5.8]. Bén canh d6, dé phuc vu nhu cau cua sinh vién, Nha
truong c¢é can tin phuc vu cho nhu cau cua sinh vién [H6.6.5.9].

Hang nam, Nha treong da phdi hop véi Ngan hang Chinh sach X& hoi to

chtc cho sinh vién ¢ hoan canh gia dinh kho khan dugc vay vén tin dung nham

101



giup sinh vién trang trai chi phi trong sinh hoat va hoc tap tai truong
[H6.6.2.10]. Bén canh d6, Phong Cong tac Sinh vién phéi hop véi cac t6 chuc,
doanh nghiép tim kiém va trao nhiéu hoc bdng cé gié tri cho sinh vién cé hoan
canh khoé khan vuon 1én trong hoc tap [H6.6.5.11].

Trong nam hoc 2013-2014 Phong CTSV lan dau tién to chic khao st lay
y kién sinh vién vé cac hoat dong hd tro hoc tap va sinh hoat dé cai tién dap tng
nhu cau cua sinh vién va da dat duoc nhiing két qua dang khich 1&. Bén canh do,
Phong CTSV manh dan dua viéc lay ¥ kién nguoi hoc qua trang mang xa hoi
facebook cta Phong va qua hop thu dién tu, viéc lam nay nhan dugc sy quan
tdm va ung ho cua déng dao sinh vién [H6.6.5.12].

Theo dinh ky, hang quy Phong CTSV té chirc hop giao ban vai 16p truong
cua cac 16p dé trién khai cac cong viéc trong quy va giai dap cac thac mic cua
sinh vién vé tinh hinh hoc tap tai truong cta sinh vién va da giai quyét dugc
nhiéu y kién kién nghi cua sinh vién [H6.6.1.6]. Ngudi hoc ciing c6 thé gui thac
mac hoac y Kién dé xuat vé cac mang hoat dong trong Nha truong qua hop thu
gop y duogc treo trudc Phong CTSV hoac qua hop thu dién tir caa Phong CTSV
[H.6.6.1.7]. Céac y kién nay duoc tong hop dinh ky hang quy hoic hoc ky
[H.6.6.1.8], b4o céo Ban Giam hiéu dé kip thoi phan hoi, giai dap cho nguoi hoc
[H.6.6.1.9].

Thu vién Nha truong dugc Ban Giam hiéu thuong xuyén quan tam, chi
dao, cap nhat sach, tai liéu da dang va phong phl tao diéu kién thuan lgi cho
sinh vién trong hoc tap va nghién cuu [H9.9.1.2].

Ngoai ra, nguoi hoc con dugc tham gia cac hoat dong x& hoi co6 y nghia
thiét thuc do Nha truong to chirc nham gitp ngudi hoc hinh thanh mét 16i séng
lanh manh tich cyc [H6.6.5.13].

2. Piém manh
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- Hoat dong hd tro sinh vién dugc Ban Gidm hiéu quan tam, tao diéu kién,
sinh vién duoc mién phi hoan toan khi sir dung cac CSVC va céc dich vu cua
Nha trudng trong cac hoat dong van héa, vin nghé, TDTT, sinh hoat tap thé.

- Thudng xuyén to chic tiép xac, dbi thoai voi sinh vién dé ling nghe tam
tu, nguyén vong chinh dang ctia sinh vién dé c6 céc bién phap diéu chinh phu
hop, kip thoi.

3. Ton tai

- Co so vat chat hd trg viéc hoc tap va sinh hoat ctia nguoi hoc it nhiéu
con han ché nhu viéc Nha trudng chua 6 ky tic x4 riéng va nha tap thé thao da
nang.

4. Ké hoach hanh déng

- Trong giai doan 2015-2020, Nha truong c6 ké hoach d& nghi UBND
thanh phé Da Néang, Bo GD&DT, PHPN quan tam tao diéu kién dé Nha trudng
c6 ky tlc xa riéng cho sinh vién, déng thoi tiép tuc phdi hop véi cac Truong
thanh vién va cac Trung tdm cia PHPN ciing nhu cac don vi, to chic bén ngoai
dé tang cuong hon nita co s& vat chat hd trg cho viéc hoc tap va sinh hoat caa
nguoi hoc. Nha truong trién khai thuc hién ké hoach cai tao san van dong ngoai
troi thanh nha tap thé thao da nang nham phuc vy tét hon nhu cau ngudi hoc.

- Phat huy diém manh

5. Tw danh gia: Pat yéu cau.

Tiéu chi 6.6. Thwong xuyén tuyén truyén, gido duc dao dirc, 16i séng lanh
manh, tinh than trach nhiém, tén trong ludt phdp, chii trwong, dwong 16i,
chinh sach cia Dang va Nha nwdc va cdc ndi quy ciia Nha truwong cho nguoi
hoc.

1. Mota

Hang nam, Nha trudng to chic "Tuan sinh hoat céng dan” sinh vién nham
phd bién tuyén truyén cac Nghi quyét, duong 16i, chinh séch phap luat cua Bang

va Nha nudc lién quan dén té nan ma tly va cac té nan x4 hoi, an ninh trat tu, an
103



toan giao thong..., to chtc cho sinh vién ky cam két phong chéng ma tdy trong
hoc duong, cam két khong tham gia cac té nan x& hoi. D6i vai tan sinh vién
khéa mai, ngoai nhitng ndi dung tuyén truyén trén, Nha truong di gisi thidu vé
truyén théng phat trién cia Nha trudng va cac hoat dong, thanh tich caa Poan
Thanh nién, Hoi Sinh vién [H6.6.1.1], [H6.6.3.3].

Viéc tuyén truyén, gido duc dao duc, 16i song lanh manh tinh than trach
nhiém, ton trong luat phéap, chi truong, duong 16i, chinh sach cua Pang va Nha
nudc Va cac ndi quy cua Nha truong cho ngudi hoc con duoc tién hanh thuong
Xuyén qua cac budi sinh hoat 16p gitra gido vién chu nhiém va sinh vién. Ngoai
ra, Phong Cong tac Sinh vién con tién hanh hop giao ban hang quy giira Phong
va cac 16p truong dé nam bat kip thoi tim tu, nguyén vong va giai dap thac mac
cua sinh vién qua do kip thoi gido duc va dinh hudng nhan thie, thai d6 va hanh
vi dung dan cho sinh vién gitp cho sinh vién ludn git gin dao dwc, 16i séng lanh
manh, tinh than trach nhiém, tén trong phép luat, chu truong, dudng 16i, chinh
sach cua Pang va Nha nudc, cac quy dinh cua Nha truong [H6.6.1.4],
[H6.6.1.6], [H6.6.1.7], [H6.6.1.8], [H6.6.1.9].

Viéc tuyén truyén, giao duc cho sinh vién con duoc thuc hién thong qua
cac cudc thi tim hiéu vé dat nuée, vé Pang, Nha nuéce va Chu tich H6 Chi Minh.
Noi dung gido duc sinh vién dudi hinh thac san khau hoa nén c6 tac dung rat 16n
d6i vai viéc giao duc sinh vién vé tinh yéu qué huong, dat nudc, vé Pang va
Chu tich H6 Chi Minh [H6.6.6.1].

Ngoai ra, trong chuong trinh hoc cua sinh vién cé hoc phan phap luat dai
cuong, qua d6 GV gido duc dao duc, 16i sdng, tinh than trach nhiém, tén trong
phap luat, chu truong, duong 16i, chinh sach cia Pang va Nha nudc va cac noi
quy cua Nha truong cho sinh vién [H6.6.6.2].

Hang nam, Nha truong to chirc cho sinh vién dang ky tham gia “Hoc tap
va lam theo tim guong dao diic H6 Chi Minh” véi 100% sinh vién tham gia, cac
ban dang ky tham gia cua sinh vién dugc Iuu gilr tai van phong Bang uy cua

Nha truong [H6.6.6.3].
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Thuc hién cong tac tuyén truyén, gido duc dao dwc, 16i sdng lanh manh,
Nha trudng da trién khai nhiéu hinh thic khac nhau nhu qua bai giang cua cac
bao cao vién, cac budi sinh hoat, cudc thi tim hiéu vé tim guong dao duc Ho
Chi Minh, chiéu phim vé sy nghiép cua Nguoi nhan dip sinh nhat 19/5
[H6.6.6.4]. Bén canh d6, Poan truong thuc hién cudc van dong “Hoc tap va lam
theo tam guong dao diac HO6 Chi Minh” va chu truong “Thyc hanh tu tuong HO
Chi Minh” trong hoc tap, lam viéc, nghién ciu khoa hoc va hoat dong phong
trdo, to chtc cho sinh vién tham gia cac cudc thi dé ting cuong cong tac tuyén
truyén téi sinh vién [H6.6.6.5].

Nha truong da tong hop tat ca cac quy ché, quy dinh vé hoc tap va rén
luyén cia Bo GD&PT, ciia PHPN va ciia Nha trudng trong cuén “So tay sinh
vién” dé phat cho sinh vién ngay khi méi nhap truong [H3.3.1.24]. Bén canh do,
Nha trudng con xay dung phong truyén théng va mé cua cho sinh vién tham
quan nhan dip cac ngay I, ngay ky niém nham giao duc cho sinh vién truyén
théng tot dep cia Nha trudng, cua cac thé hé can bo, GV va sinh vién Nha
truong.

Véi cac hoat dong tich cuc va sbi noi, trong cac nim qua Nha trudng da
dat duoc két qua cao tai cac cudc thi va dat dugc nhiéu thanh tich dugc cac cap
tuyén duong, khen thudng [H6.6.6.6].

Cong tac tuyén truyén, gido duc cho SV duoc thuc hién mot cach hiéu
qua, nho vay, sb lugng sinh vién cia Nha trudng vi pham phap luat & mc thap
[H6.6.6.7]. Tir nam 2010 dén nay, Nha truong méi chi ¢c6 mot truong hop vi
pham quy ché hoc tap thi ctr va bj ky luat & mic dinh chi hoc tdp 1 nim hoc
[H6.6.6.8].

2. Piém manh

- Cong tac tuyén truyén di duoc thuc hién thuong xuyén véi nhiéu noi

dung va hinh thic phong phu thu hit dugc dong dao su tham gia caa sinh vién.
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- Hau hét sinh vién chap hanh tot cha truong, duong 16i, chinh sach cua
Pang va Nha nudc, quy dinh caa Nha truong; co dao dac, 16i séng lanh manh,
c6 tinh than trach nhiém véi ban than va cong ddng, tich cuc tham gia cac hoat
dong phong trao.

3. Ton tai

- Viéc quan ly sinh vién ngoai tri con mot vai bat cap, mét sé sinh vién
chua thyc hién tét ndi quy ngoai trd.

- Van con hién tegng mot sé it b phan sinh vién chua thuc hién nghiém
chinh quy dinh ciia Nha truong, vi pham quy ché hoc tap va thi ct.

4. Ké hoach hanh ddng

- Tir nam hoc 2015 - 2016 Truong cd ké hoach quan ly sinh vién ngoai tr
dam bao thyc hién tot cac quy dinh cua Nha truong, dia phuong.

- Ciing tr nam hoc 2015-2016, Nha truong tang cuong cong tac quan ly
sinh vién, dac biét 1a d6i ngii ban can sy 16p. Kip thoi nam bat, phat hién nhiing
sinh vién c6 nhan thac va hanh vi khong dang dan dé c6 bién phap tuyén truyén,
gido duc phl hop kip thoi nham han ché t6i da sinh vién vi pham ky luat. Bong
thoi, Nha truong 1ap ké hoach da dang hda cac hinh thac tuyén truyén théng qua
cac chuong trinh game show, cac budi ndi chuyén, nhitng tim guong sang vé
dao dirc va nghi lec song.

- Phat huy diém manh.

Tw danh gia: Pat yéu ciu.

Tiéu chi 6.7. Cé cdc hoat dong hé tro higu qud nham ting ty 1¢ nguwoi tot
nghiép co viéc lam phu hop voi nganh nghé dao tao.

1. Mo ta

Truong DPHNN-DHDN di thuc hién tét cac ké hoach dao tao, dam bao

sinh vién tot nghiép dat chuan kién thirc, k§ nang va dat chuan dau ra vé ngoai
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ngir. Pay 1a yéu té gilp sinh vién sau khi tét nghiép tim dugc viéc 1am phi hop
véi nganh nghé dao tao. Ngoai ra, Nha truong da giao nhiém vu cho cac khoa
chuyén moén, Phong Cong tac Sinh vién, Poan Thanh nién, Hoi Sinh vién cung
phdi hop thuc hién cong tac hd trg cho sinh vién sau khi ra treong [H6.6.7.1].

Nha truong da ky thoa thuan hop tac dao tao va nghién ciu khoa hoc vaéi
nhiéu t6 chuc trong va ngoai nudc, thoa thuan hop tac vé huéng nghiép, tuyén
dung va cac thoa thuan hop tac vé dao tao va cung cip ngudn nhan luc. Qua do,
Nha truong cung cap théng tin cho sinh vién vé cac té chirc, doanh nghiép dong
va nguoc lai. Céc to chuc, doanh nghiép tao diéu kién cho sinh vién tham gia
thuc tap, tim hiéu thuc té va to chac cac budi néi chuyén chuyén dé nghé
nghiép, giao luu giita sinh vién véi cac nha quan ly cua cac doanh nghiép nham
dinh hudng nghé nghiép cho sinh vién sap tot nghiép va tuyén dung sinh vién
nam cudi [H6.6.7.2].

Hang nim, Phong Cong tac Sinh vién di phdi hop clng voi cac doanh
nghiép c6 nhu cau tuyén dung t6 chirc budi gidi thiéu vé cong ty va tuyén dung
tai Truong. Tai budi gap g nay, sinh vién duoc trao doi truc tiép nén hiéu rd
hon hoat dong cua doanh nghiép va tim hiéu sau hon vé cac vi tri tuyén dung,
qua d6 co su lya chon chinh xac va phi hop véi nganh nghé dao tao va ning luc
ctia ban than [H6.6.7.3], [H6.6.7.4]. Bén canh d6, cac khoa con to chuc cac budi
gap g& VGi cuu sinh vién Nha truong va cyu can bd Poan dé trao doi kinh
nghiém vé c4c ky ning, kién thuc gitp cho sinh vién dé dang tim duoc viéc lam
[H6.6.7.5].

Ngoai ra, DHDN di thanh 1ap Trung tdm Nghién ctru va Tu van viéc l1am
- Du hoc ty tc. Trung tdm nay c6 chirc ning t6 chirc cac hoi nghi tu van vé
huéng nghiép, théng tin vé viéc 1am va xay dung mdi quan hé véi nha tuyén
dung cho sinh vién cuda cac truong thanh vién trong d6 ¢6 Truong DPHNN. Nha
truong cling dang xtic tién thanh 1ap Trung tdm Hb tro Sinh vién va Quan hé¢
doanh nghiép. Trung tdm nay 1a noi hd trg va tao diéu kién tét nhat cho sinh
vién trong qua trinh hoc tap, nghién ciru khoa hoc, sinh hoat tai Nha truong; la

107



cau ndi gitra Nha trudng véi cac nha tuyén dung trong viéc tu van, giéi thiéu
viéc 1am cho sinh vién; dong thoi, 13 noi tim kiém c&c ngudn kinh phi dé hd trg
cho viéc cip cac hoc bong hd tro hoc tap va cac hoat dong phong trao sinh vién
[H6.6.7.6].

Vao hoc ky Il hing nam, Nha trudng t6 chic cho sinh vién nim cudi
nganh su pham di thyuc tap tai cac truong trung hoc phé thong; dong thoi gioi
thiéu sinh vién cac nganh ngdn ngir tham gia thuc tap tai cac co so lir hanh, du
lich, khu nghi duong, cac tap doan 16n cta nudc ngoai [H6.6.7.7]. Qua do, cac
doanh nghiép da tryc tiép thong béo tuyén dung sinh vién tét nghiép cia Truong
[H6.6.7.8.

Hang ndm, Nha truong giao nhiém vu cho T6 Khao thi va Bam bao chat
lwong gido duc (nay 1a Phong Khao thi va Bam bao chay luong giéo duc) da tién
hanh khao st tinh trang viéc 1am cua sinh vién tét nghiép [H6.6.7.9]. Qua do,
Nha truong ndm duoc tinh hinh viéc 1am caa sinh vién tét nghiép dé cé bién
phép diéu chinh kip thoi vé CTDT, thuc tap, trang bi thém cac ki ning can thiét
va cac hoat dong hd trg sinh vién [H6.6.7.10].

2. Piém manh

- Nha truong va cac don vi trong trudng da chii dong, tich cuc va c6 nhiéu
cac hoat dong hd tro sinh vién cé viéc 1am phi hop véi nganh nghé dao tao.

- Phong C6ng tac Sinh vién va Poan Thanh nién, Hoi Sinh vién di tb
chtic nhiéu hoat dong nham gidp sinh vién tiép can véi théng tin va co kién thic
cling nhu trai nghiém vé cac nganh nghé trén thi truong viéc 1am thu hat duoc
dong dao sinh vién tham gia.

- Viéc cai tién quy trinh t6 chuc 18 bé giang va trao bang tt nghiép cudi
khoa da c6 tac dung quang ba hinh anh sinh vién ciia Nha truong dén véi cac
nha tuyén dung nham tao co hoi tét hon cho sinh vién vé viéc lam.

3. Ton tai
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- Viéc phéi hop gitta Nha trudngva cac doanh nghiép, nha tuyén dung
trong viéc to chic cac 16p bdi dudng ki ning xin viéc, k§ ning mém, k¥ ning
nghé d6i khi chua thuc sy mang lai hiéu qua nhu mong mudn.

4. Ké hoach hanh dong

- Cung Vvéi viéc thanh 1ap Trung tdm Hb tro Sinh vién va Quan hé doanh
nghiép, Nha truong sé ting cuong su phdi hop ¢6 hiéu qua gitta cac don vi trong
truong va gitra Nha truong véi cac doanh nghiép trong cong tac hd tro sinh
viénnham ting ty 1& nguoi tét nghiép co viéc 1am phi hop véi nganh nghé dao
tao.

- Trong giai doan 2015-2020, Nha truong c6 ké hoach lién két dao tao
theo nhu cau voi cac dia phuong, doanh nghiép.

- Phat huy diém manh.

5. Tw danh gia: Pat yéu cau.

Tiéu chi 6.8. Ngwoi hoc co kha nang tim viéc lam va tw tao viéc lam sau khi
tot nghiép. Trong nam dau sau khi tot nghigp, trén 50% ngwoi tot nghiép tim
dwoc viéc lam dung nganh dwoc dao tao

1. Mo ta

Hang nam, Truong cd khoang 1.000 sinh vién tét nghiép, dé nam bat thuc
té tinh hinh viéc 1am cua sinh vién sau khi ra truong, Nha truong tién hanh khao
sat y kién cua sinh vién tt nghiép sau khi ra truong bang hinh thac giri phiéu
truc tiép va gui qua hop thu dién ti cho sinh vién mai tét nghiép [H6.6.8.1].

Nha truong da tién hanh khao sét truc tuyén qua hop thu dién tir va khao
sat truc tiép bang dién thoai dbi véi sinh vién tét nghiép nam 2010 va 2011
nham tim hiéu tinh hinh viéc 1am cua sinh vién tét nghiép sau khi ra truong
[H6.6.8.2]. S6 luong sinh vién dugc khao sat ting dan qua cac niam, két qua

khao sét cu thé tai thoi diém khao sat nhu sau:
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-Nam hoc 2009 — 2010 s6 lwong sinh vién tét nghiép dang c6 viéc lam 1a
224 dat 93,3%.

-Nam hoc 2010 — 2011 sé lugng sinh vién tét nghiép dang co6 viéc 1am 1a
316 dat 82,9%.

-Nam hoc 2011 — 2012 sé lugng sinh vién tt nghiép dang co6 viéc 1am 1a
472 dat 96%.

-Nam hoc 2012-2013, sb lugng sinh vién tét nghiép dang co6 viéc lam 1a
92,2%.

Ty 1& sinh vién tot nghiép cd viéc 1am dung chuyén nganh dao tao phu
hop vé&i nganh nghé dat mac trén 60%, sé sinh vién tét nghiép chwa c6 viéc lam
cha yéu do méi ra truong va con thiéu kinh nghiém lam viéc [H6.6.8.3].

Qua két qua khao sat vé tinh hinh viéc 1am cua sinh vién sau khi tét
nghiép, két qua thu dugc cho thay sinh vién sau khi tét nghiép hoan toan cé kha
nang tim viéc lam va tu tao viéc lam cho ban than [H6.6.8.4].

2. Piém manh

- Sinh vién cua Truong c6 thé manh vé ngoai ngit va Ky niang giao tiép
nén thuan loi trong viéc tim viéc 1am va tu tao viéc 1am hoic tim cac ngudn hoc
bong dé di du hoc nang cao trinh do.

3. Ton tai

- Théng tin dir liéu vé cyuu sinh vién va nha tuyén dung chua dugc cap
nhat mot cach day du nhat dé Nha trudng c6 thé nim bit mot cach toan dién hon
tinh hinh viéc lam cua cyu sinh vién.

4. Ké hoach hanh déng

- Pua ké hoach khao sat sinh vién tét nghiép trg thanh viéc lam thuong
xuyén va xu ly kip thoi két qua diéu tra tinh hinh viéc 1am caa sinh vién sau khi

t6t nghiép.
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- Tang cuong viéc cap nhat thdng tin dir liéu vé cuu sinh vién va nha
tuyén dung 1am co s& cho nhitng diéu chinh nhiam tang ty 18 ngudi hoc tim dugc
viéc lam dung nganh dugc dao tao.

- Phat huy diém manh.

5. Tw danh gia: Pat yéu cau.

Tiéu chi 6.9. Ngwoi hoc dwoc tham gia ddnh gid chit lwong gidng day ciia
gidng vién khi két thiic mén hoc, dwoc tham gia dinh gid chit lwong dao tao
ciia trwong dai hoc truée khi tot nghigp.

1. Mo ta

Pam bao chat luong gido duc va nang cao chat luong dao tao la van dé
quan trong dugc Nha truong dic biét quan tam. Vi vay, cong tac danh gia chat
luong giang day cua GV la mot kénh thong tin quan trong va khach quan gép
phan vao viéc danh gia chat lugng dao tao cia Nha truong. Qua dé co nhiing
diéu chinh pht hop nham nang cao chat luong dao tao. Duya trén cac hudng dan
cia B6 GD&DPT, Truong PHNN di ban hanh ké hoach va trién khai thuc hién
viéc lay y kién phan hoi tir nguoi hoc vé hoat dong giang day cua giang vién
[H6.6.9.1], [H6.6.9.2].

Phong Khao thi va Bam bao chét luong gido duc duoc Nha trudng giao
nhiém vy quan Iy va to chac chiu trach nhiém thiét ké va diéu chinh cac mau
phiéu khao sat theo huéng dan cua Bo GD&DT sau d6 tong hop két qua, xt 1y
s6 liéu khao sat va luu giir sb liéu khao séat [H6.6.9.3].

Cong tac lay y kién phan hdi caa sinh vién vé chat luong dao tao cia Nha
truong trude khi tét nghiép duoc Nha truong bat dau trién khai tir ndm hoc 2011
- 2012 [H6.6.9.4].

Khi két thic mdi hoc phan, sinh vién sé& thuc hién “Phiéu lay y kién sinh
vién vé hoc phan” véi 20 tiéu chi vé chat luong giang day, phuong phap giang
day cta d6i ngii GV [H6.6.9.5]. B6i véi sinh vién nam cudi va cyu sinh vién,
thuc hién khao sat danh gia chat lwong dao tao theo “Phiéu danh gia toan khoa
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hoc” gdm c6 5 linh vuc lién quan dén chat luong dao tao [H6.6.9.6]. Di Voi
sinh vién dang theo hoc chuong trinh chat luong cao, thuc hién khao sét theo
“Phiéu ldy y kién nguoi hoc” v6i 5 nhom tiéu chi lién quan dén chit luong dao
tao [H6.6.9.7].

Nha trudng si dung nhiéu hinh thac tién hanh khao sat, phiéu danh gia
trén gidy, phiéu khao sét truc tuyén trén https://docs.google.com va phan mém
khao sat truc tuyén http://khaothi.ufl.udn.vn [H6.6.9.8].

2. Piém manh

- Cong tac dam bao chat lugng dao tao va giang day luon duoc Nha
trudng quan tdm va tao diéu kiénthuc hién. Cac don vi lién quan ludn quan tam
hd tro va hop tac thuc hién.

- Hoat dong khao sat, danh gia khao sat, danh gia chét luong gido duc dao
tao va giang day da dan tro thanh mot yéu t6 tat yéu va quen thudc doi véi GV
va sinh vién toan Truodng, tao dong luc nang cao chat luong dao tao, giang day
cling nhu hoc tap cia GV va sinh vién.

- Cac quy trinh khao sat, danh gia, xtr ly théng tin va cac cong cu danh gia
ngay cang hoan thién giup cho cong tac nay cé dugc hiéu qua ngay cang cao,
thuan tién cho cac hoat dong ciia cac nam tiép theo.

- Ty I¢ sinh vién tham gia danh gia tang qua cac nam [H6.6.8.4].

3. Tén tai

- Hiéu qua cua viéc khao sat y kién danh gia cua nguoi hoc vé chét luong
giang day cuta giang vién va chat luong dao tao ctia Nha trudng chua that su cao
do céch thire str dung két qua diéu tra chua duoc quy dinh rd rang.

- S6 lugng mau khao sat chua that su day du.

4. Ké hoach hanh déng

- Tir nam hoc 2015 — 2016 Nha truong c6 ké hoach va bién phép str dung
két qua khao sat y kién danh gia cta nguoi hoc vé chat luong giang day cua
giang vién va chat lugng dao tao cua Nha truong dé kip thoi nhitng diéu chinh
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phl hop nham nang cao chét lwong giang day cua giang vién va chat luong dao
tao cua Nha truong.

- Tang sb lwong mau lya chon danh gia (mén hoc, GV va CBQL) dé hiéu
qua danh gia toan dién va chinh xac hon.

- Phat huy diém manh.

5. Tw danh gia: Pat yéu ciu
Két luan Tiéu chuan 6

Trong nhitng nam qua Lanh dao truong DPHNN — DHDN da c6 nhitng
quan tam, chi dao va tao diéu kién tdi da cho cong tac nang cao chat luong dao
tao va phuc vu ctua Nha truong. Trudng da c6 nhiéu bién phap cu thé gilp sinh
vién hiéu rd vé muc tiéu dao tao, CTDT va cac yéu cau Kiém tra danh gia; thuc
hién tét quy ché dao tao, rén luyén va nhiing van dé lién quan dén sinh vién.
Nha truong luén dam bao tot cac ché do chinh sach xa hoi, thuc hién nhiéu
bién phap hiéu qua hd tro sinh vién va dau tu kinh phi cho céc hoat dong vin
hoa, van nghé, TDTT do cac cap to chuc.

Pang uy, Ban Giam hiéu Nha truong ludn quan tam va tao diéu kién cho
cong tac Poan, Hoi va PTTN bang céch tao co ché, diéu kién va hd trg kinh phi
hoat dong dé sinh vién c6 diéu kién hoc tap tot, tham gia NCKH va phan dau
som tro thanh nguoi Dang vién.

Trong thoi gian hoc tap va rén luyén tai truong sinh vién dugc cung cap
day du thong tin vé chu truong, duong 16i, chinh sach cua Pang, phéap luat caa
Nha nuéc. Sinh vién cd y thicc chap hanh tot cac cha truong, chinh sach cua
Pang, phéap luat cua Nha nudc va cac noi quy, quy ché cua Bo, caa DPHDPN va
ctiia Nha truong; ty & sinh vién vi pham phép luat it. Tuy nhién, vé CSVC va cac
trang thiét bi ctia Trudng phuc vu céc hoat dong vin hoa, vin nghé, TDTT con
han ché, vi vay d6i khi con bi dong trong cdng tac to chirc cac hoat dong vin
nghé, TDTT.
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Pé nang cao hiéu qua cong tac gido duc dao dirc cho sinh vién, Truong
kién quyét xir Iy nghiém cac trudng hop vi pham phap luat, noi quy va quy ché;
bén canh do, kip thoi tuyén duong, khen thudng cac ca nhan va tap thé c6 thanh
tich tét, chap hanh nghiém tdc cac chu truong, chinh sach cia Pang, phap luat
ctia Nha nudc va cac ndi quy, quy ché caa Nha truong. Thudng Xuyén quan tam
dén viéc nang cao chat luong cac hoat dong cham lo cho sinh vién ngdy cang tét
hon; trong d6 tap trung vao viéc hd tro vé hoc tap, viéc 1am va tao moi truong
cho sinh vién rén luyén chinh tri, tu tuéng, dao dirc va 16i séng lanh manh. Chi
dao phong CTSV, Poan TN va Hdi sinh vién day manh céc hoat dong tu van va
hd tro sinh vién, dic biét 1a nhitng sinh vién cd hoan canh dic biét kho khin, gia
dinh chinh sach.

Tw danh gia tiéu chuin: Pat yéu cau 9/9 tiéu chi.
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TIEU CHUAN 7

NGHIEN CUU KHOA HOQC, UNG DUNG, PHAT TRIEN VA
CHUYEN GIAO CONG NGHE
Mé dau

Truong DPHNN - BPHDN xac dinh hoat dong nghién cttu khoa hoc la mét
nhiém vu quan trong, phuc vu truc tiép cho cdng tac giang day, dao tao cua Nha
truong.

Pao tao va nghién ciu khoa hoc 1a hai nhiém vu quan trong khdng thé
tach roi trong qua trinh xay dung va phét trién Nha truong. Dé dat dugc muc
tiéu chién luoc ctia Nha truong dén nim 2020 tré thanh mot trung tdm dao tao,
nghién ciu ¢ chit luong cao, Trudong di quan tdm dau tu vao cac hoat dong
NCKH c6 tinh ttng dung thuc tién trong day hoc ngoai ngix cho ca khu vuc Mién
Trung va Tay Nguyén,

Hoat dong khoa hoc va cong nghé cia Truong PHNN duoc t6 chic
thuong xuyén hiang nam theo ké hoach chung cia PHPN nham phat huy ning
luc sang tao cua can bo, GV va sinh vién trong trudng, tién tai trién khai tng

dung va chuyén giao cong nghé.

Tiéu chi 7.1. Xdy dung va trién khai ké hoach hoat déng khoa hoc, cong nghé
phit hop véi siv mang nghién ciru va phdt trién ciia truwong dai hoc.

1. M6 ta

Ké hoach hoat dong khoa hoc - cong nghé caa truong duoc xay dung va
trién khai trén co sd cic vin ban huéng dan cua Bo Gido duc & Dao tao
[H7.7.1.1] cling nhu dinh huéng phét trién khoa hoc, cong nghé caa Pai hoc Da
Nang. Nghi quyét chuyén dé vé day manh hoat dong KHCN va st mang cua nha
truong da duoc céng bd; ddng thoi, Truong DPHNN di ban hanh dinh hudng
phét trién KHCN [H7.7.1.2], xay dung ké hoach hoat dong KHCN ngan han cho
ting nam hoc, trung han cho giai doan 2011-2015 va dai han dén nam 2020

[H7.7.1.3], véi noi dung khoa hoc va cdng nghé tap trung vao viéc nang cao chat
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luong dao tao tit ca cic nganh dang dao tao cua Nha truong, day manh cong tac
KHCN va HTQT nham phuc vu cong tac dao tao, nghién ciu ngdn ngit va van
hoa cua Nha truong, gop phan tich cuc vao viéc phat trién kinh té xa hoi cua
thanh phd Ba Ning va khu vuc mién Trung-Tay Nguyén, phi hop véi st mang
nghién ctu va phét trién cua truong [H1.1.1.6], [H1.1.1.7].

Hang nam, Nha truong xay dung ké hoach hoat dong NCKH cua toan
truong va timg don vi, trién khai cho toan thé GV, cén bo, sinh vién thuc hién.
Giang vién cac khoa va can bg, chuyén vién & cac phong, trung tdm cua Nha
truong la nhitg ngudi dong vai tro quan trong trong viéc truc tiép thuc hién cac
dé tai hoic du an KHCN cac cap, gop phan ddy manh hoat d6ng KHCN cua Nha
truong. Dé thuc hién hoat dong khoa hoc - cdng nghé mét cach thuan loi, hiéu
qua, Nha truong da thanh 1ap cac Hoi dong Khoa hoc va Pao tao cép truong,
cap don vi [H2.2.1.9] va thuong xuyén t6 chic cac phién hop thuong ky caa Hoi
dong KH va BT cia truong [H7.7.1.4]. Ngoai ra, Trudng da xay dung hé thong
cac van ban, biéu mau quy dinh, qui trinh thuc hién hoat dong NCKH trén co s
cac van ban lién quan cua B Giao duc & Pao tao va Luat Khoa hoc cdng nghé,
nham gilp cac chu dé tai thuc hién dang quy dinh, dam bao chat lugng
[H7.7.1.5]. Bén canh d6, Nha truong thudng Xuyén td chic cac toa dam hudng
dan cach thac thuc hién dé tai NCKH trong GV, céan bd, sinh vién; huéng dan
cach viét bao céo tong két dé tai va hd trg kinh phi dé thuc hién cac dé tai da
duoc phé duyét. [H7.7.1.6]. Ngoai ra, Nha truong lién két vai cac to chiac Quéc
té t6 chuc cac hoi nghi khoa hoc nhiam nang cao chat lugng NCKH cho CBGV
nhim phuc vu viéc hién thuc hdéa st mang cia nha truong [H1.1.1.6],
[H1.1.1.7].

Nho ¢6 sy khuyén khich va tao diéu kién thuan lgi cho GV, cén b, sinh
vién tham gia c&c hoat dong khoa hoc cdng nghé cta Nha trudng nén sé luong
dé tai dang ky tang 18n mdi nam. Cac dé tai hudng dén viéc hoan thanh s mang
va muc tiéu cua truong [H7.7.1.7].

Nha truong xem céng tac NCKH cua GV, cén bg, sinh vién la mét trong
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nhitng hoat dong quan trong nhat cia truong bén canh hoat dong dao tao, thé
hién & muc tiéu, chién luoc phat trién Nha truong [H1.1.2.1].

2. Piém manh

- Pang uy, Ban Giam hiéu quan tdm dung mirc dén hoat dong NCKH, dic
biét di xay dung duoc Nghi quyét chuyén dé vé viéc day manh hoat dong
nghién ciu khoa hoc, quan hé doanh nghiép va dao tao sau dai hoc.

- Cac chu truong, quy dinh, ké hoach, thong béo lién quan dén hoat dong
KHCN duoc pho bién rong rii dén giang vién va can bo cac Khoa, Phong,
Trung tdm thong qua cac cudc hop giao ban, qua cong van va qua trang thong
tin dign tir cua Truong.

- Céc hoat dong KHCN, cac dé tdi NCKH cua truong déu tap trung vao
viéc hién thuc hoa st mang vé NCKH va phat trién cua Truong va caa DPHDN

3. Ton tai

- Chua c6 tong két ci thé vé viéc trién khai chién lugc, ké hoach KHCN
trung ha ciia truong theo dinh Ky dé c6 nhiing diéu chinh thich hop.

- Chua c6 nhom nghién ctu giang day dé thuc hién cac du an KHCN.

4. Ké hoach hanh déng

- Hang nim, nha trudong chi dao phong KH & HTQT tong két viéc thuc
hién chién lugc KHCN trung han, ngin han dé trinh BGH nhiing phuong phap
nham diy manh hoat dong KHCN cua trudng trong viéc thuc hién chién luoc
phat trién caa truong va cua timg don vi.

- Trong giai doan 2015- 2020, Cac don vi trong truong xay dung ké hoach
phat trién doi ngil, co s& vat chat, trang thiét bi dé thuc hién cac hoat dong
KHCN theo s mang nghién ciru va phét trién caa Truong.

- Phat huy diém manh.

5. Tw danh gia: Pat yéu cau.
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Tiéu chi 7.2. C6 cdc dé tai, dw dn dwoc thue hién va nghi¢m thu theo ké hoach.

1. Mo ta

Hang nim, theo ké hoach chung cua DPHDN, Truong trién khai cho
CBGYV, sinh vién dang ky dé tdi NCKH [H7.7.2.1]. Qua trinh thuc hién dé tai
duogc tién hanh dung theo quy trinh da duoc phé duyét tir ding ky dén nghiém
thu va tuan tha cac yéu cau NCKH caa DPHDN [H7.7.2.2]. Tat ca cac dé tai dugc
chon cho trién khai déu dugc théng qua Hoi dong tuyén chon dé tai cac cip
[H7.7.2.3].

Cac hoat dong KHCN cua trudng, cac dé tai, dy an ludn luén dugc thuc
hién theo thuyét minh va hop dong da ky [H7.7.2.4]. Truong ludn theo ddi, don
dbc, huong dan cac chu nhiém dé tai dam bao cac dé tai NCKH hoan thanh ding
tién do bang céac théng bao, va yéu cau chu nhiém dé tai bao céo tién do hang
nam [H7.7.2.2]. Trong giai doan 2009 - 2013, Truong PHNN c6 8 dé tai cap
Bo, 25 dé tai cap PHPN, 37 dé tai cap truong. Ty 18 cac dé tai nghiém thu ddng
tién do 1a 98.6% (69/70). Hau hét cac dé tai duoc nghiém thu dat loai kha, tét
[H7.7.2.5]. Vi Truong DHNN la truong thanh vién cia DPHDPN nén cac hoat
dong Khoa hoc va Cong nghé déu tuan thu theo cac quy dinh cia DPHDPN. Bdi
véi cac dé tai, du an cAp DHDN tré 1én khong hoan thanh ding tién d6, Truong
lap bao céo vé Ban KHCN & MT — PHDN va s& xu 1y theo quy dinh cua
DHDN [H7.7.2.6].

Céac dé tai NCKH cua sinh vién trong nam 1é Truong sé thanh lap Hoi
dong to chic cho cac chi nhiém dé tai bao céo tai HN SV NCKH cap truong
nghiém thu trén co s& danh sach dé tai duoc duyét tir cac Khoa, trong nim chin
s& do PHDN t6 chuc [H7.7.1.5]. S6 lugng dé tai NCKH cua SV ting hang nim
[H7.7.2.7].

2. Piém manh

- Quy trinh quan ly va chi dao hoat dong KHCN trong Nha truong chat

~

ché.
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- S6 luong dé tai NCKH caa CBVC va SV lién tyc ting qua cac nam.

- Hau hét cac cdng trinh khoa hoc can bo thuc hién dung theo hop dong
d3 ky voi Nha traong, nghiém thu ding han va bam sat muc tiéu nang cao chat
lugng dao tao va doi méi phuong phap giang day trong Nha trudng.

3. Ton tai

- S6 lugng dé tai, du an cap B9, cip Nha nudc, dé tai lién két véi dia
phuong... con it.

- Mot sb dé tai kéo dai thoi gian nghiém thu gdy kho khan cho viéc quyét
toan ngan sach nha nudc.

- Chat luong dé tai sinh vién nghién ctu khoa hoc du Hoi nghi sinh vién
NCKH tai ning toan quéc con han ché.

4. Ké hoach hanh déng

- Trong giai doan 2015 - 2020, Trudng cd ké hoach dé dau thau dat it nhat
1 dé tai cap Bo hoic cap thanh phd, thiét lap cac du an lién két véi dia phuong.

- Ké tir nam hoc 2015-2016, tim hiéu k¥ vé yéu cau cua dé tai, moi cac
chuyén gia tu van boi dudng cho CB, GV k¥ ning viét thuyét minh dé tai dé
tang kha ning thang thau cac dé tai, du an.

- K& tir nam 2016, ban hanh ndi quy ché tai dam bao tat ca cac dé tai giao
déu dugc nghiém thu dung tién do.

- Trong giai doan 2015-2020, c6 giai phap nang cao chat lugng NCKH
trong sinh vién va CBGV.

- Phat huy diém manh.

5. Tw danh gia: Pat yéu ciu
Tiéu chi 7.3. S6 lwong bai bdo ding trén cdc tap chi chuyén nganh trong

nwdc va quoc té twong wng voi so dé tai nghién ciru khoa hoc va phu hop voi

dinh hwéng nghién civu va phdt trién ciia trwong dai hoc.
1. Mota
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CBGV trong Truong da tich cuc cong bd cac cdng trinh nghién ctu trén
cac tap chi chuyén nganh trong va ngoai nudc. Tir ndm 2009 dén thang 06 nim
2014, Truong da c6 126 bai bao dugc dang trén tap chi Khoa hoc & Cbng nghé
(KH & CN), bHBN [H7.7.3.1], 51 bai bao trén céc tap chi khoa hoc chuyén
nganh khac nhu “Ngén ngir”, “Ngdn ngir va Doi séng”, “Tur dién hoc va Béch
Khoa thu”, “Tap chi Quan ly Giao duc” [H.7.7.3.2]. Ngoai ra, CBGV cua
Truong cling co nhiéu bai bao, cong trinh dang trén cac Tap chi quéc té
[H7.7.3.3].

Véi cac dé tai NCKH tir cap PHPN tro 1én, 100% céc chi nhiém dé tai
déu c6 cong bé bai bao twong ung trudc khi nghiém thu. Trong thuyét minh dé
tai KHCN, chu nhiém dé tai phai dang ki tir 1-2 bai bao. Pay ciing 1a mét trong
nhitng bién phap giup ting s6 luong bai bao gan lién vai dé tai. Trong giai doan
2009 - 2013, CBGV di nghiém thu duogc 8 dé tai cap Bo, 25 d¢é tai cap PHDN,
37 dé tai cap trudng, trong do co 25 bai bao duoc cong bd gan voi 25 dé tai cap
DHDN, chiém ty 16 100%, va 8 bai bao gin voi 8 dé tai cap B, chiém ty I¢
100% [H.7.7.3.4]. Ddi véi cac dé tai KHCN do truong quan Iy, mic du Truong
Pai hoc Ngoai ngit - PHPN khong c6 qui dinh bat budc vé viét bai bao trudc
khi nghiém thu, nhung van c6 7 bai béo cong bd trén tap chi KHCN cua DPHDN.
Céc dé tai va bai bao da cong bo phl hop véi dinh huéng nghién ciru ciia truong
va déu phuc vu cho viéc nang cao chat lugng day va hoc cac chuyén nganh tai
truong [H.7.7.3.5].

Tham gia b4o c4o va viét bao cao tai cac Hoi thao khoa hoc trong nudc va
quéc té 1a mot hoat dong NCKH dugc nhiéu CBGV trong truong tham gia.
Hang nam, truong cit CBGV di du cac hoi nghi, hoi thao trong va ngoai nudc
[H5.5.3.3]. Ngoai ra, GV va CB trong Truong con c6 co hoi tham gia nhiéu hoi
thao khoa hoc cap truong, cap qudc gia va quéc té do Truong PHNN t6 chirc
hodc phdi hop to chiic phi hop véi dinh hudng nghién ciu va phat trién cua
truong nhu Hoi thao “Ngit hoc Toan qudc 20117, Hoi thao khoa hoc “Dién
ngon, tri thirc va van hoa”, Hoi thao khoa hoc “Giang day tiéng Anh bac tiéu
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hoc nham dap tng nhu cau cua xa hoi”, “Pao tao Ngoai ngir cin ban va chuyén
nganh & cac trudong dai hoc va cao ding”, “Hoi thao quéc té thuong nién vé
Giang day tiéng Anh cho ngudi khong ban ngit”, “Hoi thao Khoa hoc Quéc té
vé Ung dung céng nghé thdng tin trong day va hoc ngoai ngit nam 20137, “Hoi
nghi chuyén dé vé giang day va hoc tiéng Anh”, hoi thao chuyén dé “Tir Hanh
dong dén ASEAN: Hoi thao Nghién ctru Hanh dong cho céc Gido vién tiéng
Anh” [H.7.7.3.6]. Trong giai doan 2009 - 2013 Trudng d3 xuat ban dugc 03 Ky
yéu Hoi thao Khoa hoc c6 céc tham luan caa GV, can b cua trudng, trong do,
c6 01 ky yéu Hoi thao khoa hoc phdi hop té chuc véi truong Pai hoc Tay Anh
(Vuong quoc Anh) viét bang tiéng Anh. Hai s6 dic biét trén tap chi KH & CN
ctiia DPHDN, trong d6 01 s bang tiéng Anh [H.7.7.3.7].

Nha Trudng c6 co ché khuyén khich CB, GV tham gia cac hoat dong
NCKH ctia Nha trudng qua viéc xét binh bau chién si thi dua, ting lvong truéc
thoi han, tao moi diéu kién dé CB, GV tham gia bdo c4o tai cac hoi thao trong
va ngoai nudc [H7.7.3.8].

2. Piém manh

- Két qua nghién cau cua tat ca cac dé tai KHCN cap PHPN cua CBGV
trong truong déu dugc céng bd & cc tap chi chuyén nganh, ky yéu hoi nghi, hoi
thao khoa hoc.

- Nhiéu hoi thao khoa hoc cap qudc gia va quéc té duoc t6 chic tai truong
tao co hoi cho giang vién, can bo cia Truong giao luu hoc hoi, trao doi hoc
thuat va ding bai bao trong cac ky yéu cua hoi thao, phi hop véi tinh than cua
Nghi quyét 29-NQ/TW khoa XI va Chuong trinh hanh dong cua Pang ty va
Ban Giam déc DPHPN s6 655-CTHD/PU-GD, ngay 16/01/2014 vé “Péi méi
can ban toan dién gi&o duc va dao tao dap vng yéu cau CNH, HPH trong diéu
kién kinh té th; truwong dinh huéng XHCN va héi nhdp quoc té .

3. Ton tai

- S6 bai bao ding ¢ tap chi qudc té, ky yéu hoi nghi khoa hoc nuéc ngoai
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van con han ché, chua twong xting véi tiém luc cia Truong.

- NCKH chua tré thanh phong trao rong khap trong toan truong, viéc
nghién ctru chi tap trung & mot s6 can bod. Mot sé6 CBGV chua c6 bai bao dugc
cong bé trong nam hoc.

4. Ké hoach hanh déng

- Ké tir ndm 2016, Truong hd tro kinh phi dé khuyén khich CBGV tham du
cac hoi thao khoa hoc trong nudc va qubc té va cd béo dang bai ¢ cac tap chi
khoa hoc quéc té, tién dén cong bd trén cac tap chi AHCI (Arts and Humanities
Citation Index). Mdi nam phan dau thyc hién it nhat 1 s6 chuyén dé dac biét trén
Tap chi Khoa hoc & C6ng nghé caa DPHPN va mét s6 chuyén dé trén tap chi
chuyén nganh cap quéc gia.

- T nam 2016, thuc hién quy dinh bat buoc mdi TS trong trudng hing
nam phai cdng bé it nhat 1a 1 bai bao trén tap chi chuyén nganh dugc Hoi dong
chtrc danh Gido su nha nuéc cho diém tir 0,5 trg 1én. Bong thoi, tiép tuc dong
vién can bd gui bai dang Tap chi Khoa hoc & Cong nghé BPHDN va cac tap chi
khoa hoc chuyén nganh khac trong nudc.

- Phat huy diém manh.

5. Tw danh gia: Pat yéu cau

Tiéu chi 7.4. Hoat dong nghién ciru khoa hoc va phdt trién cong nghé ciia
truwong dai hoc co nhitng dong gop moi cho khoa hoc, co gia tri irng dung
thiee té dé gidi quyét cdc vin dé phdt trién kinh té - xd hoi ciia dia phwong va
cd nudc.

1. Mo ta

Hoat dong KHCN va phét trién cong nghé cia Truong DPHNN tap trung
vao muc tiéu chinh 13 nang cao chét luong dao tao, cai tién phuong phap giang
day, d6i m&i phuong phap kiém tra danh gia, bién soan méi khung CTPT, céac
bién phap nang cao chat lwong GD & dai hoc va phé théng va tng dung cong

nghé vao giang day [H7.7.4.1], [H7.7.2.2].
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Nha truong da dugc Bo GD&DT giao nhiém vy trién khai thuc hién Dé
4n ngoai ngir qudc gia 2020 tai khu vuc Mién Trung va Tay Nguyén nham tng
dung cong nghé trong giang day ngoai ngir cho cac trudng dai hoc, cao dang,
bdi dudng ngoai ngir cho CBGV & cac tinh trong khu vuc [H7.7.4.2].

Nha truong da thuc hién céc hoat dong bdi dudng va khao sat ning luc
ngoai ngit cho cac truong thanh vién va cac tinh thanh Mién Trung va Tay
Nguyén [H7.7.4.3]. Trudng ciing da phdi hop véi T6 chizc Ung dung cdng nghé
thong tin trong giang day ngoai ngir toan cau va khu vuc Chau A- Théi Binh
Duong (APACALL, PacCALL) t6 chic hoi thao quéc té “Ung dung cong nghé
trong day va hoc ngogi ngi 2013” (GLoCALL 2013). Tir hoi thao nay, nhiéu dé
tai nghién ctru c6 dong gdép méi cho khoa hoc va cé gié tri tng dung cao trong
viéc ung dung cong nghé thong tin trong day va hoc tiéng Anh tai Viét Nam
[H7.7.4.4].

Ngoai ra, Truong thuc hién Tiéu dy &n 3 trong Dy an TRIG do PHPN
phan céng, nhiéu dé tai KHCN da dugc thuc hién nham bién soan gido trinh dé
nang cao nang lyc ngoai ngit cho sinh vién trong toan PHPN [H7.7.4.5]. Két
qua nghién cau caa hau hét cac dé tdi KHCN cia Nha truong trong nhitng nim
qua déu da duoc tng dung vao thuc tién day - hoc tai truong, dat ti 1& 48/68 dé
tai (70,58 %). Quan ly quy trinh gido duc ngoai ngir ciing la mot trong tdm cua
cac dé tai khoa hoc tai truong trong nhitng nam qua du ti 1& so véi dé tai thuoc
huéng ung dung 1a khong cao, c6 9/68 (13,23 % ) dé tai thudc linh vuc quan 1y,
11/68 (15,17 %) dé tai con lai thudc linh vuc nghién ciu khac [H7.7.4.6]. Déi
véi nhitng du 4n mang lai hiéu qua kinh té cao, Nha trudng c6 chinh sach dong
vién vé vat chat dugc quy dinh rd trong Phu luc Quy ché chi tiéu noi bo cua
truong [H5.5.2.7].

2. Piém manh

- Nhiéu d¢é tai KHCN c6 ung dung thuc té, giai quyét cac van dé thuc tién
dat ra nhu d6i méi phuong phéap day - hoc, dac biét 1a d6i méi khung chuong

trinh giang day tiéng Anh, tng dung cong nghé trong day - hoc ngoai ngir theo
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cac nhiém vu caa Dé 4n ngoai ngit quéc gia 2020.

- C6 cac dé tai, du an khoa hoc cdng nghé dugc xuat ban dung 1am gido
trinh, tai liéu tham khao, cac khung chuong trinh giang day phuc vu cong tac
giang day ngoai ngtr.

3. Ton tai

- Céc cong trinh nghién cau cha yéu dugc tng dung tai trudng chua gin
két vai doanh nghiép va dia phuong, it c6 dé tai chuyén giao cong nghé cho cac
doanh nghiép hoac co s¢ dao tao khac.

- Ty 1& cac dé tai va du an khoa hoc cdng nghé hing niam cua trudng co
dong gop mai cho khoa hoc chura cao.

4. Ké hoach hanh dong

- Tur nam 2015, moi cac chuyén gia c6 kinh nghiém vé nghién ciu khoa
hoc va lam dy &n khoa hoc cia PHPN va cua Bo Gido duc & Pao tao vé tap
huan ki ning nghién ctu khoa hoc dé c6 thé dau thau dat hang nam c6 tir 01 dén
02 dé tai NCKH lién két véi dia phuong, thuc hién theo don dat hang cua dia
phuong.

- Trén co so dinh hudng phat trién ciia Nha truong dén nam 2020, hang
nim Hoi dong KH & DT cép trudng can dit hang cac dé tai KHCN c6 gia tri
tng dung thuc té cho cac chi nhiém dé tai, thuc hién cac nghién ciu khao sat
nhu cau thuc té, cac van dé phat trién kinh té x& hoi cua dia phuwong va ca nudc.

- Tur ndm 2015, uu tién xét duyét cac dé tdi KHCN mang tinh ¢ng dung va
c6 thé chuyén giao ra ngoai truong duoc.

- Phat huy diém manh.

5. Tw danh gia: Pat yéu cau.

Tiéu chi 7.5. Pam bdo nguén thu tir nghién ciru khoa hoc va chuyén giao cong

nghé khong it hon kinh phi cua trwong dai hoc danh cho cdc hoat dpong nay.

1. Mota
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Mic du céc hoat dong NCKH cua Nha truong déu gan két voi muc tiéu
CTPT nhung do dic thi caa Truong nén viéc danh gia ngudn thu tir NCKH chua
cu thé bang sd liéu tai chinh. Trong 5 nim trd lai day, ngudn Kinh phi cip cho
CBGV thuc hién dé tai cac cap va mot sé6 dé an 1a twong d6i lon [H7.7.5.1],
[H7.7.1.6].

Truong chl trong thuc hién mot sé cac dé tai co tng dung thuc té dé giai
quyét cac van dé vé phat trién kinh té, xa hoi cia dia phuong va thu hat ngudn
kinh phi. Trong giai doan tir 2009 dén 2014, Nha trudng da tién hanh nhiéu hoat
dong chuyén giao cong nghé va nghién ciiu khoa hoc trong khuén khoé Tiéu Du &n
3 thuoc Du an TRIG cua DHPN thu hat duoc ngudn kinh phi kha 16n [H7.7.5.2].
Ngoai ra, Nha truong con bo sung thém nguon kinh phi nghién ctu tir du an Uom
mam Han Quéc do Vién Nghién ciu Trung wong Han Qudc tai tro véi so tién 1a
145 trieu won [H7.7.5.5]. Nam hoc 2014 - 2015 Truong c6 01 dé tai cap Bo Vi
kinh phi hon 300 triéu dong [H7.7.5.3].

Pic biét, tir nam 2008 dén 2014 nho céc hoat dong chuyén giao céng nghé
trong linh vuc giang day ngoai ngir thuoc DBé an Ngoai ngir Quéc gia 2020,
truong da thu hut duoc ngudn kinh phi twong d6i 16n so véi kinh phi duoc cap
cho KHCN [H7.7.5.4].

Do dic thu ctia Truong chuyén vé linh vuc khoa hoc x& hoi va nhéan vin
nén cac cong trinh KHCNchi tap trung vao viéc nang cao chat luong giang day
ngoai ngit ma khéng ¢ cac ngudn thu tir cac san pham chuyén giao cong nghé
nhu cac truong khac vé linh vuc ki thuat hay du an kinh té. Tuy nhién, hiéu qua
tir viéc trién khai cac hoat dong NCKH trong Trudng va viéc trién khai thuc hién
cac nhiém vu cia DBé an Ngoai ngit qudc gia 2020 cho khu vyc mién Trung va
Tay nguyén 12 rat 1on nhu viéc cai tién, d6i mai phuong phép giang day, nang cao
chat lugng dao tao, chat lwong tuyén sinh, bdi dudng ngudn nhan luc cho cac
truong pho thong va dai hoc trén ca nude [H10.10.1.3], [H10.10.1.15].

2. Piém manh

- Nhitng dé tai, du an trudng thyuc hién dap tng duoc nhu cau nang cao chat
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luong ngoai ngit cho CBGYV va sinh vién toan PHDN va cua cac dia phuong, nho
vay da thu hat dugc ngudn kinh phi twong ddi 16n so véi kinh phi dugc DPHDN
cap cho hoat dong KHCN hang nam.
3. Ton tai
- Ngudn thu mang lai tir hoat dong NCKH cua truong chua duoc danh gia.
4. Ké hoach hanh déng

- Tir ndm 2015, Phong Ké hoach - Tai chinh phdi hop véi Phong Khoa hoc
va Hop tac Qudc té va cac don vi chirc ning khac c6 lién quan theo ddi tinh toan
cu thé c&c nguédn thu tir hoat dong NCKH.

- Trong giai doan 2015-2020, hoan thién hd so ning luc khoa hoc cua doi
ngil nghién ciu cua Nha trudng, ting cuong quang ba dén vai cac to chic kinh
té- x4 hoi.

- Trong giai doan 2015-2020, tang cuong HTQT trong linh vuc KHCN, thu
hit cac nguén tai tro cho hoat dong NCKH.

- Phat huy diém manh.

5. Tu danh gia: Pat yéu cau cia tiéu chi.

Tiéu chi 7.6. Cdc hoat dpng nghién ciru khoa hoc va phdt trién cong nghé ciia
trwong dai hoc gin véi dao tao, gin két véi cdc vién nghién ciru khoa hoc, cdc
trwong dai hoc khdc va cic doanh nghiép. Két qud ciia cdc hoat dong khoa
hoc va cong nghé dong gép vao phit trién cdc nguon luc ciia truong.
1. Mo ta

Cin cir vao ké hoach KH & CN cia PHPN viéc tuyén chon va cap kinh
phi cac hoat dong NCKH va phat trién cdng nghé ciia Nha truong déu tap trung
vao muc tiéu phat trién caa Truong cua DPHPN, gin lién véi cong tac dao tao
[H7.7.6.1].

Trong nam 2009, truong PHNN - DPHPN lién két voi So Khoa hoc va Cong
nghé TP. Pa Nang thuc hién dé tai “Pdnh gid chat lwong chuyén mén ddi ngii
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gido vién day tieng Anh & cdc truong THPT & THCS trén dia ban Thanh phé Pa
Néng” [H7.7.6.2].

Truong ciing da thudng xuyén phéi hop véi cac vién nghién ciu va cac
truong dai hoc trong nude va qubc té dé to chic nhitng hoi thao khoa hoc nhur
Hoi thao “Hoi thao d6i méi phuong phap giang day”, “Hoi thao québc té thuong
nién lan 3 vé giang day tiéng Anh cho ngudi khdng ban ngir” vao thang 8/2012
(phdi hop véi SEAMEO RETRACT tai TP H6 Chi Minh va trudng PH Curtin —
Australia); Hoi thao “Giai phap tao dong luc cho GV dai hoc tham gia nghién cuu
khoa hoc va chuyén giao cong nghé”; Truong to chiic Hoi thao “Ngir hoc toan
qudc 20117 (phdi hop véi Hoi Ngdn ngit hoc Viét Nam); to chiic Hoi thao “Doi
méi vé phuong phap va nodi dung giang day tiéng Anh chuyén nganh trong thoi
dai hoi nhap Qudc t&” nam 2011 (phdi hop voi Pai hoc Tay Anh- Vuong qudc
Anh): Hai thao Khoa hoc “Dién ngén, tri thirc va van hoa” nam 2012 (phdi hop
véi truong Pai hoc Quoc gia Ha Noi va Pai hoc Hué); Hoi thao qubc té “Ung
dung céng nghé trong day va hoc ngoai ngir 2013” (phdi hop véi to chuc
GLOCAAL va APACALL); Hoi nghi chuyén dé vé giang day tiéng Anh; hoi thao
chuyén dé “Ttr hanh dong d¢én ASEAN; Hoi thiao Nghién ctru hanh dong cho cac
Gido vién tiéng Anh” (phdi hop véi chuyén gia cao cap cua Tong Lanh su quan
Hoa Ki tai TP. H5 Chi Minh) [H7.7.6.3].

Bén canh NCKH cua CBGV, hoat dong NCKH cua sinh vién ciing duoc
Truong quan tim ding mirc. Trudng da ban hanh mot s6 quy dinh vé cong tac
NCKH trong SV. Truong di c¢6 ché do khuyén khich nham day manh NCKH sinh
vién nhu thuong diém cho SV, tinh gio NCKH cho GV huéng dan sinh vién thyuc
hién dé tai NCKH, 1am khoa luan hoic d6 an tét nghiép [H7.7.6.4], [H7.7.6.5].

2. Piém manh

- Nha truong da c6 hop tac vai cac truong dai hoc khac va cac doanh nghiép
trong viéc thuc hién cac dé tai KHCN.

- Nhiéu hoat dong KHCN cua trudng da thuc sy gan két voi muc tiéu dao

tao va tng dung vao thuc té nham d6i méi phuong phap giang day, nang cao chat
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luong day-hoc va quan 1y dao tao cta Trudng, dong gop vao viéc phét trién
ngudn nhén lyc cia Nha truong. Céng tic NCKH trong sinh vién duoc trién khai
dat hiéu qua.

3. Ton tai

- Viéc lién két vé NCKH cua truong véi cac co s ngoai Truong van con
nhiéu han ché so véi tiém nang von c6 caa Truong.

- Hoat dong NCKH cua c&n bo chua that sy lién két chit ché véi cac dbi tac
bén ngoai.

- S6 GV tham gia NCKH con thap.

4. Kéhoach hanh déng

- T nam 2015, Truong xay dung chinh sach cu thé khuyén khich can bo
giang day tré tham gia hoat dong NCKH, tao diéu kién cho nhém nghién ciu hoat
dong tich cuc va hiéu qua hon.

- Trong giai doan 2015-2020, Nha truong c6 ké hoach day manh hop tac
nghién ciu véi cac trudng ban trong nude va ngoai nudc, cac don vi tuyén dung
lao dong dé tién hanh cac nghién ctu lién nganh, lién két dong thoi tién dén cai
tién noi dung, phuong thirc dao tao ngoai ngit cua trudng dé dap tng nhu cau cua
xa hoi.

- Trong giai doan 2015-2020, Nha trudng c6 ké hoach bam sat dinh huéng
phét trien khoa hoc cong nghé cia dia phuong va cac chuong trinh trong diém cua
nganh Gi4o duc & Dao tao dé xac dinh cac dé tai nghién cau khao sat nhu cau
thuc té, cac van dé phét trién kinh té x4 hoi ciia dia phuong va ca nudc.

- Phat huy diém manh.

5. Tw danh gia: Pat yéu ciu cia tiéu chi.
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Tiéu chi 7.7. C6 cdc quy dinh cu thé vé tiéu chudn nang lie va dao dikc trong
cdc hoat dong khoa hoc va cong nghé theo quy dinh; co cdac bién phap dé dam
bao quyén SO hitu tri tué.

1. Mo ta

La mot co sd gido duc dai hoc trong hé thdng gido duc quéc dan, lai 1a
mot truong dai hoc thanh vién thuéc PHDN, truong DPHNN tuan tha cac quy
dinh vé tiéu chuan nang luc va dao dtc trong hoat dong khoa hoc va céng nghé
va cac quy dinh cho cac chirc danh, hoc vi phai tham gia hoat dong khoa hoc
cong nghé¢ do B6 GD&DT va BPHDN ban hanh [H7.7.7.1]. Truong con ap dung
Thong tu lién tich s6 06/2011/TTLT-BNV-BGDBT quy dinh tiéu chuan, nhiém
vy, ché do 1am viéc, chinh sach doi voi GV: dinh mac khéi lugng nhiém vu
nghién ctu khoa hoc cua Giang vién la 500, Pho gido su va GVC la 600 gio,
Gido su va giang vién cao cap la 700 gio duoc quy dinh cu thé trong Quy ché
chi tiéu noi bo cua DPHDN nam 2012 [H5.5.2.6], [H5.5.2.7].

Pang Bo PHPN ra Nghi quyét cua Ban chap hanh Pang bo DPHPN khoa
IV vé phuong hudng, nhiém vu nim 2014, theo d6 NCKH 1a hoat dong bat budc
cua GV, bat buoc TS tro 1én trong 1 nam phai c6 it nhat 01 bai bao khoa hoc
[H7.7.7.2]. Bén canh, Nha truong cling da ra cac thong bao tinh gio nghién cuu
khoa hoc va khau trir gior giang ddi véi can bo giang day khdng thuc hién dua gio
chuan nghién ctu khoa hoc theo quy dinh cua Bo GD&PT va PHPN
[H7.7.7.3].

Truong da ban hanh van ban quy dinh vé tiéu chuan niang luc va dao duc
trong cac hoat dong KHCN cua truong va quyén sé hitu tri tué [H2.2.2.9].
Truong da ctr chuyén vién phong KH & HTQT tham gia cac 16p hoc vé dam bao
quyén s& hiru tri tué do DPHDN t6 chtic dé co co sé va kién thac thuc hién dam
bao quyén s¢ hitu tri tué trong Nha truong [H7.7.7.5]. Trong 5 nim gan day,
Truong chua c6 can bd cdng chirc ndo vi pham tiéu chuan dao dac vé nghién
cttu khoa hoc hoac vi pham quyén s& hiru tri tué. Nha trudng thuc hién chi thu

hoi kinh phi cua cac dé tai NCKH cap co sd hodc cap Bo qué han va khéng giao
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dé tai nghién cau trong vong 2 nam d6i véi nhitng chu nhiém dé tai bi thanh ly
dé tai [H7.7.7.6].

2. Piém manh

- Cac CBGV,sinh viénduoc Truong chon giao dé tai déu dat yéu cau vé
tiéu chuan ning luc va dao dirc trong cac hoat dong khoa hoc va cong nghé.

- C4c c4 nhan, tap thé trong Truong ludn tuan tha nghiém tdc cac tiéu
chuan vé dao duc, quyén so hitu tri tué trong nghién ciu.

3. Ton tai

- Truong chua xay dung ké hoach Kiém tra, thanh tra dinh Ki viéc thuc
hién bao dam quyén sé hitu tri tué trong hoat dong khoa hoc nhat 1a di véi cac
dé tai luan vin thac sy thuc hién tai truong.

4. Ké hoach hanh déng

- Trong giai doan 2015-2020, Truong tién hanh xay dung quy ché hoat
dong va thanh 1ap bo phan dam bao quyén so hitu tri tué thuoc Phong KH &
HTQT dé thuc hién viéc gidm sat viéc thuc hién quyén so hitu tri tug¢ ddi voi
CBVC, hoc vién cao hoc va NCS tai truong. Truong s€ dang ky s& hitu tri tué
cho mét s6 cong trinh NCKH quan trong cia truong.

- Pinh ki hang nam, to chuc tap huan vé quyeén sé hitu tri tu¢ cho CBGV
trong trudng dé bdi dudng kién thic vé so hitu tri tué cho cac chu nhiém dé tai
c6 kha niang bao vé quyén sé hitu tri tué cho céc cong trinh KH caa minh dong
thoi nang cao y thie vé viéc khdng vi pham quyén sé hitu tri tué ciia ngudi khac
trong hoat dong KHCN.

- Phat huy diém manh.

5. Tw danh gia: Pat yéu ciu ciia tiéu chi.

Két luan Tiéu chuan 7

Thong qua hoat dong nghién ctru, trinh @6 va nang luc cia GV va sinh

vién ngay mot nang cao. Mot s6 dé tai nghién ciu khoa hoc da dugc trién khai

ung dung phuc vu cho cong tac dao tao va quan ly trong truong. Nha truong da
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tuan tha ding cac vin ban lién quan dén viéc quan ly, tuyén chon dé tai khoa
hoc cia PHPN va B GD&PT. Nha truong ludn tao diéu kién thuan loi, dong
vién khuyén khich cac chu nhiém dé tai thuc hién tét nhiém vuy, ddng thoi tuan
thu theo luat s htru tri tué da duge Nha nudc ban hanh.

Trong thoi gian téi Nha trudng sé tang cudng day manh hoat dong nghién
ctru khoa hoc gan két vai dao tao, cac vién nghién ctu khoa hoc, cac truong dai
hoc trong va ngoai nudc, cac doanh nghiép dé c6 nhiéu dé tai duoc ap dung vao
thuc té, tién t6i chuyén giao cdng nghé phuc vu van dé phat trién kinh té xa hoi
cua dia phuong va ca nudc.

Tuw danh gia tiéu chuan: Pat yéu cau 7/7 tiéu chi.
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TIEU CHUAN 8

HOAT PONGHQP TAC QUOC TE
Mé dau

Hoat dong hop tac quéc té cua Truong DPHNN — DPHDN trong nhiéu nim
qua la mot hoat dong thuong xuyén va chu dao cua Truong va da tac dong tich
cuc dén cong tac dao tao va NCKH. Cung véi cac hoat dong cia Nha trudng,
hoat dong hop tac qudc té gop phan nang cao nang liwc chuyén mén cho doi ngii
can bo, GV, tao diéu kién cho can bo, giang vién va sinh vién hoc héi va mo
rong quan hé véi cac nudc trong khu vyc va trén thé gioi.

Thong qua hoat dong hop tac quoc té, Nha trudng da thu hut dugc nhiéu
lugt chuyén gia dén tir cac nudc ban dia hd tro truc tiép trong giang day va
nghién ctitu ngbn nglr va van hoéa cac nudc tai Truong; qua doé gitip cho CBGV,
sinh vién cia Truong c6 co hodi nang cao niang lyc chuyén mén, xdc tién lién
két dao tao, trao doi kinh nghiém vé nghién ctru, ddo tao va quan Iy véi cac doi
tac quoc té.

Hoat dong hop tac quéc té giap Truong cai tién phuong phap giang day,
d6i moi day - hoc ngoai ngit, nang cao chat luong dao tao, d6i moi chuong
trinh gido duc, cap nhat thuong xuyén noéi dung CTDT trén co s hoi nhap va

phat trién.

Tiéu chi 8.1. Cdc hoat dpng hop tic quéc té dwoc thuc hién theo quy dinh ciia

Nha nwoc.

1. Mo ta
Hoat dong hop tac qudc té cua Trudng hoat dong theo quy dinh chung
ciia Nha nudc, Co quan cao nhat 13 Bo GD&PT va PHPN. Ngoai ra, cac hoat
dong hop tac quéc té cia Trudong dugce quy dinh va dé cap trong cac nghi quyét
Pai hoi Bang bd, nghi quyét Hoi nghi CBVC hang niam cua truong, hoat dong
hop tac quoc té cua truong duoc thuc hién theo dang phan cap chic niang va
quyén han, c6 dau mdi lanh dao truc tiép tir Ban Hop tac qudc té¢ DPHDN
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[H8.8.1.1].

Phong Khoa hoc, Sau dai hoc va Hop tac qudc té cia Truong dugc thanh
lap theo Quyét dinh s 587/QD-TCCB ngay 20/3/2006 ctua Giam déc DHPN,
giir vai tro 1a dau mdi cac hoat dong ddi ngoai, trong viéc t6 chuc ky két, thuc
hién céc van ban, chuong trinh hop tac dén doan nudc ngodi viéng tham va lam
thu tuc cho doan ra. Nhitng thdng tin vé phan céng nhiém vu cua hoat dong hop
tac qudc té duge Nha truong phd bién rong rdi cho cac phong ban va CBVC
trong toan truong. Ngoai ra, viéc phd bién cac cha truong, chinh sach ciia Pang,
phap luat cia Nha nudc trong cong tac quan 1y nguoi nudc ngoai, don tiép va
quan 1y cac doan khach nudc ngoai, t6 chic hoi nghi, hoi thao qudc té duogc
long ghép tai cac budi hop giao ban, cac budi sinh hoat chinh tri, 1am viéc véi
cac don vi trong nha truong [H8.8.1.2].

Bén canh d6, Nha trudng c6 cac quy trinh vé hop tac qudc té trong do6 co
quy trinh vé viéc kiém tra, tham tra Iy lich dao duc chinh tri cua ngudi nudc
ngoai dén giang day cong tac tai truong duoc tuan thu nghiém ngat va béo cao
day du véi cac don vi co lién quan [H8.8.1.3].

Mét s6 hoat dong hop tac québc té dugc thuc hién trong thoi gian qua nhur
sau:

Hoat dong ky két thoa thuan hop tac: Truong PHNN - PHPN di ky két
ban ghi nhé véi nhiéu trudng dai hoc, cac to chuc phi chinh phu, cac dia phuong
nudc ngoai gop phan ma rong quan hé hop tac va nang cao chat luong trong cac
hoat dong hop tac [H8.8.1.4].

Truong ciling c6 cac hoat dong cung tham gia td chuc cac cudc thi chuan
nang luc ngoai ngir nhu TOPIK (tiéng Han), TOCFL (tiéng Hoa), JLPT (tiéng
Nhat) [H8.8.1.5], ctr sinh vién tham gia hoat dong tinh nguyén cling cac to chuc
phi chinh phu hoat dong nhan dao tai cac dia phuong trong nudc [H8.8.1.6].

Trudng ciing da hd trg cac tinh nguyén vién, GV ngudi nudc ngoai

(TNV), sinh vién nudc ngoai vé cac thu tuc xin gia han visa, xin giay phép lao
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dong va dang ki tam trd tai dia phuong, dong thoi 18n ké hoach giang day cho
TNV [H8.8.1.7].

Truong ciing phéi hop véi cac té chie, truong dai hoc, vién nghién ctu
qudc té to chuc cac Hoi thao khoa hoc, mé 16p hoc truc tuyén, céc budi toa dam
vé phuong phép giang day tiéng ngoai ngir, chuong trinh ngoai khda Summer
Camp, ctr sinh vién tham gia cac chuong trinh lién két dao tao, cac budi bao cao
chuyén dé, gisi thiéu hoc bong, tuyén viéc lam... nham nang cao chat luong dao
tao nguoi hoc va gan két gitra Nha truong va cac té chic, doanh nghiép
[H8.8.1.8].

Hoat dong viéng tham, don tiép cac dbi tac theo chuong trinh hop tac
qudc té gitra Nha truong va cac ddi tic nudc ngoai duoc thé hién nhu sau:
Truong PH Ngoai ngit, PH Pa Ning di don tiép rat nhiéu cac truong dai hoc,
cao dang, cac Vién nghién cau, cac cong ty tuyén dung nhan sy... Truong ciing
d3 viéng tham va giao luu 1am viéc véi cac don vi nhu Pai hoc Ub6n - Théi Lan,
Pai hoc Chiampasic - Lao, Pai hoc Ty Anh (Vuong Québc Anh), Pai hoc Dan
toc Quang Tay (TQ), Pai hoc Chung Ang (Han Qudc)... [H8.8.1.9]

Hoat dong hop tac dao tao: Hién tai Truong PH Ngoai nglr, PHPN dang
dao tao ctr nhan chuyén nganh “Tiéng Viét va Co s& Van hoa Viét Nam cho
nguoi nude ngoai” hé chinh quy, cac khoa tiéng Viét ngan han cho sinh vién cac
nuéc 1an can nhu: Lao; Thai Lan; Han Quédc; Nhat Ban; Philippin; chuong trinh
hoc online do cac gido su cia PH Chung Ang (HQ) giang day, chuong trinh 3+1
véi Dai hoc Dan toc Quang Tay (TQ) [H8.8.1.10].

Truong d3 tim ngudn gido vién, chuyén gia cao cap, tinh nguyén vién
ngudi ban ngir théng qua sy tham tra ly lich khoa hoc va nhan than tir cac don vi
lén két, Khoa hoic caa Phong KH, SDH & HTQT [HS8.8.1.11] dé dap tng nhu
cau hoc tap caa sinh vién ngoai ngir. Truong ciing thiét 1ap quan hé chat ché véi
cac dbi tac qudc té nhu to chuc JICA, KOICA, TICA, Vin phong Vian hoa &
Kinh té Dai Bac tai TP. Ho Chi Minh, ELI, Dai st quan, Lanh sy quan cac nuéc

c6 ngdn ngir duoc day o truong [H8.8.1.11].
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Trong nhiing nam qua, cac CBGV duoc cur di dao tao nudc ngoai co ban
hoan thanh CTDT va vé nuéc dang han [H8.8.1.12].Hién nay, Truong DHNN
c6 quan hé hop tac vai mot sé ddi tac trong hd tro ki thuat, tai chinh va cac van
dé lién quan phuc vu cong tac dao tao [H8.8.1.13].

2. Piém manh

- Bén canh cac van ban phap quy ctia nha nudc vé cong tic HTQT,
Truong di xay dung duoc cac van ban vé thi tuc quy trinh dén tiép va tién doan
khach qudc té.

- Viéc xUc tién ky két cac van ban ghi nhd, thoa thuan hop tac giiia
Truong va cac dbi thc ngay cang nhiéu va da dang va ding quy dinh cua nha
nudcC.

- Nho viéc da dang hoa, da phuong hoa trong HTQT, Nha truong da huy
dong duoc nhiéu tinh nguyén vién, chuyén gia nudc ngoai dap tng tét nhu cau
vé hoc tap véi gido vién ngudi ban ngit cia sinh vién cac khoa trong truong.

3. Ton tai

- Céc hoat dong hop tac voi doi tac 1a cac trudong dai hoc trén thé gisi méi
chi dung lai & cac bién ban ghi nhé, céc thoa thuan, cac cudc viéng thim qua lai,
chua thyc hién day du cac noi dung, chuong trinh da thoa thuan trong cac Ban
ghi nhd (MOU) hoac cac thoa thuan hop tac.

- Chua c6 chuong trinh lién két qudc té dai han véi cac d6i tac quan trong
trong khu vuc va trén thé giéi nhu khéi ASEAN, EU, Bic My va Hoa Ky.

4. Ké hoach hanh déng

T nam 2016 thyuc hién ké hoach sau:

- Trudng s& xay dung chién lugc HTQT dé phat trién quan hé véi nhiéu
dbi tac 16n theo 16 trinh. Ap dung Hé théng quan Iy chat luong 1SO vao viéc xay
dung quy trinh HTQT dé tang tinh hiéu qua hoat dong HTQT.

- Binh ky hang quy, truong s& ra soat, kiém tra cac bién ban ghi nhé hop
tac da ki voi cac ddi tac dé thic day viéc trién khai va chuan bi gia han nhiing
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thoa thuan sap hét han.

- Phéi hop chit ch& hon nita véi Ban HTQT cua PHDN dé thuc hién
nhanh chéng cac thu tuc lién quan dén céc hoat dong HTQT.

- Tiép tuc tim kiém cac chuong trinh lién két qudc té dai han voi cac doi
tac trong khi ASEAN, EU, Bic My va Hoa Ky.

- Phat huy diém manh.

5. Tw danh gia: Pat yéu cau ciaa tiéu chi.

Tiéu chi 8.2. Cdc hoat dpng hop tic quéc té vé dao tao cé hiéu qud, thé hién
qua cdc chwong hop tic tic dao tao, trao déi hoc thudt; cdc chwong trinh trao
déi giang vién va nguwoi hoc, cdc hoat dpng tham quan khdo sdt, hé tro, néng
cdp co sé vit chit, trang thiét bi ciia trwong dai hoc.

1. Mo ta

Cac hoat dong hop tac quoc té ctia Nha trudng tir nam 2009 dén 2013
khong ngung phat trién ca vé mat sb luong, chat lwong, quy mo va hinh thirc,
g6p phan to 16n va tich cuc vao viéc nang cao hiéu qua cong tac dao tao. Cho
dén nay truong da cha dong mo rong hop tac voi hon 10 nude trén thé gidi
[H8.8.2.1].

Héng nam, Truong da cdt CBGV tham du céac hoi thao quéc té, cir GV di
hoc tap, nghién ctru & nudc ngoai; trao d6i sinh vién véi cac nude trong khu vue.
Pé tang cudng chit lugng dao tao, Trudng ciing d3 moi cac GV, chuyén gia cao
cap vé giang day cho sinh vién cua truong. Trong khudén khd du an TRIG,
Truong DHNN ciling da ctr cic giang vién va can bd tham gia cac khoa hoc
chuyén mon ngén han tai Pai hoc Queensland, Uc va Pai hoc Fullerton, M¥
[H.8.8.2.2].

S6 lugng cén bo dugce trao d6i va hoc tap tai nude ngoai ngdy cang ting
tr ndm 2009 dén 2013. Pdng thoi, sé chuyén gia va tinh nguyén vién nudc
ngoai tham gia giang day va nghién ctu tai truong ciing gia tang va phong phu

vé quoc tich theo ting nam hoc [H8.8.2.3]. Viéc trao ddi hai chiéu nay da tac
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déng mot cach tich cuc dén céc hoat dong day va hoc caa Nha truong. Chinh vi
vay, Nha truong cling da thu hat duoc lugng luu hoc sinh nudc ngoai dang ké
[H8.8.2.4].

Ngoai viéc hoc tap, Trudng da hd trg vé thoi gian, kinh phi cho cac can
bo, GV tham gia vao cac hoat dong nghién cau khoa hoc lién két véi nuéc ngoai
thong qua cac hoi nghi, hoi thao québc té va td chic nhiéu dot tham quan, khao
sat dé hoc hoi kinh nghiém, chwong trinh, phuong phap giang day & cac truong
Pai hoc nhiéu nudc tién tién trén thé gigi nhu: Anh, My, Uc, Canada, Han
Quéc... [H8.8.2.5].

Trang thiét bi, co s vat chét cua truong khong ngimg dugc thiét 1ap mai,
nang cap va hién dai héa thdng qua cac du an gi4o duc, duoc nudc ngoai tai trg
da phuc vu dic luc cho viéc day, hoc va nghién ctu khoa hoc [H8.8.2.1]. Nho
vao cac chuong trinh hop tac dao tao véi dbi tic nude ngoai nén Nha trudng
hang nim ciing nhin duoc Sy tai tro hoic hd trg vé co sé vat chat, chang han
nhu phong tu lidu tiéng Han, phong doc tiéng Thai, phong hoc chat luong cao
tiéng Nhat, phong doc Thé giéi Nga... [H8.8.1.13].

2. Piém manh

- Chu dong trong viéc mo rong quan hé hop tac véi cac truong dai hoc,
cac Vién nghién ctu, tir d6 nang cao uy tin chuyén mén, uy tin khoa hoc cua
Truong véi cac dia phuong trong nudc, cac nudc trong khu vuc va trén thé gioi.

- Tung budce khai thac hiéu qua cac méi quan hé qudc té trong viéc nang
cao chat luong dao tao vé mat giang day, hoc tap ciling nhu co s Vvat chét cua
treong.

- Trudng c6 nhidu mi quan hé hop tac véi cac nudc trong khu vuc va thé
gioi.

3. Ton tai
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- Cac chuong trinh hop tac qudc té chua phan bd déu ¢ tat ca cac khoa,
cac nganh. Linh vuc lién két dao tao chua duoc ma rong, chi tap trung & mot sb
nudc truyén thong..

- Hop tac qudc té vé linh vuc NCKH cua truong chua duoc phat trién
d6ng bo ma chi tap trung vao mot sd can bo va mot sé nganh. Do diéu kién
CSVC va ngudn kinh phi chua dap tmg du dé cho phép CBGD tham gia b&o co
tai cac cudc hoi nghi, hoi thao té chirc & nude ngoai, tir &6 han ché kha ning tiép
can caa GV voi cac ddi tac nude ngoai trong linh vuc hop tic NCKH.

4. Ké hoach hanh dong

Ttr nam 2016 truong s& thuc hién ké hoach sau:

- M6 rong cac chuong trinh hop tac quéc té dé dam bao cac khoa trong
truong déu co co hoi giao luu, hoc tap, nghién clru véi cac ddi tac nuée ngoai.

- Tang cudng hop tac quc té vé linh vee NCKH, phéi hop véi Phong Ké
hoach tai chinh x4y dung ké hoach tai chinh cu thé cho hoat dong hop tic quéc
té tao diéu kién cho CBGV du diéu kién tham gia cac hoat dong khoa hoc tai
nudc ngoai.

- Phat huy diém manh.

5. Tw danh gia: Pat yéu ciu cia tiéu chi.

Tiéu chi 8.3. Cdc hoat ddng hop tic quic té vé nghién ciru khoa hoc cé hiéu
qud, thé hién qua viéc thuwe hién dw dn, dé dn hop tic nghién civu khoa hoc,
phit trién cong nghé, cic chwong trinh dp dung két qud nghién citu khoa hoc
va cong nghé vao thwe tién, t6 chivc hji nghi, héi thio khoa hoc chung, cong

bé cdc cong trinh khoa hoc chung.

1. MO ta
Bén canh cong tac dao tao va NCKH, céc hoat dong hop tac qudc té veé

nghién ctu khoa hoc ciing dugc chd trong va day manh nhim dap tng nhu cau
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vé dao tao nhan luc c6 trinh d6 chuy&n mén, nghiép vu cho xa hoi.

Nha truong d3 co nhiéu lién két quéc té trong viéc thuc hién cac dé tai
khoa hoc cdng nghé.Truong da phdi hop véi trung thm SEAMEO RETRAC va
Pai hoc Curtin t6 chic Hoi thao quéc té thuong nién lan thi 3 vé “Giang day
tiéng Anh cho ngudi khong ban ngir” [H8.8.3.1]; phdi hop vai T6 chic “Ung
dung cong nghé thong tin trong day va hoc ngoai ngit toan cau” (GLoCALL) to
chtic Hoi thao Khoa hoc Quéc té véi tén goi “Hgi thdo Qudc té vé Ung dung
cdng ngh¢ théng tin trong day va hoc ngoai ngit nam 2013 [H8.8.3.2], hoi thao
qudc té “Poi méi phuong phap giang day tiéng Anh chuyén nganh trong thoi dai
hoi nhap qudc té&” phdi hop véi Pai hoc Tay Anh, té chic tai Bristol, Vuong
Quéc Anh trong khudn kho Dy an TRIG [H8.8.3.3]; phéi hop véi truong PH
Ngoai ngit, PHQG Ha Noi va truong PH Ngoai ngit, PH Hué t6 chuc hoi thao
“Dién ngbn, Tri thirc va Van héa” trong d6 nhiéu chuyén gia qudc té da dén
tham dy va béo cao [H8.8.3.4]; sau cac hoi thao trén Nha trudong déu cd cac ky
yéu cdng bé céac cong trinh voi cac doi tac [H8.8.3.5].

Ngoai ra, trong thang 7/2015, Nha trudong di phdi hop véi Pai st quan
Hoa Ky tai Viét Nam va Dé an Ngoai ngir qudc gia 2020 té chtc budi tap huan
“Nang cao cac k¥ niang 1ap ké hoach, phéat trién va trién khai cac chuong trinh
phat trién nghé nghiép cho gi4o vién tiéng Anh”. Bic biét, thuc hién mot trong
bay hang muc quan trong cua Dé an Ngoai ngit quéc gia 2020 giao phé trong
nam 2015, Nha trudng da phoi hop véi t6 chitc TESOL t6 chire thanh cong “Hoi
thao chuyén dé quéc té vé giang day tiéng Anh nhu mot Ngoai ngir 2015 voi
cac bao co cua cac chuyén gia dén tir nhiéu trudng dai hoc danh tiéng trén thé
gidi va hon 20 bao cao vién Viét Nam dén tir cac truong dai hoc 16n trong nuéc;
hon 400 gido vién tiéng Anh & cac truong tiéu hoc, trung hoc, cao dang va dai
hoc trén ca nudc va cac nudc trong khu vuce tham gia hoi thao quéc té nay. Cac
hoi thao quéc té néu trén 1a nhiing hoat dong HTQT vé KHCN thuc su y nghia
ctia Nha truong, gan két chat ché véi céc vién, cac té chac khoa hoc quéc té va
cac truong dai hoc danh tiéng nudc ngoai, dong gop to I6n vao sy phat trién
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nguon lyc cia Truong ciing nhu dao tao ngudn nhan luc chat luong cao cho ca
nudc [H8.8.3.6], [H8.8.2.2].

Nha truong thuc hién phan b ngan sach hang nam cho cac hoi thao lién
két voi cac dbi tic nudc ngoai theo quy dinh cua Nha nuéc (Thong tu
01/2010/TT-BTC ciia Bo Tai chinh quy dinh ché do chi tiéu t6 chic cac hoi
nghi, hoi thao québc té tai Viét Nam va chi tiéu tiép khach nudc ngoai) (quy ché
chi tiéu noi bo BPHDN) [H8.8.3.7].

GV cua Trudng di c6 10 bai bao trong khudn kho Dy an TRIG dugc diang
trong ky yéu phdi hop thuc hién véi Pai hoc Tay Anh, Vuong Qubc Anh
[H8.8.3.8], nhiéu bai tom tat dugc diang trong ky yéu dong to chuc Hoi thao voi
C4c to chirc nudc ngoai nhu té chic GLoCALL [H8.8.3.9] va cac bai bao duoc
dang trén cac tap chi nudc ngoai [H8.8.3.10].

Hang nam, Nha truong déu ¢ cac béo cdo tong két va danh gia két qua
lien két qudc té trong hoat dong khoa hoc cong nghé. Truong da ting budc thiét
lap va m& rong méi quan hé véi cac to chirc qudc té nham tranh tha su vién tro
vé trang thiét bi day hoc va CTDT nhu Co quan Hop tdc Qudc té Han Québc
(KOICA), Co quan Hop tac Qudc té Nhat Ban (JICA), Co quan Hop tac Qudc té
Thai Lan (TICA), Fulbright, Van phong Kinh té va Vian hoa Pai Bac, Pai hoc
Dan toc Quang Tay Trung Qudc, Hoc vién Ngoai ngit Vin Tao (Pai Loan), PH
Chung Ang, Cong ty Doosan Viét Nam (Han Quéc), Téng Lanh sy quan My tai
TP. H6 Chi Minh, Hoi dong Anh, Pai hoc Tdy Anh (Vuwong Qudc Anh)...
[H8.8.3.11].

Bén canh d6, Truong di to chuc tiép don rat nhidu cac doan khach quéc té
dén 1am viéc tai Truong. Cac doan dén l1am viéc véi Nha trudong véi muc dich
giao luu; trao doi kinh nghiém quan ly, kinh nghiém giang day va nghién cau;
co hoi hop tac va lién két dao tao; cung cap kinh nghiém méi trong cong tac
danh gia k¥ niang nghe, néi, doc, viét tiéng Anh; trao ting hoc bong cho sinh
vién tiéng Han va tai trg cho Truong dé mua sam thiét bi, tai liéu hoc tap cho

sinh vién [H8.8.1.12].
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2. Piém manh

- Trudng da c6 nhitng hoat dong hop tac vé NCKH véi nudc ngoai. Cac
hoat dong NCKH lién két véi nude ngoai ludn dugc chl trong, dap tng duoc
muc tiéu nang cao chat luong d6i ngii vé khoa hoc co ban va ¢ tinh thuc tién
cao, mot s6 CBGV cua trudng c6 kha ning tham gia va thuc hién cac bai bao
qudc té va da dat duoc mot sb két qua kha quan.

- Nha truong thuong xuy@n hop ban rat kinh nghiém sau mdi lan t chic
cac hoi thao qudc té.

3. Ton tai

- Cé4c hoat dong, chuong trinh hop tac qudc té chua trién khai déu o tat ca
cac Khoa.

- Chua c6 nhiéu cac hoat dong khoa hoc (d¢é tai, dy an) phéi hop véi cac
nuéc, chua co nhiéu bai bao, cong trinh ding trén cac Tap chi qudc té.

4. K&é hoach hanh déng

- Trong giai doan 2015-2020, Truong cd ké hoach vé chién lugc hop tac
qudc té cu thé trong linh vuc hop tac nghién ciu véi cac doi tac qudc té. Ngoai
ra, Trudng ciing can tao diéu kién cho cac CBVC gap g, trao doi voi cac
chuyén gia nuéc ngoai hay hd tro kinh phi tham dy cac hoi nghi, hoi thao quéc
té va cong bd quéc té cac bai bao khoa hoc.

- Trong giai doan 2015-2020, Truong c6 ké hoach trién khai cac hoat
dong lién két dao tao nham tao diéu kién cho CBGV vasinh vién cé co hoi hoc
tap cac chuong trinh quéc té do chinh cac GV nudc ngoai giang day truc tiép tai
Truong.

- Hang nam, Truong can tich cuc, chit dong hon trong viéc phdi hop Véi
Ban HTQT PHDN va So Ngoai vu Thanh phé Pa Nang dé tim kiém cac moi
quan hé, cac du &n hop tac nghién cau qudc té ¢ nhirng linh vuc truong cé thé
manh.

5. Twdanh gia: Pat yéu cau caa tiéu chi.
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Két luan Tiéu chuan 8

Hoat dong hop tac quéc té cua Truong PHNN — DPHPN trong nhiing
nam qua da nhan duoc su quan tdm ctia Lanh dao Nha truong, tac dong tich cuc
dén cac hoat dong chung ciia Nha truong, giup cho CBGV va sinh vién c6 co
hoi tiép can voi cac dbi tac nudce ngodi ¢ chon loc.

Hoat dong trén cling giap cho Nha trudong trong viéc tang cudng co so
vat chat phuc vu cong tac dao tao, NCKH cho CBGV va SV. Théng qua hoat
dong hop tac qubc té, Truong da tao sy gan két chit ché véi nhiéu ddi tac nudc
ngoai nhu td chirc KOICA, JICA, TICA va Van Phong Van hoa va Kinh té Pai
Béc, chuong trinh Fulbright ctia Tong Lanh su quan My, thuc hién trao doi
chuyén gia theo hop dong trao d6i TNV véi ELI, Viét Nam trong viéc cung cap
TNV giang day tai truong, hd tro hoan thién gido trinh giang day va chuong
trinh hoc bdng cho can bd va GV duoc di ddo tao dai han hoic ngan han tai
nudc ngoai.

Tw danh gia tiéu chuin: Pat yéu cau 3/3 tiéu chi.

142



TIEU CHUAN 9

THU VIEN, TRANG THIET BI HQC TAP VA CO SO VAT CHAT KHAC
Mé& dau

Cung vai viéc xay dung d6i ngli CBQL, GV va nhéan vién ¢6 du kha nang
hoan thanh tét nhiém vy duoc giao, trong nhimg nam qua, Truong DPHNN -
DHDN d3 khong ngimg dau tu vé CSVC, trang thiét bi phuc vu tét cho cong tac
giang day va NCKH. Pén nay, Truong di c6 mot hé théng CSVC va thiét bi
khang trang. Thu vién, phong hoc, phong thuc hanh dugc nang cap, mé rong va
dau tu nhiéu trang thiét bi hién dai. M6i truong lam viéc khéng ngimg duoc cai
thién va ngay mot tot hon.

Cong tac quan ly CSVC, thiét bi thuc hién dung cac quy dinh cua Nha
nuéc vé sir dung va quan ly cdng san. Cong tac an ninh, trat tu trong Truong
ludn duge dam bao tét. Nha trudng c6 day da cac bién phap hitu hiéu dé bao vé
tai san, trat tu, an toan cho CBVC va ngudi hoc, dong thoi ap dung cac quy trinh
quan ly tai san va dua vao hoat dong phan mém quan 1y TSCD noi bo cua Nha
truong, gop phan xay dung su lién két gitra cac C4c tai san trong truong linh

dong va hiéu qua cdng viéc dugc nang cao.

Tiéu chi 9.1. Thw vién ciia trwong dai hoc cé ddy di sdch, gido trinh, tai liéu
tham khdo tiéng Vigt va tiéng nwéc ngodi ddp irng yéu ciu siv dung ciia cdn
bé, gidng vién va nguwoi hoc. Co thw vién dién tiv dwoc néi mang, phuc vu day,
hoc va nghién cvwu khoa hoc co hiéu qua.

1. Mo ta

Twr ndm 2007, truong DPHNN- DPHDN hoat dong tai 131 Luong Nhit Hoc,
tir ddy Nha truong di dau tu xay dung thu vién trudng voi dién tich 600,6m?,
Thu vién gdm c6 phong doc cho sinh vién, phong nghién ctru chuyén dé, phong
may tinh, phong tu liéu tiéng Han va 02 phong luu tri tai liéu [H9.9.1.1]. Thu
vién da co dong gop vao hiéu qua cac hoat dong day hoc va NCKH cua Nha
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truong. Thu vién dugc trang bi von tai liéu gom 24.897 ban tai liéu (chu yéu la
sach chuyén nganh ngon ngit); 14.967 dau tén sach; 4100 sach gi4o trinh; 50 tén
bdo, Tap chi; ) lugng bang dia 1150 CD, DVD; phuc vu hon 4.000 lugt ban
doc [H9.9.1.2]. Ngoai ra, thu vién con thuong xuyén nhan duoc cic ngudn sach
tang tor du an, cac cé nhan, td chtrc nhu Quy Chau A, Hoi Van nghé dan gian
Viét Nam, Dai st quan Nhat [H9.9.1.3].

Doi ngli can bd thu vién hang nam duoc cu di tham gia cac 16p tap huin
bdi dudng chuyén mon, nghiép vu trong cong tac Théng tin- Thu vién
[H9.9.1.4]

Thu vién trudng c6 day du cac vin ban thong bao cong khai quy dinh thoi
gian phuc vu va ndi quy ban doc [H9.9.1.5]. Hang ngay thu vién phuc vu CBGV
va sinh vién tir 7 gio 00 dén 20 gio 00 hang ngay tir thir 2 dén thar 6 [H9.9.1.6].

Nha truong bd tri 20 may vi tinh ¢6 ndi mang tai phong may tinh phuc vu
cho nhu cau nghién ctru, hoc tap va giai tri cia ban doc [H9.9.1.7].

Hang nam, thu vién da trién khai khao sat ¥ kién ban doc dé kip thoi cai
tién chat luong phuc vy tai thu vién [H9.9.1.8].

Thu vién dang 4p dung phan mém tra ctru tai liéu qua 4 phuong dién tra
tim theo nhan dé, tén tac gia, tir khoa, d& muc chi dé [H9.9.1.9]. Ngoai ra, trong
nim 2015, Nha truong duge Dé an Ngoai Ngit qudc gia 2020 tin cdy giao phd

xdy dung Trung tdm Hoc li€éu Ngoai ngit http://elib.ufl.udn.vn/ va Trung tam

nay da buoc dau di vao hoat dong, mang lai nhiéu co hdi hoc tap va nghién ctru
cho gido vién, sinh vién cta trudng va cia ca khu vuc. Trung tdm hoc li€u ngoai
ngit méi nay di sé hoa viéc quan 1y thu vién cua Nha truong mot cach hiéu qua
[H9.9.1.10]

Ngoai ngudn tai liéu gidy hién c6 tai thu vién cta Trudng, CBVC va
ngudi hoc c6 thé tra ctru nguon tai lidu da duoc sb6 hoa thong qua trang thong tin

dién ti http://vietcall.edu.vn/vietcall/ [H4.4.3.8].
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Cung voi viéc khai thac, st dung thu vién cia Truong, CBGV va sinh
vién Nha truong duoc st dung Trung tdm Thong tin Hoc liéu cia DPHDN dé
khai thac, cap nhat cac tai li¢u va thong tin phuc vu cho nghién ctru va hoc tap
[H9.9.1.11].

2. Piém manh

Thu vién trudong cd sach, tai liéu tham khao va céac loai bao chi dap ung
co ban vé nhu cau cia CBGV va ngudi hoc.

Co s& vat chat, trang thiét bi thu vién khong ngimg dugc dau tu va nang
cap. DPoi ngii can bd thu vién c6 chuyén mon va tinh than trach nhiém cao trong
cong viéc.

Gi4o trinh, tai liéu khong ngimg dugc bd sung va cip nhat.

Ngoai viéc st dung thu vién cua truong, CBGV va sinh vién dugc su
dung Trung tam Thong tin Hoc licu DPHDN dé tim kiém tai liéu tham khéao. ..

3. Ton tai

- Kinh phi hang nim dau tu cho thu vién chua dap tng duoc nhu cau phat
trién ctia Nha truong.

- Viéc khao sat nhu cau va danh gia sy hai long cia ban doc chua dugc
tién hanh thuong xuyén va lién tuc.

- Gi4o trinh, tai liéu chuyén nganh tuy da dugc quan tdim bd sung nhung
so v6i nhu cau van thiéu cac dau sach chuyén nganh danh cho cac nganh Qudc
té hoc, Dbong Phuong hoc.

4. Ké hoach hanh dong

Tt nam 2016:

- Nha truong ting cuong kinh phi dau tu phat trién phan mém quan ly
thu vién

- B0 sung cac dau sach chuyén nganh phuc vu cho nhu cau nghién ciu,
tham khao cia CBGV va sinh vién.

- Pinh ky hang niam khao sat nhu cau va y kién ban doc vé thu vién.
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- Phat huy diém manh

5. Tw danh gia: Pat yéu ciu.

Tiéu chi 9.2. C6 dii s6 phong hoc, giing dwong lon, phong thuwc hanh, thi
nghiém phuc vu cho day, hoc va nghién ciru khoa hoc ddp ikng yéu cdu ciia
tarng nganh dao tao.

1. Mo ta

Truong DHNN véi 2 c& sé gdm co s¢ tai 41 Lé Duan va co s¢ 131
Luong Nhit Hoc. Tong s dién tich 1a 17.080m’. Trong d6 dién tich phong hoc
hién nay cta Truong 12 9.532 m* [H9.9.2.1]

Tai co s 41 Lé Duédn c6 31 phong hoc. Cac phong hoc tai co s ndy
dugc trang bi déy du cac thiét bi phuc vu cho viéc day hoc ngoai ngtt. Ngoai ra,
Nha truong con cd 2 phong may thudc dy an Dyned, dugc sir dung trong viéc
day hoc thuc hanh tiéng [H9.9.2.2.2].

Tai co s 131 Luong Nhit Hoc ¢6: 01 Hoi truong 16n voi 400 chd ngdi,
01 Hoi truong trung binh ¢ 200 chd ngdi. Tai 2 hoi trudng dugc trang bi day
da Am thanh, anh sang, diéu hoa, may chiéu... pht hop cho viéc to chire cac hoi
nghi, hoi thao khoa hoc. Ngoai viéc st dung vao hoi nghi, hdi thdo, cac hoi
truong ndy con duoc str dung dé giang day cac 16p ghép hoc cac moén chung véi
) lugng sinh vién lon. C6 41 phong hoc dugc trang bi céac thiét bi phuc vu cho
viéc hoc tap va sinh hoat cua sinh vién. Ngoai ra, Nha truong con bd tri 2 phong
hoc danh cho sinh vién chuong trinh chit luong cao, duoc trang bi day du cac
thiét bi nhu 4m thanh, 4nh sang, diéu hoa, may chiéu, man chiéu... C6 6 phong
may, 1 phong thuc hanh tiéng phuc vu cho sinh vién cic nganh trong toan
truong. Vi sd luong phong hoc, phong thuc hanh, hién nay, Truong dap Gmg
nhu cau day, hoc va nghién ctru khoa hoc ctia nguoi hoc va CBGV [H9.9.2.2],
[H9.9.2.3].

Tong s6 may vi tinh hién co trong Truong 1a 410 may duoc ndi mang,
trong do c6 101 mdy phuc vu cho tdc quan ly va van phong; c6 309 may dugc
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trang bi tai cac phong chuyén dé, phong doc, phong thuc hanh tiéng, phong thuc
hanh tin hoc [H9.9.2.4].

Pic thu cia Truong 1a dao tao ngoai ngir, vi thé cac phong hoc duogc
thiét ké phu hop véi viéc day hoc tiéng. Ngoai ra, Nha trudng con co cac phong
chuyén dé tiéng Han, tiéng Nga phuc vu tdt cac nhu cau hoc tap, tra ctru cua
nguoi hoc va CBGV [H9.9.2.5].

Sinh vién cua Trudng duge st dung thu vién tai chd véi hon 100 chd
ngdi va 20 may vi tinh c6 két ndi mang dé tra ctru, hoc tap. Can b, giang vién
va hoc vién sau dai hoc c6 phong nghién ctru chuyén dé dugc bd tri trong khu
vuc thu vién, thuan tién cho viéc tra ctru tai liéu va nghién ctru khoa hoc. Nha
truong cling da tién hanh danh gia mic d6 hai 1ong cta nguoi hoc, CBGV dbi
voi chét luong hoat dong cua thu vién, chét luong ctua hé théng cac phong hoc
va thiét bi phuc vu day hoc [H9.9.2.3], [H9.9.2.6].

Hang nam, ngudn kinh phi, ké ca kinh phi cua cac du an, Truong da dau
tu vao cong tac stra chita, ning cip vé co so vat chat cho NCKH va dao tao
[H9.9.2.7].

Cac phong hoc va giang duong 16n déu dugc trang bi diy di 4m thanh,
anh sang, dén chiéu, cac phong may tinh dugc trang bi diéu hoa khong khi va ¢
b tri CBQL thiét bi phuc vu kip thoi [H9.9.2.8].

Nha truong c6 01 Hoi trudng A — hoi trudng 16n, ¢ diy da cac thiét bi
phuc vu cho hoi thao, hoi nghi 16n trong nude va qudc té [H9.9.2.9].

2. Piém manh

- Phong hoc cta trudng dap tmg dugc nhu cau phuc vu cho NCKH va dao
tao.

- Nha truong quan tdm dén viéc dau tu kinh phi dé sira chita, bo sung cac
phong hoc méi1 phuc vu cho cong tac dao tao va NCKH.

3. Ton tai
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- Nhan lyc quan ly cong nghé thong tin con thiéu so véi nhu cau thyc té
nén dan dén viéc theo ddi, béao tri, sita chira cac thiét bi tin hoc tai cac phong hoc
con chua kip thoi.

- Ngudn kinh phi dau tu cho CSVC con thiéu so v6i nhu cau Gng dung
CNTT va phat trién trong Nha trudng.

4. K&é hoach hanh dong

Tt nam 2016:

- Nha truong xay dung ké hoach va trién khai thuc hién viéc trang bi du
may chiéu cho cac phong hoc.

- B6 sung, diéu chuyén nhan luc CNTT dé dap tmg nhu cau cong viéc.

- Xay dung ké hoach tai chinh dap tmg cong tac sira chira va mua sdm cic
trang thiét bi tai céc phong hoc dé dam bao viéc day hoc va NCKH.

- Phat huy diém manh.

5. Tw danh gia: Pat yéu cau

Tiéu chi 9.3. Cé dii trang thiét bi day va hoc dé hé tro cho cdc hoat dpng dao
tao va nghién ciru khoa hoc, dwoc dim bédo vé chit lwong va sir dung c6 hiéu
qud, ddp teng yéu cau ciia cdc nganh dang dao tao.
1. Mo ta

Héng nam, cin ct vao quy md dao tao va nhu cau thiét bi cia mdi don
vi, Nha trudng d3 mua sam cac thiét bi va giao cho ting don vi quan ly
[H9.9.3.1]. Pé dam bao du va dat chat luong ddi véi cac trang thiét bi Truong da
t6 chirc kiém ké danh gia chét luong va sb luong thiét bi dinh ky hang nim
[H9.9.3.2].

Dic thu cua Truong 1a dao tao ngdn ngit nén tat ca cac nganh hoc déu

c6 str dung phong may, phong nghe nhin, phong doc tiéng [H9.9.3.3].
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Truong ciing di c6 khao sat mic do dap Gmg nhu cu ciia cic trang thiét
bi phuc vu day hoc dé co ké hoach trong viéc dau tu thiét bi cling nhu danh gia
hiéu qua ctia viéc str dung thiét bi trong Nha trudng [H9.9.3.4].

Ngoai ra, dé dap tmg yéu cau cac nganh dao tao, Truong cling dd nhan
dugc dau tu cua cac Cong ty cung cAp phan mém Dyned cac du an trong viéc
cung Ung cac trang thiéu bi phuc vu day hoc tai truong [H9.9.3.5], [H9.9.3.6].

TAt ca cac thiét bi déu c¢6 don vi ¢4 nhan st dung va chiu trach nhi¢m
quan 1y vi thé cac thiét bi luén dugc bao dudng, stra chira kip thoi dép ing dugc
nhu ciu cac nganh dao tao [H.9.9.3.7].

2. Piém manh

-Co déy du cac trang thiét bi phuc vu trong viéc dao tao cac nganh.

- C6 danh gia chat luong va hiéu qua sir dung thiét bi.

- Puoc tai trg kinh phi, trang thiét bi tir cac d6i tac, cac du an trong viéc
dau tw CSVC

3. Ton tai

- Mot sb trang thiét bi duoc trang bi tai cac phong hoc da cii va co dau
hiéu xuéng cap nén hiéu qua sir dung cho gior hoc chua cao.

4. K&é hoach hanh dong

- Ttr ndm 2016, ¢ ké hoach danh gia lai toan bo thiét bi tai cac phong hoc
dé sira chira, bd sung thay thé, ddm bao dap tng dugc nhu cau dao tao.

- H'fmg nam, c¢6 ké hoach béo tri, bao dudng dinh ky cac trang thiét bi
CNTT.

- Phat huy diém manh.

5. Tw danh gia: Pat yéu cau.
Tiéu chi 9.4. Cung cdp ddy dii thiét bi tin hoc dé hé trg higu qud cic hogt
dong day va hoc, nghién ciru khoa hoc va qudn ly.

1. Mo ta
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Ung dung CNTT trong hoat dong dao tao, NCKH va quan 1y 1a mot
trong nhimg yéu t6 rat can thiét va mang lai hiéu qua cao. Vi vy trong thoi gian
qua Nha trudong da tich cuc dau tu trang bi, phﬁn mém phuc vu cho cac muc dich
quan 1y khac nhau nhu: quan 1y diém tin chi, quan 1y tra ctru thu nhép, quan 1y
tai san, hé théng hoc truc tuyén, hé théng quan ly thu vién, hé théng tin tuc trang
thong tin di¢n tir... [H9.9.4.1].

TAt ca cac Khoa, Phong, T truc thude déu duogc trang bi may tinh dé
ban, mot sd don vi duoc trang bi may tinh xach tay. TAt ca cac don vi déu dugc
trang bi may vi tinh, mdy in, mot s6 don vi dugc trang bi may scan, may
photocoppy, may fax dé dam bao hd tro cong tac quan 1y, diéu hanh va phuc vu
cho ddo tao va NCKH. Ngoai hé thong may tinh, Truong lap dit cac may chiéu,
man chiéu tai cac phong hoc dé phuc vu cho CBGV khi 1én 16p [H9.9.4.2].

Trudng c6 bd phan quan tri mang dé dam bao hoat dong ctia hé théng
mang trudng on dinh [H9.9.4.3].

Pé t6 chirc va luu trir dir liéu cho cac hoat dong quan 1y, Nha truong co
mot phong may chu (server) véi s6 luong 13 4 may [H9.9.4.4] ¢ céu hinh tuong
d6i manh, trong d6 c6 nhitng may chii danh riéng cho cac hoat dong quan 1y dao
tao, quan 1y thu vién,... Bén canh do, dé chu dong cho viéc quang ba thong tin
trén Internet (dia chi http://ufl.udn.vn), Nha truong da dit may chu web (web
hosting) ngay tai Truong va c6 duong truyén Internet toc do cao, dap ung duoc
nhu cau truy cap ctia déng dao cua nguoi dung [H9.9.4.5]. Ngoai ra, phong may
cht con dugc trang bi nhiéu thiét bi cong nghé hién dai khac, nham dam bao
tinh lién tuc, do tin cdy, su an toan va an ninh cho toan bo hé théng mang cua
Nha truong [H9.9.4.5].

Toan bd cac phong may duoc giam sat qua hé théng camera IP gitp
nguoi quan ly co thé giam sat cac hoat dong tai moi lic moi noi thong qua may
tinh c6 két ndi internet mot cach nhanh chong [H9.9.4.4].

Nha truong da trang bi 06 phong may da nang phuc vu cong tac gidng

day, hoc tap, nghién ctru khoa hoc cho toan bg sinh vién va GV cua truong. Tét
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ca 06 phong may duogc két ndi internet cap quang (02 dudng thué bao 50mb/s)
tdc d6 cao hoat dong on dinh. Toan bd khu giang duong, thu vién, khudn vién
truong duoc phu séng wifi mién phi trén nén tang hé thdng mang cissco giup
GV, sinh vién truy cdp nhanh choéng, tién 191 cho nhu cau hoc tap, giang day
[H9.9.4.5].

Tat ca can bo, giang vién va nguoi hoc duge cung cp tai khoan thu
dién tir mién phi str dung tén mién @ufl.udn.vn [H9.9.4.6].

Trong nhitng nim qua, Trudng da dugc thy hudng cac thiét bi nhu may
in, may photocoppy, mdy chiéu... tir cac Dy an dau tu cia B6 GD&PT, Pé an
Ngoai ngit Qudc gia 2020, Dy an TriG... T4t ca cac thiét bi déu duoc sir dung
cho cong tac dao tao va NCKH [H9.9.4.7].

Nha trudng dang ap dung cac phan mém quan 1y sinh vién, quan 1y ké
toan, quan 1y gid khoa hoc nhdm dam bao tinh chinh xac va kip thoi trong hoat
dong day hoc, NCKH va quan 1y [H9.9.4.8].

2. Diém manh

- Hé théng may tinh dugc dau tu déy du, hién dai cho CBGV, sinh vién
khai thac sir dung va 100% mady tinh duoc két ndi mang, c6 hé thong mang Wifi
phu song toan b cac khu giang duong, khu hi¢u bo va thu vién.

3. Ton tai

- Chua ¢6 phan mém quén 1y céng van vi vy viéc tra clru cong van va cac
van ban phap quy trong Trudong con cham.

4. K&é hoach hanh dong

- T nam 2016, Phong T6 chitc — Hanh chinh nghién ctru va trién khai
phan mém quan 1y hé thong vin ban cta Trudng.

- Phat huy diém manh.

5. Tw danh gia: Pat yéu cau.
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Tiéu chi 9.5. Co du dién tich lop hoc theo quy dinh cho viéc day va hoc; co ky
tuc xa cho nguwoi hoc, dam bdo du dién tich nha ¢ va sinh hoat cho sinh vién
noi trit; cé trang thiét bi va san bai cho cdc hoat dong vin hod, nghé thudgt,
thé duc thé thao theo quy dinh.

1. Mota

Truong DHNN - DPHDPN hién cé tong dién tich mat bangtoan khudn vién
& 02 co s& 131 Luong Nhir Hoc va 41 18 Duan 1a 17.080 m?, dam bao du dién
tich theo quy dinh cho viéc day va hoc véi quy mo dao tao hién nay. Trong do
noi lam viéc tinh theo dién tich dat: 900 m?, dién tich san xay dung 900 x 3 =
2.700 m?, khu vui choi giai tri 651,4m*. Dién tich phong hoc: 9.532 m? (dat
1,56 m*/1SV). Néu theo tiéu chuan (TCVN 3981- 1985), mdi sinh vién dai hoc
phai c6 ti thiéu dién tich 16p hoc 12 1,5 m?, thi véi quy md hién nay Nha trudng
da dat yéu cau [H9.9.5.1].

Nha truong c6 nha khach khang trang danh cho GV nudc ngoai ¢ néi tra.
Phong ¢ rong, thoang, mat, nhiéu vat dung dugc Nha trudng trang bi ban dau,
moi sinh hoat khép kin, da dién, nudc sinh hoat [H9.9.5.2].

Truong DHNN 14 co sd gido duc dai hoc thanh vién cia DPHPN, vi thé
sinh vién cua Truong duoc st dung KTX chung tai Cao ding Cong nghé va Dai
hoc Kinh té. Hang nim, PHPN cép cho Truong 100 chd ¢ tai KTX Cao dang
Cong nghé¢, danh cho cac Luu hoc sinh nudc ngoai, cac sinh vién dac biét khd
khan [H9.9.5.3]. Ngoai ra, sinh vién cia Truong con dugc st dung KTX cua
thanh phé do Lién doanh DMC-579 quan ly, khai thac. Viéc diang ky & KTX
dugc thuc hién theo Quy ché lién tich giita Pai hoc Pa Ning va Lién doanh
DMC-579 [H9.9.5.4].

Truong da dau tu xdy dung cai taohé théng dién chiéu sang, nudc sach,
cong ranh thoat nudc va bé tong hoa 16i di, san truong; tao cho khudn vién cua
Truong dugc thong thoang, dam bao tot vé vé sinh - méi truong [H9.9.5.4].

Ngoai cac ngudn kinh phi do Nha nudc dau tu va kinh phi trich tir quy hoc
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phi dé xay dyng, mua sam; trong nhitng nim qua, Truong da dugc thy hudng tir
cac du &n cua B6 GD&DPT nhu: Dy &n TRIG, nhd d6 co sé vat chat cua Truong
khong ngimg dugc bd sung va nang cap [H9.9.2.2].

Nha truong c6 san bong da mini, bong chuyén, bong ré, tuy chua duogc dat
chuan nhung di gitp cho CBVC va sinh vién chi dong sinh hoat trong khudn
vién nay [H9.9.5.6], [H9.9.5.7].

2. Piém manh

- Truong c6 khudn vién riéng biét, viéc bd tri giang duong, van phong,
kh& hop ly; thuan tién cho giang day, hoc tap, NCKH, hé théng cay xanh, tham
co duoc cham soc tot tao diéu kién cho sinh hoat.

- Qui hoach tong thé 6n dinh va khép kin, noi hoc tap, giang day riéng
biét, co du dién tich phong hoc, giang duong 16p hoc theo qui dinh.

3. Tén tai

- Chua c6 nha luyén tap thé duc thé thao dat chuan.

- Trang thiét bj phuc vu va san choi TDTT chua dugc day da.

4. Ké hoach hanh dong

- Ttr nam 2015, Truong c6 ké hoach xay dung nha luyén tap thé duc thé
thao, xay dyng thém khu giang duong dé dap Gng nhu cau ngay cang ting vé
quy mo dao tao cua truong.

- Hang nim, c6 ké hoach mua sam thém céc trang thiét bi phuc vu thé duc
thé thao.

- Phat huy diém manh.

5. Tw danh gia tiéu chi: Pat yéu cau
Tiéu chi 9.6. Co du phong lam viéc cho can bg, giang vién va nhdn vién co
hiiu theo qui dinh.

1. Mo ta

Truong c6 da phong 1am viéc dam bao vé dién tich, trang thiét bi cho
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CBQLva nhéan vién cua Truong lam viéc hang ngay [H9.9.5.1].

Céc vin phong, phong 1am viéc cua Trudng duoc bé tri hop Iy, 6n dinh;
riéng biét nhung lién ké, tao nén sy lién hoan giira cac don vi. Nha lam viéc cua
BGH lién ké vai cac phong chire ning. Hiéu trudng, cac Pho Hiéu trudng, céc
Truéng Phong déu cé phong lam viéc, phong khach riéng, bé tri & khu vic yén
tinh, lién hoan, duoc trang bi day du cac thiét bi bén trong. Cac phong chuc
ning c6 phong 1am viéc day du cho phé phong va nhan vién. Cac khoa c6 vin
phong duoc bé tri day du trang thiét bi dung dé lam viéc, hoi hop, sinh hoat
chuy&n mén, sinh hoat tap thé. Phong lam viéc cua CBVC tai cac phong, khoa,
t6 truc thuoc duoc trang bi ddy du phuong tién 1am viéc. Cu thé, Nha truong da
bé tri phong lam viéc cia BGH, cac phong, cac khoa, t6 truc thuoc tai khu hiéu
bo gém 3 tang véi 31 phong lam viée. Bé thuan loi cho viéc lién hé caa sinh
vién, Nha truong b tri Van phong Poan thanh nién & gan khu giang duong.
Vin phong Khoa tiéng Anh dugc bo tri 2 phong 1am viéc tai 131 Luong Nhit
Hoc va 41 Lé Duan nham phuc vu tét hon cong tac quan ly va hd tro cho sinh
vién cua Khoa [H9.9.6.1]. Cac phong lam viéc c6 bang tén, bang chic danh lanh
dao va so d6 chi dan, tao diéu kién tot dé khich dén lién h¢ 1am viéc duoc thuan
loi [H9.9.6.2].

Dién tich phong 1am viéc dugc bd tri phu hop véi cong viée, dam bao an
toan, c6 do thong thoang cao [H9.9.6.3], duoc trang bi day du céc trang thiét bi
phuc vu cong tac quan ly va phuc vu day hoc, NCKH [H9.9.6.4].

2. Piém manh

- Cac phong lam viéc cua lanh dao, CBQL va cac don vi chiic nang duoc
bd tri thuan loi, dam bao trong cong tac phdi hop thuc hién céng viéc.

- Céc phong duoc trang bi day du cac thiét bi can thiét dé lam viéc va
nghién cuu.

3. Tén tai

- Cac Truong khoa, T6 Bé mon chua co phong riéng, vi vay van phai su
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dung van phong khoa hozc phong hop cta Trudng dé sinh hoat.

4. Ké hoach hanh déng

- Tim ngudn tai chinh, 1ap du an kha thi dé giai doan tir 2015 - 2020 dau
tu xay thém khu lam viéc cho CBGV theo quy dinh.

- Trong giai doan 2015-2020, 1ap c&c dy an kha thi trinh BPHDN ciing nhu
c4c du an ctia Bo GD&PT xin kinh phi dau tu xay dung CSVC, nang cap giang
duong, 16p hoc, phong lam viéc theo hudng quy mo va lién hop.

- Phat huy diém manh.

5. Tw danh gia: Pat yéu ciu

Tiéu chi 9.7. Co du dién tich sw dung dit theo qui dinh cua tiéu chuin TCVN
3981-85. Dign tich mt bang tong thé dat mirc toi thiéu theo qui dinh

1. Mo ta

Nha truong duoc thanh phd giao cho khu dét tai 131 Luong Nhit HocC V6i
dién tich 15.978m” dé xay dung va st dung 1am co s dao tao, khu dét giap véi 4
con duong, thuan lgi cho viéc di lai cua can bd va nguoi hoc, cho viéc van
chuyén céc trang thiét bi phuc vu hoc tap, nghién ctu va sinh hoat [H9.9.7.1],
[H9.9.7.2] .

Trudng con duge PHDN giao cho st dung dién tich 1a 1.102 m?tai co s
41 L& Duan. Tong dién tich dat Truong dang sir dung 1a 17.080 m” Nha truong
d3 quy hoach tong thé viéc xay dung theo vin ban quy hoach duoc Uy Ban nhan
dan thanh phd Pa Ning phé duyét [H9.9.5.1]. Téng dién tich san xay dung la
9.532m?, néu theo tiéu chuan qui dinh déi véi dién tich mat bang téng thé cua
truong dai hoc trén qui mé dao tao thi dién tich dat dai trén ddy cua Trudong dat
theo quy dinh.

Truong da xay dung khu hoc tap cho sinh vién, khu lam viéc cho CBGV,

thu vién, phong nghién ciru chuyén dé, co6 nha dé xe cho sinh vién, cho CBGV,
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c6 nha khach cho chuyén gia nudc ngoai va tinh nguyén vién dén cong tac tai
Truong [H9.9.7.3].

Trudng c6 vi tri thuan lgi, duoc quy hoach tong thé khang trang, c6 mai
truong théng thoang, nhiéu cay xanh, tham co [H9.9.7.3]-[H9.9.7.10].

2. Piém manh

- Do dugc quy hoach hop ly nén khubn vién ciia Truong vira dam bao my
quan, dong thoi tao duoc khudn vién méi truong sinh hoat, hoc tap thuan loi.

3. Ton tai

- Chua duoc cap dat dé xay dung KTX riéng thudc truong DPHNN.

4. Ké hoach hanh dong

- C6 ké hoach trong giai doan 2016-2020, dé& nghi thanh phé Pa Nang cap
thém quy dat dé ma rong dién tich caa Truong. Tich cuc tranh thu moi nguon
kinh phi dé dau tu xay dungky tuc xa cho sinh vién.

- Phat huy diém manh.

5. Tw danh gia: Pat yéu ciu

Tiéu chi 9.8. C6 qui hoach téng thé vé siv dung va phat trién co sé vit chit

trong ké hoach chién luoc ciia trwong

1. Mo ta

Nha truong dugc Uy Ban nhan dan thanh phé Pa Nang giao dat tai 131
Luong Nhit Hoc dé xay dung co s¢ Truong DPHNN va DPHPN giao 31 phong
hoc tai 41 L& Duan Nha. Trén co s& d6 Nha truong di c6 quy hoach tong thé vé
sa dyng va phat trién CSVC niam trong Quy hoach tong thé cua DHDN
[H.9.9.5.1], [H9.9.8.1].

Trén co sé quy hoach tong thé vé co so vat chat, Trudng da bo tri sir dung
dung muc dich va c6 ké hoach cho viéc dau tu b tri phii hop muc dich sir dung.
Nha truong da dau tu kinh phi mua sam, trang bi bo sung cho céc phong hoc
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tiéng dat tiéu chuan vé dién tich, két cau, ddng bo va hién dai vé trang thiét bi.
Chinh nhd ¢6 quy hoach cu thé nén viéc xay dung, dau tu trang thiét bi phi hop
véi viéc dao tao va nghién cuu khoa hoc cua toan truong [H9.9.8.2].

Nam 2015, B Gido duc va Dao tao di phé duyét ké hoach xay dung toa
nha 7 tang tai khuon vién truong PHNN dé ting cuong ngudn phong hoc, phong
lam viéc, khu TDTT va Thu vién [H9.9.8.3].

2. Piém manh

- Nha truong ¢6 quy hoach téng thé vé st dung va phat trién co so vat
chat trong phuong hudng phét trién cia truong nén daphat huy tt va dat hiéu
qua cao trong viéc sur dung.

3. Tén tai

- Do phan cap quan Iy va Quy ché t6 chtic hoat dong 1a truong thanh vién,
vi thé cd mot s6 hang muc phai chd v kién cua cap trén quan ly.

4. Ké hoach hanh déng

- Ttr ndm 2016, Truong ting cuong tinh tu cha dé dam bao cd nhiéu
ngudn kinh phi, chi dong duoc van dé dau tu, xay dung CSVC, trang thiét bi.

- Phat huy diém manh.

5. Tw danh gia tiéu chi: Pat yéu cau.

Tiéu chi 9.9. Co cdac bién phap hiru hiéu bdo vé tai sdan, trdt tw, an toan cho
can by quan ly, giang vién, nhdn vién va ngwoi hoc.
1. Mota
Nha trudng co van ban quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han cua bo
phan chuyén trach céng tac bao vé an ninh, trat tu cua truong [H9.9.9.1]. Céc
nhan vién bao vé dap tmg du cac tiéu chuan nghiép vu, phl hop véi cong viéc
duoc giao [H9.9.9.2]. T6 Bao vé chuyén trach vai s6 lugng hién cé 9 ngudi, phu
hop voi yéu cau hién nay cia Truong va c6 phan cdng lich truc cu thé 24/24
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[H9.9.9.3]. Hang ndm nhén vién bao vé dugc luan phién di boi dudng nghiép vu
do co quan Céng an t6 chuc. Lyc lugng bao vé cua Trudng va Cong an phuong
noi truong dong co su phdi hop tét vé cdng tac an ninh trat tu, chua dé mot
truong hop xau dang tiéc xay ra [H9.9.9.4].

Nha truong c6 day du cac bién phap hitu hiéu dé bao vé tot vé tai san, trat
tu, an toan cho CBQL, GV, nhan vién va ngudi hoc. Tat ca moi hoat dong cua
Truong, déu duoc khép kin trong cac khudn vién ¢ tudng rao, cong ngd, cd noi
quy ra, vao rd rang, cu thé [H9.9.9.5].

T6 chirc tét viéc quan 1y xe cho CBVC vasinh viénkhi dén truong hoc tap,
lam viéc [H9.9.9.6]. Truong da thuc hién tét viéc phan cong can bo truc 1anh
dao, truc bao vé, truc tu vé, truc lai xe dé phéi hop giai quyét tét moi tinh huéng
Xay ra trong cac ngay L&, Tét [H9.9.9.7].

Truong c6 hé théng PCCC voi dy du trang bi theo qui dinh, da thanh 1ap
Ban Chi huy PCCC va Doi chira chay, c6 xay dung ho so PCCC da dugc so
Canh s&t PCCC thanh phé Da Néng phé duyét. Cong tac phong chong bao lut va
giam nhe thién tai dugc chl trong, Nha trudng c6 trang bi day du cac vat dung
chbng bao lut, ctzu ho va thanh 1ap Ban an toan gdom cac can bo cé kinh nghiém
tir cac phong ban, khoa, dam bao phong chdéng béo lut tét trong cac nim qua
[H9.9.9.8].

Ngoai ra, hang nim, Truong ciing c6 bao cao danh gia cong tac an toan,
an ninh trac tu trong truong [H9.9.9.9].

2. Piém manh

- Cong t&c an ninh trat ty trong Truong ludn luén dugec BGH truong quan
tam va chi dao. COng tac truc lanh dao, truc ting cudng vao cac ngay 18, tét
dugc thyc hién day du, nghiém tdc.

- Trudng c6 ddy du cac bién phap bao vé tét vé CSVC, con ngudi va tai
san thiét bi. C6 hé thong cac vin ban vé ndi quy, quy dinh trong Nha truong vé

cbng tac bao vé tai san, an toan va an ninh trat tu.
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- Thudng xuy@n phéi hop chit ché vai lue lugng Cong an va chinh quyén
dia phuong noi Truong déng vé cdng tac an ninh trat ty. Trong nhitng ndm qua,
cong tac an ninh trat ty va an toan caa Trudng ludn ludn duge dam bao tht.

3. Ton tai

- Poi ngii PCCC va phong chéng lut bao tai chd cua Truong thay do6i vé
s6 luong va co cAu nén anh huong dén chat lugng hoat dong cia cong tac nay.

4. Ké hoach hanh d¢ng

- Hang niam, Phong T4 chac Hanh chinh lién hé véi cac co quan chic
nang trong viéc té chtrc huan luyén cho d6i ngii bao vé ciia Nha truong.

- Thuodng xuyén kién toan nhan sy cho ddi ngir PCCC va phong chéng lut
b&o tai chd cua truong.

- Phat huy diém manh.

5. Tw d4nh gia: Pat yéu ciu.

Két luan Tiéu chuan 9

Truong DPHNN - DPHDPN dam bao tét cac diéu kién vé CSVC, thu vién,
phong hoctiéng, dap tng nhu cau giang day, hoc tap va NCKH cho CBGV va
nguoi hoc véi quy mo dao tao hién nay.

Nha trudng c6 du phong hoc, phong hoc tiéng, phong lam viéc va hoi hop
V6i day du cac trang thiét bi hién dai, dam bao trién khai tét cac hoat dong dao
tao, NCKH nhim dat duoc muc tiéu, nhiém vu da dé ra.

Kinh phi dau tu nang cap hé thdng thu vién, phong hoc, trang thiét bi phuc
vu cac hoat dong dao tao, NCKH, TDTT, van hoa, van nghé khong ngimg duoc
bd sung.

Cong tac an ninh trat tu thudng xuyén duoc quan tdm chd trong. C6 ké
hoach dau tu xay dung, nang cip nhiéu hang muc, dac biét 1a giang duong, nha
hoc phuc vu dao tao, NCKH.

Tuw danh gia tiéu chuin: Pat yéu cau 9/9 tiéu chi
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TIEU CHUAN 10

TAI CHINH VA QUAN LY TAI CHINH
Mé dau
Truong DPHNN - DPHDN Ia don vi hanh chinh su nghiép c6 thu, ty ddm
bao mot phﬁn kinh phi hoat dong, 1a don vi dy toan cép 3 chiu sy quan ly truc
tiép cua PHDN va B6 GD&DPT. Truong hoat dong theo Nghi dinh 43/NDb-CP
ngay 25/4/2006 vé quyén tw chu, tu chju trach nhiém vé thuc hién nhiém vu, t6
chtrc bd may, bién ché va tai chinh. Hoat dong tai chinh va quan 1y tai chinh cta

Nha truong duge bao cao quyét toan theo ché do qui dinh.

Tiéu chi 10.1. C6 nhitng gidi phdp va ké hoach tw chii vé tai chinh, tao dwoc
cdc nguon tai chinh hop phdp, ddp vng cdc hoat dong dao tao, nghién ciru
khoa hoc va cac hoat dong khdc cua truwong dai hoc.

1. Mota

Thuc hién Nghi dinh s6 43/ND-CP ciia Thu tudéng Chinh phu ky ngay
25/4/2006 vé viéc giao quyén tu chu, tu chiu trach nhiém vé thuc hién nhiém vu,
t6 chirc bd may, bién ché va tai chinh dbi voi don vi sy nghiép cong lap
[H10.10.1.1], hé“mg nam Nha truong déu trién khai thuc hién quyén tu cha duoc
giao thong qua xdy dung Bdo cdo thuc hién nhiém vu thu chi ngan sach nam
hién hanh va Du toan thu chi thuong xuyén nam sau [H10.10.1.2] trén co sé
ngudn ngan sach Nha nudc cap dya trén Quyét dinh giao dy toan ngan sach nha
nuéc cia DPHPN [H10.10.1.3], Quy ché chi tiéu ndi bé cia PHPN [H5.5.2.6]
va Phu lyc quy ché chi tiéu ni bo ciia Truong DHNN [H5.5.2.7].

La mot co s& gido duc dai hoc thanh vién trong dai hoc ving DPHDN,
cung v6i chién lugc phat trién cia DPHPN 2010 - 2015 tdm nhin 2020
[H10.10.1.4], Nha trudng c6 xay dung Ké hoach phat trién trung han 2013 -
2015 [H10.10.1.5] va Chién lugc phat trién Truong DPHNN giai doan 2015 -
2020 [H10.10.1.6] dap mg yéu cau phat trién nha truong trong giai doan méi
theo st mang va muc tiéu dé ra. Cac ké hoach trung han va dai han nay bao gom
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ca 10 trinh va giai phap vé tu chu tai chinh, ting cuong cic ngudn thu hop phap
tir thé manh cua truong, dic biét cha trong nghién ctru tim kiém giai phap ting
ngudn thu trong cac hoat dong dich vu, hoat dong KHCN, thu hut cac du an
trong va ngoai nudc dong thoi nang cao uy tin cla trudng vé linh luc nay.

Céc ngudn thu cta Truong hop phap, dung quy dinh tai chinh hién hanh,
dung quy ché va quy dinh cia PHDPN. Céac khoan thu duoc hach toan day du,
chinh xac vao tai khoan tuong tng, dung quy dinh vé ché do ké toan hanh chinh
su nghiép theo QD s6 19/2006/QD-BTC [H10.10.1.7], gdm cac ngudn thu:

- Ngudn Ngan sach Nha nudc: ngudn kinh phi duoc cap théng qua Quyét
dinh giao du toan ngan sach nha nuéc caia PHDN [H10.10.1.3].

- Nguén thu phi, 1& phi: mic thu dbi véi cac hé dao tao dugc thuc hién
theo quy dinh hang nim cua PHPN va dung ché d6 quy dinh cia Nha nudc
[H10.10.1.8]. Ngudn thu nay chiém ty trong 16n khoang tir 40% dén 47% trong
tong ngudn kinh phi cia Truong va da s6 ting 1én hang nim, ngoai trir nguon
thu tir h¢ VLVH gidm tuong d6i manh [H10.10.1.9].

- Nguén thu su nghiép hop phép khac: gom cac nguon thu dao tao tiéng
Viét cho ngudi nudc ngoai; bdi dudng ngoai ngit ngan han; céc ky thi cap ching
chi ngoai ngir; cac ky thi khao sat nang luc ngoai ngir; cac khoan dong goép cua
cac trung tam truc thuoc Truong; 1ai ngan hang, gui xe dap, tai tro va hoat dong
dich vu khac. Muc thu caa cac hoat dong dich vu nay do Hiéu trudong quy dinh
theo nguyén tic dam bao bu dip chi phi va c6 chénh Iéch thu chi dé dau tu bd
sung co s& Vit chat va tang thu nhap cho CBVC [H10.10.1.10] [H10.10.1.11].

Nha truong da trién khai 16 trinh tién dén tu cha tai chinh thong qua viéc
xay dung va to chirc dio tao cac chuong trinh chat luong cao [H10.10.1.12]. Cac
chuong trinh chat luong cao sau khi dugc thyc hién thanh cong sé duoc nhan
rong md hinh, trién khai tai cac Khoa trong toan trudng, 1am co so dé tién dén tu
cha tai chinh. Thém vao d6 Nha truong da dé ra cac giai phap nham thyc hién 16
trinh tu cha tai chinh nhu ting cudng cac ngudn luc tai chinh bang cach da dang

hoéa linh vuc dao tao [H3.3.2.1] ting qui mo dao tao nén sé luong tuyén sinh dau
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vao ting so voi miat bang chung, da dang hda hinh thirc dio tao nhu lién thong,
lien két trong dao tao [H3.3.5.2], [H3.3.5.3] va ting cudng cac ngudn thu tir dich
vu [H10.10.1.9]; khuyén khich cac don vi va c& nhan trong trudng chu dong tim
kiém céac hop dong dich vu hoic dé xuat ¥ twong mang lai hiéu qua ting ngudn
thu hop phép vé cho Nha truong s& duoc khen thuéng bang 1% gia tri hop déng
nhung t6i da khong qua 10 triéu déng/hop ddng dich vu [H5.5.2.6], [H5.5.2.7];
da trién khai thuc hién ty chu tai chinh tai cac trung tdm dich vu truc thuodc
Truong [H10.10.1.13].

Ngoai ra, dé tang cudng cac nguon thu hop phap cho hoat dong dao tao va
NCKH, Nha truong di tich cuc chi dong trong viéc tim kiém co hoi hop tac
cling nhu tim kiém céc ngudn dau tu tir cac du an hop tac quéc té. Nguon von
dau tu dy an TRIG do Ngan hang Thé gidi tai tro, Dy 4an Uom mam Han Quéc
hoc do Vién Nghién ctru Trung wong Han Qudc tai tro,... Théng qua cac du an
nay, Thong qua céac dy an nay, nhiéu CBGV dugc hd trg dé nghién ctu, di hoc
tap va boi dudng ¢ nude ngoai, co sé vat chat ciia Nha truong dugc ting cudng
bo sung [H10.10.1.14], nhiéu sinh vién dugc trai nghiém trao ddi hoc thuat
[H10.10.1.15].

T nam 2011, Nha truong 1a mot trong nhitng don vi di dau trong viéc
thuc hién nhiém vu cua Dé an Ngoai ngit Qudc gia 2020 do Nha nudc giao.
Théng qua thuc hién nhiém vy caa Bé an, Nha truong dd duoc trang bi thém
mot s6 phong hoc da ning, may moéc thiét bi chuyén dung phuc vu day va hoc
ngoai ngir hiéu qua hon [H10.10.1.16]. Ngudn thu tir cac hop ddng dich vu boi
dudng, khao sat nang lyc ngoai ngir Vi cac co quan, don vi ¢ cac dia phuong
cling duoc tang 1én va chiém mét ty trong 16n trong ngudn thu ciia Nha trudng
[H10.10.1.2]. Nha truong duoc Dé an cip kinh phi phuc vu cho céc hoat dong
nghién cau khoa hoc ting dan theo ting nam [H10.10.1.17].

Nha truong xac dinh rd viéc tap trung nguon thu cho cac hoat dong dao
tao, nghién ciru khoa hoc, hop tac qudc té va cac hoat dong khac duoc thé hién
qua bang sé liéu thong ké ty 1& s dung cac nguén thu su nghiép cho cac hoat
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dong nay qua cac nam [10.10.1.18]. Két qua cta dau tu cho NCKH di mang lai
ngudn thu cho Nha truong théng qua cac chuong trinh nghién ciu cap quéc gia,
cap truong vé d6i méi noi dung, chuwong trinh, phuong phap su pham, tng dung
cdng nghé thong tin trong day-hoc ngoai ngir, nang cao nang luc su pham ngoai
ngt cho giang vién cac truong PH, CP; gido vién cic truong phod
thong...[H10.10.1.9] [H10.10.1.10]. Chinh vi vay, cac khoan dau tu cho céc
hoat dong nay tang lén theo tung nam [H10.10.1.19]. Tt @6 Nha truong co cac
bao cao danh gia vé hiéu qua dau tu tai chinh cho cac hoat dong va ké hoach cho
cac nam sau qua B&o cao cac mat cong tac cia truong [H10.10.1.20]

Bén canh d6, Nha trudng ciing quan tam téi doi sbng cua CBVC thdng
qua viéc xay dung ké hoach tai chinh phi hop nham trich lap cac quy duoc on
dinh. Nho @6, CBVC tir khong dén co luong ting thém va duoc ting 1én hang
nam thé hién qua Quyét dinh trich Iap cac quy [H10.10.1.21], Bao cao Hoi nghi
Can bo Vién chac hang nam [H10.10.1.22]. Biéu nay dugc thé hién cu thé ¢ quy
dinh vé chi tién luong va cac khoan phu cap luong trong Quy ché chi tiéu noi bo
[H5.5.2.6], [H5.5.2.7].

Nha trudng dd chi dong duoc ngudn tai chinh nén cac hoat dong chung
cua Truong luén 6n dinh. Céc nguén thu dugc st dung dung muc dich, hiéu qua
dam bao viéc thuc hién cac hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va hoat
dong su nghiép khac cta Truong [H10.10.1.19].

2. Piém manh

- Pi xay dung Quy ché chi tiéu nodi bd, trong d6 dua ra cac tiéu chun,
ché d6 va dinh muc thu - chi trong toan Truong, quy dinh mic thu chi cia cac
loai dich vy, ting thém cac ngudn tai chinh hop phap nhim dap tmg nhu cau
hoat dong thuong xuyén cua Truong.

- Nguén tai chinh cua Truong ludn dam bao thu du, thu dung, hop phap
theo quy dinh. Cac ngudn thu duoc quan 1y tap trung, khai thac va dugc hach
toan vao cac tai khoan theo dung ché do, minh bach, 1& rang. Truong di chu

dong thyc hién nhi€ém vu ty chu tai chinh, tao dugc cac nguén tai chinh hop
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phap co ban dap ung cac hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va nang cao
doi séng cuia can bo cong nhan vién chirc.

3. Ton tai

- Chua khai thac triét dé cac ngudn thu tir thé manh cia cac trung tim
truc thuoc Truong.

- Nguén thu hoc phi hé VLVH giam dang ké; ngudn thu tir cac hoat dong
lién két dao tao v4i nude ngoai, du an hop tac qubc té chua nhiéu.

- Ngoai ngudn thu tir hoat dong nghién cau khoa hoc do Bé an ngoai ngi
Quéc gia 2020 va mot sb dy an nude ngodi mang lai, da s cac san pham nghién
ctru khoa hoc méi chi huéng téi muc dich nang cao chat luong giang day. Hoat
dong nghién ctiu khoa hoc nham muc dich chuyén giao céng nghé da c6 nhung
chua nhiéu, do d6 chua khai thac toi da dugc ngudn thu tir hoat dong nghién
ctu khoa hoc theo dat hang cua cac dia phuong, co quan va doanh nghiép.

4. Ké hoach hanh dong

- Uu tién tap trung phat trién cac chuong trinh chat luong cao, ddy manh
hoat dong lién két ddo tao vai ddi tac nuéde ngoai, tang cuong thu hut cac du an
hop tac dau tu quéc té.

- Tich cuc tao mdi quan h¢ véi cac dia phuong dé lién két dao tao hé
VLVH, bé“mg 2, boi dudng khao sat nang luc ngoai ngii.

- Tir nam 2015, giao cho cac trung tim tryc thudc xay dung ké hoach phat
trién cu thé nham khai thac thé manh dé déy manh hoat dong cia cac trung tam,
tang ngudn thu trich ndp vé Nha trudng.

- Tir nam 2015, Phong Khoa hoc va Hop tac Qudc té phéi hop vai Phong
Ké hoach - Tai chinh va cac don vi ¢6 lién quan xay dung ké hoach hop 1y va
hiéu qua vé phat trién tiém luc va khuyén khich hoat dong KH&CN theo Nghi
dinh s6 99/2014/ND-CP ngay 25/10/2014 caa Chinh pha [H10.10.1.23].

- Phat huy diém manh.

5. Tw danh gia: Pat yéu cau.
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Tiéu chi 10.2. Céng tic lip ké hoach tii chinh va quén Iy tai chinh trong
truwong dai hoc dwoe chudn hod, cong khai hod, minh bach va theo qui dinh.

1. Mo ta

Nha truong da ban hanh Quy dinh vé quy trinh 1ap ké hoach tai chinh dé
cac don vi trong Nha truong xay dung ké hoach hanh dong cu thé ciing Phong
Ké hoach - Tai chinh xay dung du toan tai chinh cho toan trueong [H10.10.2.1].
Dua trén tinh hinh thuc hién tai chinh nam trudc; cin cit vao céc chi tiéu ké
hoach chi yéu cia DPHDN giao trong nim cho Trudng nhu chi tiéu dao tao, chi
tiéu NCKH, chi tiéu kinh phi ngan sach cap va ké hoach hoat dong cua cac don
vi; uéc thuc hién nam hién tai va tinh hinh nhiém vu caa Nha truong nam tiép
theo, Phong Ké hoach - Tai chinh xay dung du toan chi tiét thu chi ciia nam sau
trén co so tap hop ké hoach cua cac don vi lién quan trinh Ban Giadm hiéu duyét.
Théng qua cudc hop giao ban chuyén dé Ban Gidm hiéu c6 danh gia va rat kinh
nghiém veé cong tac lap tai chinh dong thoi tong hop v kién dong gop cua cac
don vi dé xay dung du toan phi hop, hiéu qua va thong nhat trong toan truong
[H10.10.2.2]. Sau khi dugc Ban giam hiéu ky duyét, du toan duoc gui cho
DHDN dé bao cdo xét duyét va céng khai niém yét trén bang tin Phong Ké
hoach - Tai chinh [H10.10.2.3].

Viéc cdng khai, minh bach cac ngudn tai chinh cua Truong duoc thé hién
& béo céo tai chinh cia Phong KH-TC va bién ban kiém tra cia Ban Thanh tra
Nhan dan Truong tai Hoi nghi CBVC hang nam [H10.10.2.4].

Cong tac t6 chuc quan ly tai chinh duoc tin hoc hoa bang phan mém tin
hoc chuyén dung, dam bao cong viéc ké toan dugc cap nhat tir khau nhap dit liéu
dau vao va xuat dir liéu dau ra [H10.10.2.5]. Pi véi viéc thu hoc phi, 18 phi
duoc quan ly sir dung bang phan mém tin hoc cd két ndi véi Phong Bao tao gilp
quan ly ngudn thu hoc phi duoc hiéu qua [H10.10.2.6]. Nha truong hién dang sir
dung hiéu qua phan mém quan ly thu nhap cho ting ¢4 nhan, gidp cho viéc theo
ddi va tra cau thu nhap ca nhan dugc thuan lgi va nhanh chéng [H10.10.2.7].

Qua viéc tng dung cbng nghé théng tin, cdng tac tai chinh ké toan duoc dam
166



bao chinh xac, thong tin nhanh, day di phuc vu cong tac quyét toan dinh ky theo
dung yéu cau va ké hoach [H10.10.1.19].

Pau thang 2 hang nam, dé dam bao cong tac tai chinh duoc cong khai,
minh bach, Truong ludn thanh 1ap t6 tu kiém tra tai chinh gdm Truéng ban
Thanh tra Nhan dan caa Truong, ké toan truéng cia mot sb truong thanh vién
dén kiém toan ndi bo tinh hinh tai chinh trong ndm truéc qua Bién ban tu kiém
tra tai chinh [H10.10.2.8]. Cong t&c quan ly tai chinh trong cac nam ludn duoc
danh gia tot, ding quy dinh théng qua Bién ban tham tra quyét toan hang nim
cua Ban Ké hoach Tai chinh - BPHPN [H10.10.2.9] va Bién ban kiém toan Nha
nuéc [H10.10.2.10].

2. Piém manh

- Cong tac lap ké hoach va quan Iy tai chinh cia Nha truong da dap tng
dugc nhiing yéu cau phat trién chung, dam bao céc hoat dong thuong xuyén,
hoat d6ng NCKH, phuc vu dio tao va chuyén mén khac duoc o6n dinh.

- Cac hang muc thu chi tai chinh cta Truong duoc cong khai, minh bach
dén toan thé CBVC cua Truong.

- Cong tac quan ly tai chinh duogc tin hoc hoa ¢ trinh d6 cao.

- COng tac ké hoach tai chinh day du, chinh xac va dap ung Kip thoi cac
yBU Cau cua Cap trén va co quan chi quan DPHDN khi ¢6 yéu cau kiém tra, kiém
toan.

3. Tén tai

- Trong c6ng tac 1ap ké hoach tai chinh caa Nha trudng, cac don vi chic
nang va to chuyén mén chua that su chu dong.

4. Ké hoach hanh dong

Ké tir nam hoc 2015-2016:

- Nha truong s& xay dung céac ké hoach hanh dong cuy thé trong d6 Phong

Ké hoach - Tai chinh xay dung dy toan tai chinh cho toan truong hop ly, phéi
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hop cac don vi lap du an Xin tai trg,... ddng thoi ¢6 ké hoach dao tao can bo
chuyn trach nang cao ky ning 1ap ké hoach, Iap du an.

- Trién khai cac giai phap nhiam sém thuc hién tu chu tai chinh.

- Phéi hop tét véi Ban KH-TC BPHDN va cac don vi trong toan Truong,
nhét 1a phong CSVC dé xay dung ké hoach tai chinh hop Iy.

- Phat huy diém manh.

5. Tw danh gia: Pat yéu cau ciaa tiéu chi.

Tiéu chi 10.3.Ddm bdo sw phéin b, siv dung tai chinh hop 1y, minh bach va
hiéu qua cho cac by phdn va cac hoat dong cua truwong dai hoc.

1. Mo ta

Pé phi hop véi tinh hinh thuc té nham dam bao su phan bo, st dung tai
chinh dugc minh bach va hiéu qua hon, ndm 2012 Nha trudng tién hanh nghién
ctru va bién soan lai Phu luc quy ché chi tiéu noi bo Truong [H5.5.2.5] phi hop
véi Quy ché chi tiéu noi bd méi caa PHPN [H5.5.2.4] va ché do chinh séach
hién hanh. Phu luc quy ché nay duoc xay dung cong khai, 13y y kién dong gop
clia cac c4 nhan va don vi trong Truong [H10.10.3.1]. Quy ché va Phuy luc nay
duogc dung lam co s& cho cac hoat dong thu chi tai chinh caa Truong.

Trén co s& nguon kinh phi tir ngan sach Nha nudc cap [H10.10.1.3] va
ngudn thu su nghiép cua truong [H10.10.1.9], Nha trudng di phan bd va sir
dung hop Iy ngudn tai chinh theo Quy ché chi tiéu noi bo cia DPHDN [H5.5.2.4]
va Phu luc quy ché chi tiéu ndi bo caa Truong DHNN [H5.5.2.5] phi hop voi
tinh hinh hoat dong ctia Nha truong.

Ngoai ra, viéc phan b, sir dung tai chinh dugc Nha trudng cin cir Vao
Nghi dinh 43/2006/NB-CP [H10.10.1.1] va Bién ban hop goép ¥ cac don vi vé
nguyén tic phan bé tai chinh [H10.10.3.2] dé d¢am bao khai thac tét cac ngudn

thu gop phan d¢am bao chi thuong xuyén, dam bao chi ding theo tirng nhém muc
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dugc quy dinh trong Luat Ngan sach Nha nude, dap tng nhu cau hoat dong dao
tao va chuyén mén cua timg don vi. Truong c6 su phan cong quan ly rd rang
nhu quan Iy trang thiét bi, vat tu vin phong, dam bao ngudn tai chinh dugc su
dung minh bach trén co so tiét kiém chi cac khoan cdng vu, ting cac khoan chi
cho con ngudi va dau tu co so vat chat nham dap tng cac nhiém vu chuy@n mén
cua Truong. Tat ca cac khoan chi déu duge 1ap dy toan trén co c¢é nhu cau cua
cac don vi va chi theo du toan da duoc lap, dic biét 1a cac khoan chi dau tu co
s& vat chat, khéng ngung cai thién mdi trudng dao tao phuc vu giang day, hoc
tap: cai tao stra chira phong hoc, phong 1am viéc; mua sam trang thiét bi, cong
nghé, phan mém quan ly [H10.10.3.3]; bang ding ky quy luong duoc PH Pa
Ning phé duyét [H10.10.3.4]. Kinh phi chi cho hoat dong phong trao cua céc to
chic doan thé (Poan Thanh nién, Hoi sinh vién, Hoi Cyu Chién binh, Dang,
Cong doan) dugc quy dinh cu thé trong Phy luc Quy ché chi tiéu ndi bd Truong
[H5.5.2.5], cac td chic can cir vao d6 1ap ké hoach hoat dong cu thé va phu hop
[H10.10.3.5].

Bén canh d6, Nha truong da 18n ké hoach va dang trong qua trinh thuc
hién dé an xac dinh vi tri viéc 1am nham sap xép lai t6 chtc, st dung hiéu qua
ngudn nhan luc, tiét kiém chi phi nham st dung hiéu qua quy tién luong, tién
cong [H5.5.2.3], [H2.2.1.12].

Cong tac tai chinh cua Nha truong da dap tng dugc nhiém vu trong tam
cua Truong la cong tac giang day va phuc vu giang day cia mot truong dai hoc.
Chi cho cong tac dao tao chiém ty 1& Ioén trong ngudn thu su nghiép cua Nha
truong (chiém tir 46% dén 52%) [H10.10.3.6].

Hoat dong tai chinh cua Nha truong dugc thé hién minh bach, cong khai
théng qua Bao cao tong két tinh hinh hoat dong tai chinh ciia Nha truong trong
Hoi nghi CBVC hing nam [H10.10.3.7] va Cong khai Quyét toan tai chinh
[H10.10.3.8].

2. Piém manh
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- Ngudn tai chinh ctia Nha trudong dugc phan bo, st dung hop Iy, hiéu qua
dap tmg duoc nhu cau va nhiém vu chung cua Truong, dong thai gép phan nang
cao doi sdng vat chat va tinh than cho CBVC.

3. Ton tai

- Nguén kinh phi Ngan sach Nha nudc cip hang nim ting nhung khong
nhiéu (ty 18 tang thu thap hon ty I ting chi) nén mot sé hoat dong chuyén mén
con bi han ché. Do Truong c6 2 co sd nén cac khoan chi phuc vu giang day con
bi dan trai, chua that su dam bao viéc sir dung tiét kiem.

- Ngoai nhitng quy dinh trong Phu luc Quy ché chi tiéu noi bo [H5.5.2.7],
Truong chua c6 vin ban quy dinh vé nguyén tac phan bo kinh phi cho cac don
Vi trong truong.

4. Ké hoach hanh déng

- Ttr nam 2015, Nha truong xay dung chién lugc phét trién chung mang
tinh trung va dai han trong d6 c6 cong tac tai chinh dé phat trién dong bo phu
hop véi xu thé va quy mé hoat dong cua truong.

- Trong giai doan 2015-2020, Nha truong s€ ban hanh quy dinh nguyén
tac phan b tai chinh theo dinh mtc khoan chi va danh gia tinh hiéu qua vé viéc
st dung kinh phi dugc phan bo.

- Tr nam 2015, Nha truong c6 ké hoach dinh ky hang quy phan tich su
dung ngudn tai chinh dé c6 co s& diéu chinh kip thoi nhitng bat hop 1y, dam bao
ngudn tai chinh ludn duogc sir dung 6 hiéu qua cao nhat.

- Phat huy diém manh.

5. Tw danh gia: Pat yéu cau.

Két luan Tiéu chuan 10

Truong DPHNN - DPHDN trong nhitng nam qua da thuc hién cong tac quan
ly tai chinh c6 hiéu qua, st dung hop Iy cac ngudn thu, dam bao nhu cau chi cac
hoat dong cua Trudng ding quy dinh, cong khai, minh bach. Céng tac lap ké
hoach va phan bé st dung kinh phi ciing duoc thuc hién cong khai, dam bao su
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can d6i va hop Iy so véi nhu cau. Truong tuan thi day du cac quy dinh cua Nha
nuéc, cua Bo Tai chinh, Quy ché chi tiéu noi bo cia DPHDPN va Phu luc Quy ché
chi tiéu noi bo cua Truong nham nang cao chat lugng va phét trién Nha truong.

Truong s& tiép tuc tim kiém va khai thac cac ngudn thu dé da dang hoa va
tang cuong nguodn thu théng qua ma rong qui mod va hoat dong dich vu dao tao.
Phan b uvu tién dé ting cuong cong tac NCKH dap ung nhu cau xa hoi.

Tw danh gia tiéu chuin: Pat yéu cau 3/3 tiéu chi.
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PHAN IV. KET LUAN

Truong DPHNN - DPHDN trong nhitng nim qua dé thuc hién tét cac hoat
dong theo Diéu 18 truong Pai hoc, Quy ché Pai hoc ving, Quy ché hoat dong
ciia DPHDPN. Trudng di trién khai cong tac tu danh gia tir ndim 2007 theo céc tiéu
chi dd dwoc By GD&DT huéng dan theo Quyét dinh sé 66/2007/QD-BGDDT
ngay 01/11/2007 va dugc Bo GD&DPT danh gia nam 2009.

Thuc hién chi thi s6 46/2008/CT-BGDPT vé viéc ting cuong cong tac
danh gia va kiém dinh chét luong gido duc, Thong tu s6 62/2012/TT-BGDDT
ngay 28/12/2012 vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat luong gido duc truong
dai hoc, cao dang va trung cip chuyén nghiép, Quyét dinh sb 65/2007/QD-
BGDDT ngay 01 thang 11 nam 2007 ctua B¢ truéng Bo GD&DPT ban hanh Quy
dinh vé tiéu chuan danh gia chét luong gido duc trudng dai hoc, Truong DHNN
da tién hanh ty danh gia lai cac hoat dong ciia Nha truong dua trén tiéu chuan
danh gia chat luong gido duc. Truong da bao cao vé tinh trang chat lugng giéo
duc, hiéu qua hoat dong dao tao, nghién ciru khoa hoc, nhan luc, co s vat chat,
cling nhu cac van dé lién quan khac. Theo d6, Truong tién hanh diéu chinh cac
ngudn luc va qué trinh thuc hién nham dat tiéu chuan chat luong gido duc.

Thong qua viéc tu danh gia, Nha truong da huy dong duoc sy tham gia
ctia moi thanh vién trong t6 chire, xac dinh dugc diém manh, diém ton tai dé dua
ra hanh déng khic phuc. Qua d6, CBQL c6 thé rat ra duoc bai hoc kinh nghiém
trong cdng tac t6 chuac diéu hanh, trién khai thuc hién cdng viéc. Ngoai ra,
CBGYV, sinh vién c6 co hdi hiéu sau hon vé cong tac dam bao chat luong gido
duc, st mang, muc tiéu ciia Nha truong; gidp cho nha tuyén dung va dia phuong
c6 co hoi tham gia vao cac hoat dong dao tao cua Nha truong.

Mic di cdng tac ty danh gia nhan dugc sy quan tam tich cuc cua toan thé
CBGV nhung van khong thé tranh khoi nhiing thiéu s6t. Nha trudng rat mong
nhan duoc cac y kién déng gop cua cac nha quan ly gido duc, chuyén gia giao

duc va dong nghiép gitip cho Truong hoan thién hon cac hoat dong ciing nhu
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hoan thanh tét cong tac Tu danh gia chat luong theo ding yéu cau cia Bo
GD&DT.

Kinh d& nghi B Gido duc va Dao tao, Cuc Khao thi va Kiém dinh chat
lwgng Gido duc xem xét, tham dinh dé tién t&i to chirc DPanh gia ngoai cho
Truong DPHNN - DPHDN.

Pa Nang, ngay 30 thang 8 nam 2015
HIEU TRUONG
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TONG HOQP KET QUA TU PANH GIA

Ma truong: DDF

. N DHNN
Tén truong: TRUONG DAI HOC NGOAI NGU

Khdi nganh: Ngoai ngit

Ngay hoan thanh tu danh gia: 30/8/2015

Cac mtrc danh gia: B: Pat; C : Chua dat; KDPG: Khong danh gia

Tiéu chuan 1: Sir mang va muc tiéu cua Tiéu chuén 5: Doi ngil can bo quan 1y, giang vién
truong dai hoc va nhan vién
1 P 1 b
Tiéu chuan 2: T6 chirc va quan ly i g
1 b 5 )
2 b 6 )
8 b 7 D
4 b 8 b
5 D Tiéu chuan 6: Nguoi hoc
6 D 1 b
s ——
Tiéu chuan 3: Chuong trinh dao tao 1 )
1 b 5 )
2 b 6 )
3 b 7 b
4 b 8 b
5 b 9 b
6 ) Tiéu chuan 7: Hoat dong NCKH
Tiéu chuan 4: Hoat dong dao tao ; g
1 b 3 b
2 b 4 b
3 D 5 b
4 ) 6 b
5 b = I s ]E) z 7%
Tiéu chuan 8 : Hoat dong hop tac quoc te
6 b 1 b
7 b 2 5}
3 b
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Tiéu chuin 9: Thu vién va co s& vat cht
1

©o|o|Nlo|o|hlw|N
vilviiviiviiviiviiviivliv)

Tiéu chuén 10: Tai chi

c
>

h va quan ly tai chinh

WIN |-
vilvlivj

Tong hop:

S tiéu chi danh gia: 61
S6 tiéu chi dat: 61 (chiém 100%)

S tiéu chi khong dat:0

S6 tiéu chi khong danh gia: 0

Pa Nang, ngay 30 thang 8 nam 2015
HIEU TRUONG
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PHAN V. PHU LUC

PHU LUC 1. CO SO DU LIEU KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC
Thoi diém bao cao: tinh dén ngay 30/8/2015

I. Thong tin chung cia Nha trwong
1. Tén trudng (theo quyét dinh thanh 1ap):
Tiéng Viét: Trudng Pai hoc Ngoai ngir, Pai hoc Pa Ning
Tiéng Anh: The University of Danang, University of Foreign Language
Studies
2. Tén viét tat cua truong:
Tiéng Viét: PHNN - PHPN
Tiéng Anh: UD-UFLS
3. Tén trudc day (néu cd):
4, Co quan/Bo chu quan: Pai hoc Pa Nang, Bo Gido duc va Pao tao
5. Dia chi truong: S6 131, duong Luwong Nhit Hoc, P. Khué Trung, Q. Cam Lg,
thanh phé Pa Nang.
6. Thong tin lién hé: Bién thoai 0511 3699324 S6 fax 0511 3699328
E-mail: dhnn@ud.edu.vn Website: http://ufl.udn.vn/

7. Nam thanh lap trudng (theo quyét dinh thanh I1ap): 2002
8. Thai gian bt dau dao tao khoa I: 2002
9. Thoi gian cap bang tt nghiép cho kho I: 2006
10. Loai hinh truong dao tao:
Cong lap Ban céng [ Danlap [0  Tuthuc U

I1. Gigi thiéu khai quat vé Nha truong
11. Khai quét vé lich sir phét trién, tom tdt thanh tich néi bét ciia truwong:

a. Qué trinh hinh thanh va phat trién

Truong DPHNN - DHDN tién than 1a Co sé Pai hoc Su pham Ngoai ngit

Pa Néang duoc thanh 1ap theo Quyét dinh s6 395B/QD ngay 14/4/1985 cua Bo
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Gi4o duyc (cti), khi d6 truong chi ¢6 02 khoa: Khoa Tiéng Anh va Khoa Tiéng
Nga. Dén thang 04 nam 1994, DPHPN duoc thanh 1ap theo Nghi dinh sé 32/CP
ctia Chinh phu, trong d6 Co s& Dai hoc Su pham Ngoai ngit Pa Néang tro thanh
mot don vi thuoc DHDN. Truong BPHNN thuoc BPHDN duogc thanh lap theo
Quyét dinh s 709/QD-TTg ngay 26/8/2002 cua Thu tuéng Chinh phu trén co so
tch cac khoa Ngoai ngir thugc Truong Pai hoc Su pham - BPHDN.
b. Sir mang dao tao
Str mang cia Truong DPHNN - DPHDN dugc xac dinh 1a “Truong Dai
hoc Ngoai ngi - Pai hoc Ba Nang co si Mang dao tq0, nang cao tri thuc vé
ngodn ngi, van héa nhan loai nham phuc vu sy nghiép xay dung, phat trién dat
nuéc va hgi nhdp quéc té”.
c. Tam nhin
Muc tiéu la tré thanh trung tdm dao tao giao vién va can bo ngoai
ngir d6ng thoi 1a trung tdm nghién ciu ngdn ngit va van hoa nudc ngoai dap ung
ngudn nhan lyc chat lugng cao, gop phan tich cuc cho viéc phat trién kinh té -
x& hoi cua dat nudc.
Nha truong phan ddu dén nam 2020 hoan thanh t6t nhiém vy cta Bé &n
Ngoai ngit Quéc gia 2020; phan dau tro thanh dai hoc dinh huéng nghién ctu vé
ngdn ngir va van hoa cac nudc.
d. Hoat dong dao tao
e Dao tao hé chinh quy

Nha truong dang dam trach dao tao 23 nganh/ chuyén nganh. Trong do:

Bac dai hoc cd: 13 nganh/ 20 chuyén nganh.

Bac sau dai hoc cd: 03 chuyén nganh: 02 chuyén nganh thac si, 01

chuyén nganh tién si.

DPao tao hé vira lam vira hoc ¢6: 02 chuyén nganh.

Pao tao lién théng: 01 chuyén nganh.

e. Hoat dong nghién cuizu khoa hoc

177



Hoat dong nghién ctru khoa hoc cling 1la nhiém vu chinh cta Truong vi
thé trong nhitng nim qua, hoat dong NCKH c6 nhiéu két qua kha tét. Chat
lwgng cac cdng trinh KHCN céc cip ngay cang duwoc chl trong va nang cao, sb
luong cac cong trinh duoc nghiém thu dang han va két qua c6 thé ang dung vao
hoat dong cia Nha truong.

f. Hop tac qudc té

Hoat dong hop tac qudc té 1a cau ndi giita cac hoat dong dao tao, NCKH
ctia Nha trudng voi cac dbi tic nudc ngoai. Trong thoi gian qua Truong ciing da
va dang c6 quan hé hop tac Véi cac co sé gido duc qudc té, thu hat ngudn lec
cho Nha truong, tao diéu kién cho CBGV, sinh vién c¢6 co hoi tham quan, giao
luu, hoc tap va NCKH véi cac nudc.

g. Cdc thanh tich dat duoc cua Nha truong

Truong DPHNN - DHDN thuc hién chirc nang dao tao gido vién va
chuyén gia ngon ngir c6 trinh 6 dai hoc va sau dai hoc; dao tao ctr nhan khoa
hoc cac ngoai ngir Anh, Nga, Phap, Trung, Nhat, Han Quéc, Thai Lan va Cir
nhan Qudc té hoc, Pong phuong hoc, tiéng Viét va Van hoa Viét Nam. Ngoai
chuong trinh dao tao hé chinh quy, hé vira lam vira hoc; Truong dang thuc hién
viéc giang day ngoai ngir cho cac truong thanh vién thugc DPHDN; dao tao va
boi dudng ngoai ngit chuyén nganh; bdi dudng gido vién ngoai ngit & cac truong
pho thdng; giang day Tiéng Viét va gisi thiéu Vin hoa Viét Nam cho nguoi
nudc ngoai; nghién ctu khoa hoc va thuc hién cac dich vu xa hoi thudc linh vuc
ngoai ngir; mé rong quan hé hop tac quéc té va giao luu van hoa.

Hién nay, Truong cd 08 phong chirc nang, 07 khoa, 03 trung tam, 01 thu
vién. Tong sb can bo vién chuc cia Truong 1a 300 nguoi, trong d6 03 phod gido
su, 26 tién si, 180 thac si. Poi ngii can bd giang day cta Truong gom 239 giang
vién, trong d6 co: 26 tién si, 171 thac si, 51 giang vién chinh, phan 16n déi ngi
giang vién dugc dao tao va boi dudng chuyén mdn & nudc ngoai. Ngoai ra, Nha
truong con co doi ngil nhitng gi4o vién tinh nguyén dén tir cac nudge Anh, Uc,

My, Canada, Nhat Ban, Trung Quéc, Nga, Han Quéc, Thai Lan nhd d6 sinh vién
178



cia Trudng cd co hoi tét nhat dé giao tiép truc tiép voi ngudi ban ngir cua
nhiing ngdn nglr dang duoc dao tao.

Hoat dong dao tao cua Truong DPHNN - BPHDN, ngoai nhiém vu dao tao,
d6i ngii CBGV cua Truong thuong thuc hién nhiéu dé tai khoa hoc cip bo va
cap co s&; thuong xuyén cap nhat va bién soan méi nhiéu gio trinh cé chat
lwgng, phuc vu d6i méi phuong phép giang day va yéu cau phat trién giéo duc —
dao tao. Cong tac nghién ctru khoa hoc la hoat dong thuong xuyén duoc chd
trong, hd tro tich cuc viéc nang cao chuyén mon nghiép vu cua doi ngii GV va
CBQL.

Truong DPHNN — DPHDN c6 méi quan hé, lién két dao tao véi nhiéu vién
nghién ctu, truong dai hoc trong toan quéc. Thdng qua céc to chie gido duc trén
thé gidi Nha truong thudng xuyén trién khai cac chuong trinh lién két, trao doi
dao tao va boi dudng ngan han cho CBGD. Cac CBGD cua Truong duoc hoc
tap nang cao chuyén mon nghiép vu tai cac truong dai hoc va vién nghién cuu
tai Anh, Phap, Uc, Canada, Hoa Ky, Singapore, Lién bang Nga, Trung Quéc...

Bén canh cong tac dao tao va nghién cau khoa hoc, can b cua truong
con tham gia vao cac hoat dong quan ly, phuc vu tai c4c trung tdm nghién cuu:

- Trung tdm Ngoai ngtr.

- Trung tdm Dich thuat.

- Trung tdm Ngon ngtt - Van hoa.

12. Co cdu té chirc hanh chinh cia Nha truwong.
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13. Danh sach can bg ldnh dao chi chét ciia Nha trwong (cac phong, ban,

khoa, trung tam ch/ ghi cdp truong).

Cdc don vi Ho va tén Nam sinh Hoc ham
hoc vi

1. Ban Giam hiéu
Hiéu truong Tran Hitu Phic 1971 | TS
Phd Hiéu truong Duong Qubc Cuong 1958 |PGS.TS
Pho Hiéu truong Nguyén Vin Long 1973 | TS
Ph6 Hiéu truong Pao Thi Thanh Phuong 1972 | TS
2. C4c to chire Pang, Poan TN, Cong doan
Bi thu Pang uy Tran Hitu Phic 1971 | TS
Chu tich Cong doan Nguyén Birc Hiing 1965 TS
Bi thu Poan TNCS Hb Chi Minh | H6 Thi Thuc Nhi 1991 |PH
3. Cac phong chire niing
Truéng P. TC-HC Tang Thanh Mai 1969 | ThS
Q. Truéng P. Bao tao Huynh Ngoc Mai Kha 1981 ThS
Truong P. KH va HTQT Ho Sy Thiang Kiét 1972 | TS
Truoéng P. Ké hoach Tai chinh Nguyén Thi Ngoc Linh 1979 CN
P. Truong phong PT P. CSVC bang Vinh 1971 ThS
Truong P. Khao thi va DPBCL GD | Nguyén Duc Hung 1965 | TS
Q. Truong P. Thanh tra phap ché | pham Thanh Vinh 1956 | ThS
Truong P. Cong tac sinh vién Nguyén Thai Trung 1975 ThS

4. Cac trung tam/ vién truc thugc (liét ké)

181




Giam ddoc Trung tdm Ngoai ngit | Nguyén Vian Long 1973 | TS
Giam déc Trung tdm Ngén ngit | Duong Qudc Cuong 1958 | PGS. TS
va Van hoa

Giam ddc trung tdm Dich thuat | L& Thi Giao Chi 1968 TS

6. Cac khoa, to (liét ké)

Truong khoa Tiéng Anh Ngii Thién Hing 1961 | TS
Truong khoa Tiéng Nga Nguyén Van Hién 1965 | TS
Truong khoa Tiéng Trung Nguyén Hong Thanh 1972 | TS
Truong khoa Tiéng Phap Nguyén Hitu Binh 1974 TS
Truong khoa Tiéng Anh chuyén | L& Tan Thi 1959 | TS
nganh

Truong khoa Quéc té hoc Luu Quy Khuong 1960 | PGS, TS
Truong khoa Tiéng Nhat - Han - | Ngd Quang Vinh 1980 TS

Thai

14. Cac nganh/ chuyén nganh dao tao (con goi la chwong trinh dao tao):

S6 luong chuyén nganh dao tao tién si: 01

S6 luong chuyén nganh dao tao thac si: 02

S6 luong nganh dao tao dai hoc: 13 nganh/ 20 chuyén nganh

S6 luong chuyén nganh dao tao hé vira 1am vira hoc: 02
S6 luong chuyén nganh dao tao hé lién thong: 01

Pao tao Tiéng Viét va Vin hoa Viét Nam cho ngudi nudc ngoai.

Bdi dudng ning luc ngoai ngir cho GV, SV.
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15. CAc logi hinh dao tao ciia Nha trwong (ddnh diu x vao cdc 6 twong 1rng)

Chinh quy

Khéng chinh quy (VLVH)

Tu xa

Lién két dao tao véi nude ngoai
Lién két dao tao trong nudc

Cac loai hinh dao tao khac :

16. Tong sb cac khoa dao tao: 07

C6 Khong
O

O

O O

O

]
Lién thong

I11. Can bg, giang vién, nhan vién cia Nha truwong

17. Théng ké sé lweng can bé, giang vién va nhan vién cia Nha truwong:

STT Phan loai Nam | Nir | Tong so

| | Can bd co hitu 54 | 255 | 309
Trong do:

1.1 | Can bo trong bién ché 46 | 248 294

1.2 | Cén bd hop dong dai han (tir 1 ndm tro 1én) | 8 7 15
va hop dong khong xac dinh thoi han

Il | Cac can bo khac 8 16 24
Hop dong ngan han (duéi 1 nim, bao gom
ca GV thinh giang)
Tong s6 62 | 271 | 333
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18. Théng k&, phan logi gi@ng vién (chi tinh nhing GV truc tiép giang day

trong 5 nam gan day):
Gidng vién co hitu
Giang
, 5 X ian
So | Trinh dj, hoc | luong GV tron? dong dai vién kiem | thinh n |
o, ., bién ché | han truc _ ., vien
TT | vi, chuc danh | giang ) ) nhiemla | giang L
. truc tiep tiep ' quoc te
vién can bo trong
iang da ian ' ,
glang day | glang quan Iy rle
day
(1) (2) 3) (4) ®) (6) (7) (8)
1 | Giao su,
Vién si 0 0 0 0
Phé Giao su 4 1 0 2 1
3 'rI]'Ien si khoa 0 0 0 0
oC
4 | Tién s 28 11 0 12 5
5 | Thacsi 183 150 0 21 10 2
6 |bai hoc 52 41 1 1 9
7 | Cao ding 0
8 | Trung cap 0
9 | Trinh d9 khac 0
Tong sb 267 203 1 35 17 11

Tong s giang vién co hitu = Cot (3) - cot (7) — cot (8) = 239 nguoi

Ty & giang vién co hitu trén tong sé can bo co hitu: 71,77%

Quy d6i s6 lwong giang vién cia Nha truong: 247,4
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S6 liéu bang 19 duoc lay tir bang 18 nhan véi hé s6 quy doi.

Gidng vién co hitu

GV GV GV
trong | hop Kiém
, Y bién | dong | nhiém v | v GV
So | Trinh do, hoc | so ché dai 13 can )
lwong thinh | quoc | quy
TT | vi, chuc danh | quy truc han bo . . .
.| GV i : i glang | té dol
dol tiép | truc | quan
giang | tiép ly
day | giang
day
(1) (2) 3 | ) (5) (6) 0 | ® | 9 | (10)
Hé s6 quy doi 1,0 1,0 0,3 02 | 0,2
1 | Gido su 30| O 0 0 0 0
2 | Pho Gido su 2,5 3 1 0 2 1 4,5
3 | Tién si khoa 0 0 0 0 .
hoc
4 | Tién si 15| 23 11 0 12 5 23,4
5 | Thac si 1,0 | 171 150 0 21 10 2 156,9
6 | Pai hoc 08 | 42 41 1 0 1 9 35,56
Téng 239 203 1 35 17 11 | 220,36
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19. Théng k&, phan logi gidng vién co hitu theo trinh dg, §idi tinh va dj tuoi:

Phan loqi
, theo gidi Phan logi theo tuéi (nguroi)
Trinhdol | So | Tylé ]
STT tinh
hoc vi lwong | (%)
Nam | N&r | < | 30- | 41- | 51- | >60
30 | 40 | 50 | 60
1 |Giao su,
_ 0 0 0| 01O 0 0 0 0
Vién si
2 |Pho Giéo
3 13 | 3 | 0 | O 0 0 3 0
Su
3 | Tién si
0 0 0|0 0 0 0 0
khoa hoc
4 | Tiénsi 23 | 96 | 10 | 13| O 3 9 11 1
5 | Thac si 171 | 715 | 20 | 151 | 22 | 55 | 56 | 38 0
6 | Paihoc 42 | 176 | 8 | 38 | 33 | 5 1 3 0
7 | Cao ding 0 0 0| 01O 0 0 0 0
8 | Trung cap 0 0 0| 01O 0 0 0 0
9 |Trinh do
0 0 0| 01O 0 0 0 0
khac
Tong 239 | 100 | 37 | 202 | 62 | 63 | 73 | 40 1
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19.1 Théng ké, phan loai giang vién co hitu theo muac do thuong xuyén sir dung

ngoai ngit va tin hoc cho cbng tac giang day va nghién ctu:

Ty Ié (%) giang vién co hiru Sir

STT Tan sudt sir dung dung ngogi ngiz va tin hoc
Ngoai ngir Tin hoc
1 | Ludn st dung (trén 80% thoi gian caa
A _ 70 100
cong Viéc)
2 | Thuong st dung (trén 60-80% thoi 20
gian cua cong Viéc)
3 | Dboi khi st dung (trén 40-60% thoi 10
gian cua cong Viéc)
4 | It khi str dung (trén 20-40% thoi gian
cua cong viéc)
5 | Hiém khi str dung hoic khong sir dung
(0-20% thoi gian cua cong Vviéc)
Téng 100 100

19.2 Do tudi trung binh cua giang vién co hiru: 41 tudi

19.3 Ty 1é giang vién co hitu co trinh d0 tién si tré 1én trén tong sé giang vién co

hitu ciia Nha truong: 26/239 (10,88%).

19.4 Ty I¢ giang vién co hitu c6 trinh do thac si trén t6ng s6 giang vién co hitu

cua Nha truong: 171/239 (71,55%).
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IV. Ngudi hoc

Nguoi hoc bao gém sinh vién, hoc sinh, hoc vién cao hoc va nghién ciu sinh:

20. Tong sé hoc sinh ding ky dw thi vao trwong, sé sinh vién trang tuyén va

nhdp hec trong 5 nim gin day (hé chinh quy):

) piém | S6 lwong
c. B So . . o
So thi So o . Diemtuyen | trung | sinhvién
. , Tyle nhap PN < P
5 sinh du | trdng dau vao binh | quoc te
Nam . 2 canh hoc 2 , .
thi tuyén ranh | thu 6 (thang diem | cua SV | nhap
(nguoi) | (nguot) o 30) duoc hoc
(nguot) tuyén | (nguoi)
Dai hgc
2010 5.099 1.1111/459 | 1.222| 15,5-20,5 17,6 36
2011 5.335 1.386|1/3,85| 1.505| 14,0-21,0 17,8 22
2012 5.000 1.44911/3,45| 1.672| 145-240 20,4 60
2013 6.224 1.290|1/4,82| 1.499| 16,0-26,5 20,7 52
2014 5.996 1.989|1/3,01| 1.688| 13,0-20,5 17,6 15
Lién thong
2010 119 110 10,5 0
2011 109 100 10,0 0
2012 91 87 10,0 0
2013 0 0 0 0
2014 0 0 0 0

S6 lugng sinh vién hé chinh quy dang hoc tap tai truong: 6.115 sinh vién.

(Theo théng ké sé lwong sinh vién cia Phong CTSV ngay 21/11/2014)
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21. Théng k&, phan logi sé lwgng ngwoi hoc nhdp hoc trong 5 nam gan day

cac hé chinh quy va khong chinh quy:

Don vi: nguoi

Céc tiéu chi 2010 2011 2012 2013 2014

1. Nghién ctru sinh - - - 5 5
2. Hoc vién cao hoc 75 100 125 85 55
3. Sinh vién dai hoc
Trong do:

Hé chinh quy 1222 1505 1672 1499 1688

Hé khdng chinh quy
6. Pai hoc lién thdng 110 100 87 0 0

14445 1755 1946,5 1636,5 1780,5

Tong so sinh vién chinh quy (chwa quy doi): 6.115 + 140 (HVCH) + 10 (NCS)

Tong so sinh vién quy doi: 6.435=6.115 + 140x1,5 + 10x2 (ndm hoc 2014-2015)

Ty I sinh vién trén giang vién (sau khi quy doi): 13,72%

22. Sé sinh vién quéc té nhdp hoc trong 5 nam gan diy:

Don vi: nguoi

Nam hoc
2010-2011 | 2011-2012 | 2012-2013 | 2013-2014 | 2014-2015
S6 luong 36 22 60 52 15
Ty 1€ (%)
tréntongso | 2 49 1,25 3,08 3,18 0,84
sinh vién
quy doi
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23.

Sinh vién c6 ché & trong ki tlc xa / téng sé sinh vién c6 nhu cdu trong 5
nim gan day:
Cac tiéu chi 2010- | 2011- | 2012- |2013- | 2014-
2011 | 2012 |2013 |2014 |2015
1. Téng dién tich phong & (m?)
2.561 inh vién ¢6 nhu cau vé
S0 lugng sinh vien co nhu Cau Ve | o o | aea) | 3458 | 3343 | 3974
phong & (trong va ngoai ky tuc xa)
3. S? lu’ong sinh vién dugc & trong 397 177 279
Ky tuc xa
4. Ty s6 dién tich trén dau sinh vién
& trong Ky tdc xa, m*/ngudi

N

4. So6 lwong (nguwoi) Va ty 1 (%) nguoi hec tham gia nghién cizu khoa hec:
Nam hoc
2009-2010 | 2010-2011 |2011-2012 |2012-2013 |2013-2014
S6 lugng 24 32 48 65 194
(nguoi)
Ty 1€ (%)
trén tong so 1,66 1,82 2,47 3,97 10,9
sinh vién
quy doi
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25. Théng ké sé lwong ngwoi tot nghiép trong 5 nam gan day:

Don vi: nguoi

Ném tét nghiép

CAc tiéu chi
2010 | 2011 |[2012 |2013 |2014
1. Nghién cau sinh bao vé thanh| 0 0 0 0 0
cong luan an tién s
2. Hoc vién tét nghiép cao hoc 74 73 152 79 51
3. Sinh vién tt nghiép dai hoc
Trong do:
Hé chinh quy 796 768 892 988 1020
Ha khong chinh quy 514 | 447 | 261 | 1312 | 370
4. Khac...
26. Tinh trgng tét nghigp cia sinh vién h¢é chinh quy:
Nam tét nghié
Céc tiéu chi am fot NGNIEP
2010 2011 2012 | 2013 |2014
1. S6 luong sinh vién tét nghiép | 796 768 892 | 988 | 1020
(nguoi)
2. Ty 18 sinh vién tét nghiép so | 82,0% | 89,4% | 90.3% | 87,1% | 74,5%
Vvéi s6 tuyén vao (%) 935 720 897 | 1041 | 1222
3. Panh gia cua sinh vién tét
nghiép vé chat luong dao tao
cua Nha truong:
A. Nha truong khong diéu tra vé
van dé nay = chuyén xuéng
cau 4
B. Nha truong c6 diéu tra vé van 5

dé nay > dién cac thong tin
du6i day
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3.1 Ty I¢é sinh vién tra 1oi da hoc Kién Kién Kién | 74.5%
dugc nhiing kién thuc va ky | thac: | thac | thac
niang can thiét cho cong viec |9-3% 9.1% | 7.0%
theo nganh tot nghiép (%) Ky Ky Ky
nang: nang nang
10.7% [6.3% | 4.0%
3.2 Ty 1é sinh vién tra 1di chi hoc | Kien | Kien  |Hiu | 24.6%
dwoc mét phan kién thac va | thuc thac ich
ky ning can thiét cho cong|88.8% |84.4% | Kién
A by A N th 4 C
viéc theo nganh tot nghiép Ky Ky u
(%) b ; 82.0%
nang: nang:
Ky
745% |87.6% |
nang:
83.0%
33 Ty l¢ sinh vien tra loi |Kién |Kién |Kién | 0.9%
KHONG hoc duoc nhiing kién | thac:1l. | thac: | thuc:
thirc va ky ning can thiét cho | 7% 5.3% | 10.0%
cong viéc theo nganh tot Ky Ky Ky
nghiép 5o VA DR
nang: nang: nang;:
151% [53% |13.0%
4. Sinh vién c6 viéc lam trong
niam dau tién sau khi tét
nghiép:
A. Nha truong khong diéu tra vé
van dé nay > chuyén xubng
B

cau 5

B. Nha truong c6 diéu tra vé van
dé nay > dién cac thong tin
du6i day
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4.1 Ty I¢ sinh vién co viéc lam
dang nganh dao tao (%)
- Sau 6 thang tbt nghiép

- Sau 12 thang tbt nghiép

64,7%

61,2%

63,7%

92,2%

60,9%

Dang KS

4.2 Ty 1€ sinh vién c6 viéc lam
trai nganh dao tao (%)

24,1%

18,6%

17,4%

4.3 Thu nhap binh guan/thang cua
sinh vién cé viéc lam

4-6
triéu

4-6
triéu

4-6
triéu

5. Panh gia cia nha tuyén dung
vé sinh vién tét nghiép co viéc
lam dang nganh dao tao:

A. Nha truong khong diéu tra vé
van dé& nay = chuyén xudng
két thiic bang nay

B. Nha truong c6 diéu tra vé van
dé nay > dién cac thong tin
dudi day

5.1 Ty I¢ sinh vién dap ang yéu
cau cua cbng viéc, co thé su
dung duoc ngay (%)

Dang
khao

sat

5.2 Ty I¢ sinh vién co ban dap
tng yéu cau cua cdng viéc,
nhung phai dao tao thém (%)

Dang
khao

sat

5.3 Ty I¢ sinh vién phai dugc dao
tao lai hodc dao tao bd sung it
nhat 6 thang (%)

Dang
khao

sat
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V. Nghién cteu khoa hec va chuyén giao cong nghé

27. Sé lwong dé tai nghién ciru khoa hec va chuyén giao khoa hec cong nghé

ciia Nha trwong dwoc nghiém thu trong 5 nam gan day:

S6 lirong
TT | Phan logi dé tai He Téng
S0 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | (dd quy
doi)
1) (2) @ | @ ® | ©® [ )] ® )
1 | Dé tai cap NN 2,0
2 | Dé tai cap Bo* 1,0 3 7 1 1 4
3 | Pétaicap PHPN | 0,5 7 17 3 17,5
4 | Pé tai cap truong | 0,5 7 2 11 | 11 19,5
Tong 10 9 28 | 15 41

Tong s6 dé tai quy doi: 41

Ty so dé tai nghién cau khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé

(quy d6i) trén can bo co hitu: 12,31%

28. Sé lwong can bé co hivu ciia Nha trwong tham gia thuc hién dé tai khoa

hoc trong 5 nam gin day:

S6 lwong can bg tham gia

S6 lirgng dé tai Pétaicap | bétai | Pétaicap | Ghichu
NN cap Bo* | truong
Tir 1 dén 3 @2 tai - 20 82
Tir 4 dén 6 dé tai - - -
Trén 6 dé tai - - -
Tong s6 can bo tham gia - 20 82
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29. Sé Iwong can bé co hitu cia Nha trwong tham gia viét sdach trong 5 nim

gédn diy:
S6 luwong can bo co hitu tham gia viét sach
S6 lugng sach Sach chuyén | Sach gido | Sachtham|  Sach

khao trinh khao | huéng dan

Tur 1 dén 3 cudn sach 1 11

Tir 4 d&én 6 cudn séch

Trén 6 cudn sach

Tong sd can bo tham gia 1 11

30. Sé lwrgng bai cra cac can bé co hitu ciia Nha trwong dwoe ding tap chi

trong 5 nim gan ddy:

S6 luong
ST | Phén loai tap X :
- chi HE | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | Tong (da
SO** quy doi)
1 |Tap chi KH| 15
., 4 5 14 12 2 55,5
quoc te
2 | Tap chi KH cap 8 12 | 25 7 1
Nganh  trong | 1,0 53
nudc
3 |Tap chi / tap| 05| 32 9 37 23 8
san cua cap 54,5
truong
Tong 44 | 26 76 42 11 163

Tong s bai dang tap chi (quy d6i): 163
Ty s6 bai dang tap chi (quy doi) trén can bo co hiru: 163/333(48,95%).
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31. Sé lweng can bé co hivu ciia Nha trwong tham gia viét bai dding tap chi

trong 5 nam gan ddy:

S6 lirong CBGD c6 bai

Noi dang

bio ding trén tap chi Tap c,hi l,<H Tapchi KHcap | Tap ch,i / tap san
quoc té Nganh trong nuéc | cua cap truong
Tur 1 dén 5 bai bao 5 25
Tur 6 dén 10 bai bao 2 5
Tur 11 dén 15 bai bao
Trén 15 bai bao
Tong s6 can bo tham gia 7 30

32. Sé lwong béo céo khoa hec do can bé co hiru ciia Nha truwong bao céo tai

cac hgi nghi, hai thdoe, dwec ding toan vin trong tuyén tap cong trinh hay

Ky yéu trong 5 nim gin day:

Hé s Sé6 lwong
Phan loai
TT el Tong (da
hgi thao 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 .
quy doi)
1 | Hoithao quécté| 1,0 12 4 16
2 | Hoi thao trong
0,5
nuoc
3 |Hoi thao cap
0,25
truong
Tong 12 4

Tong s bai bao cao (quy d6i): 16

Ty s6 bai bao cao (quy ddi) trén can bo co hitu: 16/333 (4,8%).
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33. Sé Iwong can bé co hiru ciia Nha truwong c6 bao cao khoa hoc tgi cac hai

nghi, héi thdo diwoc ding toan vin trong tuyén tgp cong trinh hay ky yéu

trong 5 nam gan day:

, Cap héi thdo
So lwong CB ¢6 bao cao khoa : : :
hot tai cc hai nghi, hai tho HQI,tha,O Hoi thao Hoi thao &
quoc té trong nuGC truong

Tir 1 dén 5 béo céo 20 30
Tir 6 dén 10 bao céo 1
Tu 11 dén 15 bao céo
Trén 15 bao cao
Téng s6 can bo tham gia 21 30

34. Nghién cizu khoa hgc cia sinh vién

34.1. Sé lwong sinh vién cuia Nha trwong tham gia thyc hién dé tai khoa hoc

trong 5 nam gan day:

S lirong sinh vién tham gia
S0 lwong de tai Pétaicip | Détai | Dé taicp | Ghichd
NN cap Bo* | truong
Tir | dén 3 & tai 2 407
TUr 4 dén 6 dé tai
Trén 6 dé tai
Téng sb sinh vién tham gia 2 407

* Bao gom dé tai cAp Bo hodc twong duong, dé tai nhanh cap nha nudc
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34.2 Thanh tich nghién cuzu khoa hoc cua sinh vién:

Thanh tich S6 luong
STT | nghién ctru khoa
2010 2011 2012 2013 2014
hoc
1 |Sb giai thuong
nghién cau khoa 1
hoc, sang tao
2 | S6 bai bao dugc

dang, cong trinh

duoc cong bd

VI. Co sé Vit chat, thw vién, tai chinh

35. Téong dién tich ddt sir dung ciia trwong (tinh bang m?): 17.080 m?

36. Dign tich si dung cho cac hang muc sau (tinh bang m?): 15.291m?

- Noi lam viéc: 5.129 m?.

- Noi hoc: 10.162 m?.

- Noi vui choi giai tri: 651,4 m%

37. Di¢n tich phong hec (tinh bang m?)

- Tong dién tich phong hoc: 9.532 m®,

- Ty s6 dién tich phong hoc trén sinh vién chinh quy: 1,56 m%/SV

38. Téng sé ddu sdch trong thu vién cia Nha trwong 24.897 cuén.

Tong so dau sach gan véi cac nganh dao tao c6 cap bang cua Nha truong

DHNN: 19.067 cudn.

39. Téng sé may tinh cia truong:

- DUNg cho hé thong vian phong: 110 may.

- DUng cho sinh vién hoc tap: 309 may.

Ty s6 s6 may tinh ding cho sinh vién trén sinh vién chinh quy: 0,05 may/SV
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40. Tong kinh phi tir cAc nguén thu ciia truong trong 5 ndm gén ddy:
- Nam 2009: 25.920.000.000 dong
- Nam 2010: 29.996.000.000 dong
- Nim 2011: 43.697.000.000 dong
- Nam 2012: 55.390.000.000 dong.
- Nim 2013: 65.150.000.000 ddng.
- Nam 2014: 62.423.860.000 dong.
41. Tong thu hec phi (chi tinh hé chinh quy) trong 5 nim gan day:
- Nam 2009: 5.904.000.000 dong
- Nam 2010: 7.341.000.000 dong.
- Nam 2011: 12.406.000.000 dong.
- Nam 2012 :16.711.000.000 dong.
- Niam 2013: 22.477.000.000 d6ng.
- Nim 2014: 24.680.000.000 ddng.

VII. Tom tit mét s6 chi sé6 quan trong
T két qua khao sat & trén, tong hop thanh mét sé chi sé quan trong dudi day:
1. Gidng vién (sé liéu nidm cuéi ky danh gid):
Tong s giang vién co hiru (nguoi): 239
Ty & giang vién co hitu trén tong sé can bo co hitu (%): 71,78%
Ty Ié giang vién co hitu co trinh dd tién si trd 18n trén tong sé giang vién
co hiru cta Nha truong (%): 10,46%
Ty & giang vién co hitu c6 trinh d6 thac si trén tong s6 giang vién co hitu
cua Nha truong (%): 71,55%
2. Sinh vién:
Téng sb sinh vién chinh quy (ngudi): 6.115
Téng sd sinh vién quy doi (nguoi): 6.435
Ty s6 sinh vién trén giang vién (sau khi quy di): 13,72 SV/GV

Ty Ié sinh vién tét nghiép so vai sé tuyén vao (%):
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3. Pdnh gid ciia sinh vién tét nghigp vé chdt lwgng dao tgo ciia Nha truong:
Ty Ié sinh vién tra 10i da hoc duoc nhitng kién thirc va ky ning can thiét
cho cdng viéc theo nganh tét nghiép (%): 74,5%
Ty 1& sinh vién tra 1oi chi hoc diroc mét phan kién thicc va k§ nang can
thiét cho cong viéc theo nganh tét nghiép (%): 24,6%
4. Sinh vién c6 viéc lam trong nam ddu tién sau khi tét nghigép:
Ty 1€ sinh vién cd viéc lam dang nganh dao tao (%): 85,6%
Ty 1€ sinh vién c6 viéc lam trai nganh dao tao (%): 14,4%
Thu nhap binh quéan/thang cua sinh vién co viéc lam (triéu VND): 4 — 6
triéu dong.
5. Nghién cizu khoa hec va chuyén giao cong nghé:
Ty s6 dé tai nghién cau khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy
d6i) trén can bo co hitu: 41/333
Ty s6 bai dang tap chi (quy doi) trén can bo co hiru: 164/333
Ty s6 bai bao cao (quy doi) trén can bo co hitu:
6. Co s Vit chat (sé lieu nam cuéi ky danh gid):
Ty s6 may tinh dung cho sinh vién trén sinh vién chinh quy: 0,05 may/SV

Ty s6 dién tich phong hoc trén sinh vién chinh quy: 1,56 m*/SV
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